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Nota de la edicion:

En este Reglamento se utilizan de manera inclusiva términos como “los alumnos”, “los apoderados”
y otros que refieren a hombres y mujeres.

De acuerdo con la norma de la Real Academia Espainola, el uso del masculino se basa en su
condicién de término genérico, no marcado en la oposicién masculino/femenino; por ello se
emplea el masculino para aludir conjuntamente a ambos sexos, con independencia del nimero de
individuos de cada sexo que forman parte del conjunto. Este uso evita ademas la saturacién grafica
de otras formulas, que pueden dificultar la comprensién de lectura y limitar la fluidez de lo
expresado.



PARTE |: ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO INTERNO DEL COLEGIO

CAPITULO | INTRODUCCION

Los seres humanos vivimos en sociedad y conformamos comunidades, lo que implica
un permanente contacto con otros. Para que la convivencia sea armonica, es
necesario establecer ciertas normas o reglamentos que regulen el comportamiento de
las personas, sobre lo que socialmente se ha consensuado como valioso. La existencia
de normas supone obligaciones de la persona, para garantizar aquellos derechos y
deberes, que le permite vivir conforme a su dignidad.

Las normas existen para garantizar el ejercicio de los derechos, por lo tanto, ninguna
norma o reglamento puede transgredir un derecho. La norma justa serd aquellaen la
gue han concurrido a su elaboraciéon, todos a quienes afecta o a sus representantes
claramente establecidos o estipulados. La convivencia sera mejor cuando las normas
qgue la regulan gocen de mayor legitimidad y consenso, porque es producto de la
participacién activa y reflexiva de los integrantes de la Comunidad Educativa. La
participacién genera compromiso y obliga, responsablemente, a hacerse cargo de lo
establecido. Ninguna norma, por principio, puede vulnerar ningun derecho de los
nifos, nifas, jovenes o adultos de la Comunidad Educativa.

Entendemos por Convivencia Escolar, la interrelacién armdnica que se produce entre
todas las personas que integran la comunidad escolar, niilos, jovenes y adultos,
sustentada en la capacidad de vivir con otros, en un marco de respeto mutuo,
tolerancia y solidaridad reciproca.

Los estudios sobre convivencia escolar revelan que los programas mas efectivos para
superar los conflictos y la violencia escolar son aquellos en que la convivencia escolar
es tratada como aprendizaje, y se ha priorizado la dimensién formativa personal y
social de los estudiantes, y donde los adultos de la comunidad educativa se
comprometen con el proceso formativo.

Dentro de nuestro proyecto educativo institucional, consideramos necesario ensefiar a
los nifios, nifas y jovenes a “vivir con otros”, en un marco de respeto y de solidaridad
reciproca; un contexto en el que ellos sean vistos como personas, con oportunidades
para desarrollar en plenitud su capacidad afectiva, emocional y social, y aprender
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valores y principios éticos, que contribuya al desarrollo de una sociedad mas justa y
solidaria.

La convivencia escolar supone un aprendizaje progresivo y permanente en que los
adultos de la comunidad educativa, particularmente los docentes y las familias, tienen
el rol fundamental y decisivo de constituirse en

modelos de comportamiento, y acompanantes en esta etapa crucial del proceso de
socializaciéon de los estudiantes.

Tanto en el espacio escolar como en la sociedad, existen multiples desafios y tensiones
que afectan la convivencia armdnica y constructiva entre el personal. Por eso, es
importante que, en primer lugar, los estudiantes junto a sus familias, docentes,
directivos, asistentes de la educacién y personal de servicio, se hagan cargo de sus
respectivas responsabilidades y obligaciones. A los adultos les cabe la especial
responsabilidad de sefialar, con su comportamiento y ensefianzas, que es posible
plasmar una comunidad donde todos se respeten y se valoren en su dignidad; en la
que dialoguen opiniones y puntos de vista diversos, al amparo de los derechos que
cobijan a todas las personas.

Las tensiones que frecuentemente se dan en la convivencia escolar, normalmente
reflejan los conflictos que viven las personas y que no encuentran sana orientacion, lo
gue fomenta la agresividad y facilita el surgimiento de la violencia, ya sea entre pares o
en relaciones verticales, de adultos a estudiantes y viceversa.

El presente reglamento interno de convivencia escolar busca ser, una orientacién que
permita a cualquier miembro de la comunidad educativa saber como actuar, cuales
son sus derechos y deberes, a quien recurrir cuando se presentan situaciones de
conflicto, de violencia o de bullying en la institucion escolar. Esperamos que esta sea
una herramienta que nos ayude a todos a mejorar la convivencia y lograr mejores
aprendizajes en beneficio de la calidad de la educacién que todos deseamos.

Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detecte una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente
de la educacién u otro, asi también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad
educativa en contra de un estudiante.



Este reglamento responde a un esfuerzo de sistematizar algunos aspectos centrales
relacionados con la Convivencia en el Colegio Instituto Inglés, como un complemento al
presente proceso de actualizacidn de la Politica de Convivencia Escolar.

El presente Reglamento de Convivencia Escolar se adhiere a la ley de Aula Segura, y a
todas las estipulaciones se mantendran inalterables al momento de su aplicacién, no
obstante, lo anterior y a falta de regulacidn en el presente reglamento, en algin caso
en particular se aplicara de forma supletoria la normativa vigente y/o dictdmenes,
resoluciones, etc. de la materia segln corresponda.

CAPITULO I VISION Y MISION DEL INSTITUTO INGLES DE
RANCAGUA

° Visidn: Buscamos ser reconocidos como formadores de personas equilibradas en
todas sus dimensiones: fisica, emocional, valdrica, espiritual, intelectualmente
inquietas, alegres y tenaces en la busqueda de la excelencia. Respetuosas y capaces de
insertarse en diversos ambientes culturales,

respondiendo, de forma responsable y solidaria, a los desafios del futuro.

° Mision: Somos un colegio mixto, laico, que promueve los valores universales con
orientacion cristiana, que busca a través de metodologias innovadoras, colaborativas y
con el uso del inglés como segunda

lengua, formar personas en habilidades socio- emocionales. Ciudadanos responsables
con su comunidad y con el medioambiente. Personas con caracter, que sepan
comunicarse de manera eficaz, creativas y con pensamiento critico.

Lo anterior, enmarcado en una ambiente cercano, alegre, participativo, de sana
convivencia y potenciado por una fuerte alianza Familia- Colegio.



CAPITULO 1l OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR (RICE)

1. Promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Educativa, los
principios y valores que constituyan una sana convivencia escolar, con un caracter
formativo y promoviendo la prevencién de toda clase de violencia o agresién, en el
entendido de que menoscaban la dignidad de todos sus integrantes.

2. Regular las relaciones entre todos los miembros de la comunidad escolar, esto es
padres y apoderados, alumnos, profesores y personal no docente.

3. Establecer los derechos y obligaciones de los integrantes de la Comunidad
Educativa, fijando normas y procedimientos, de modo que se cumplan
adecuadamente los objetivos del Proyecto Educativo del Instituto Inglés de
Rancagua en plena armonia con la normativa legal vigente.

4. Incentivar y motivar a los alumnos desde temprana edad, a relacionarse
adecuadamente con otros, pares o adultos.

5. Hacer participes a padres y apoderados del proceso educativo de sus hijos, al
respetar y acatar el RICE del colegio.

6. Vivenciar normas de convivencia escolar, que le permitan desarrollar su marco
axiolégico y madurar el desarrollo del juicio moral para desenvolverse
adecuadamente en sociedad.

7. Inculcar en el alumno el respeto a los derechos humanos, ejercidos desde la libertad
individual.

CAPITULO IV PERFIL DE ALUMNO DEL INSTITUTO INGLES

Se espera que el alumno y alumna del Instituto inglés, asuma como propios los
principios educacionales del colegio y se comprometa en el cumplimiento del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

EL ALUMNO DEL INSTITUTO INGLES ES UN SER:
e Honesto, respetuoso, tolerante e inclusivo con la diversidad.

e Alegre y motivado por aprender.



e Comprometido con su formacidon académica.

Responsable de su aprendizaje, siendo perseverante, tolerante a la frustracion y
resiliente.
Con capacidad de reconocer sus emociones, de autorregularse, ser critico,

auténomo y proactivo.
e Solidario con sus cercanos y la comunidad.

Consciente y activo en la busqueda de soluciones respecto de los problemas y
cambios a nivel local, nacional y mundial. Con un claro sentido de nacionalidad.

e Con una sensacion personal de bienestar en el marco del equilibrio socioemocional.

PERFIL DEL GRADUADO:

e Realizado en el dmbito personal, existiendo coherencia entre su ser interno, su
proyecto de vida y su toma de decisiones.

e Con caracter, critico y capaz de insertarse, positivamente, en la sociedad.
e Con habilidades para realizar trabajos colaborativos en sus respectivos entornos.

e Ciudadano global bilinglie, adaptable a distintas culturas, consciente del contexto
mundial y del medio ambiente.

e Con sentido de pertenencia al pais y al colegio.

CAPITULO V PERFIL DEL PERSONAL DEL INSTITUTO INGLES

e Comprometido y apasionado con el aprendizaje propio y el de los alumnos.

e Alegre, adaptable al cambio y empatico.

® Respetuoso de normas y lineamientos internos.

e Honestos, respetuosos, tolerantes e inclusivos con la diversidad.

e Solidario y comprometido con sus cercanos, la comunidad y el medio ambiente.

e Con un dominio sélido de su drea de competencia.



e Orientado al trabajo colaborativo, a la innovacidn y el perfeccionamiento continuo.

e Con una sensacion de bienestar en el marco del equilibrio socioemocional

CAPITULO VI PERFIL DEL APODERADO DEL INSTITUTO INGLES

Considerando que, los padres son los educadores naturales y primeros de sus hijos, al
colegio le compete una funcidon de complemento y ayuda que, para que dé resultados,
requiere el apoyo y colaboracidon constante de los padres para actuar con unidad de
criterio.

Los padres y apoderados, por lo tanto, deben conocer, apoyar, acatar y se deben
comprometer con los principios educacionales y la normativa del colegio, contenidos
en el Proyecto Educativo Institucional (P.E.I) y este Reglamento de Convivencia, y
trabajen conjuntamente con el colegio, para la formacidn y bien de sus hijos.

CAPITULO VIl DERECHOS GARANTIZADOS A TODOS LOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

1.- El Instituto Inglés de Rancagua garantiza que respeta y hard respetar los siguientes
derechos a los integrantes de la comunidad escolar e impedird la ejecucién de
conductas que contravengan los principios mencionados:

A. Libertad de expresion y derecho a opinion de los miembros de la comunidad, dentro
de los limites del debido respeto al otro y al proyecto educativo.

B. Derecho a una buena convivencia, la que se garantizard conforme a los principios
del establecimiento.

C. El establecimiento se ampara en la libertad de ensefianza garantizada
constitucionalmente, para fijar su Proyecto Educativo.

D. Calidad del aprendizaje, de acuerdo con estandares fijados en la ley. El Colegio
adoptard las medidas necesarias para propender el cumplimiento de los objetivos
de su propio Proyecto Educativo y a los requerimientos formulados por la autoridad
educacional.

E. Derecho de acceso y permanencia. Continuidad de la matricula. El alumno que
ingrese al establecimiento, conforme a los procesos de ingreso fijados por el
establecimiento, tendra derecho a permanecer en el Colegio si cumple con las
estipulaciones del Reglamento de Convivencia Escolar y los requisitos de evaluacién
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y promocion del establecimiento.
Derecho a que se respete la integridad fisica, psiquica y moral de los estudiantes.
Derecho a estar en un ambiente seguro.

Derecho a las condiciones de salubridad e higiene. El Colegio tomard las medidas
necesarias para dar cumplimiento a este derecho y adoptara las acciones tendientes
a promover el debido cuidado de los espacios, bienes y enseres del establecimiento,
de manera de que sirvan adecuadamente para este objetivo.

Proteccidn y apoyo a alumnas y alumnos ante situacion de maternidad o
paternidad.

Alumnas en situacion de embarazo:

El Colegio asumird todas las disposiciones que se incluyen en la Ley N°18.962 que
regula el estatuto de las alumnas en situacién de embarazo y maternidad.

Una vez que el Colegio toma conocimiento de la situacion de la alumna, el Equipo
de Apoyo citard a los padres para acordar estrategias de acompafiamiento vy
continuidad de su proceso escolar. En este proceso, los padres firmaran un
Compromiso que resguarde el respeto por las disposiciones legales vy, por, sobre
todo, la salud e integridad tanto de la alumna como de la nueva vida.

Se realizaran las adecuaciones necesarias para facilitar su asistencia y participacion
en todas las actividades curriculares.

Sin perjuicio de lo dicho, el Colegio permanentemente convoca a los padres y
apoderados como primeros formadores de sus hijos, para que se involucren en la
educacion afectiva y sexual de ellos generando contextos preventivos y de vivencia
responsable de la sexualidad.

La Direccion del Colegio otorgara las facilidades necesarias para que la alumna en
situacion de embarazo o maternidad asista al control prenatal periédico, como
asimismo a los controles médicos de post parto y a los controles que requiera el
lactante.

Se permitird a la alumna que se encuentre en periodo de amamantamiento, la
salida para acudir a su hogar o sala cuna, a fin de cumplir con este deber. Este
derecho no podrd extenderse mas alld de una hora (sin considerar los tiempos de
traslado). Este horario debera ser informado por parte del apoderado al director de
Ciclo e Inspectoria, durante la primera semana del reintegro de la alumna a clases.
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G. Cuando el hijo menor de un afo presente alguna enfermedad, segln conste en

certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dar3a, tanto a la madre
como al padre adolescente, las facultades pertinentes para que puedan cuidar a su
hijo.

H. La alumna debera presentar el carné de salud o certificado médico, cada vez que

J.

falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad.

Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen derecho a participar de
las actividades organizadas en el colegio, asi como de las ceremonias que se realicen
en las que participen los demas alumnos. También tienen derecho a asistir a todas
las actividades extraprogramaticas que se realicen al interior o fuera del
establecimiento educacional, con las excepciones que se deriven de las indicaciones
del médico tratante.

La alumna, durante el embarazo, podra utilizar el uniforme que se describe en el
presente Reglamento.

3.- Alumnos en situacion de paternidad

A. Una vez que el Colegio toma conocimiento de la situacién de un alumno en

B.

situacion de paternidad, el Equipo de Apoyo citard a los padres para acordar
estrategias de acompafiamiento y continuidad de su proceso escolar. En este
proceso, los padres firman un compromiso que resguarde el respeto por las
disposiciones legales y por, sobre todo, brindar apoyo al alumno, a fin de que no
interrumpa su proceso escolar.

El Colegio evaluard la posibilidad de otorgar apoyos psicopedagdgicos al alumno en
situacion de paternidad por parte de sus profesionales internos, atendida la
necesidad del apoyo, o recomendard a los padres que proporcionen el apoyo
profesional externo cuando se estime necesario.

CAPITULO VIIl ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO.

La Rectora es responsable de la gestion pedagdgica y administrativa de la institucion a
fin de velar por el cumplimiento del PEl. Ademas, es el érgano de apelacién en los
diferentes protocolos una vez aplicados. Es quien informa y trabaja junto con el
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Directorio de la Corporacion para llevar a cabo el Plan estratégico de la organizacion.

La Vicerrectora estd encargada de apoyar, colaborar y coordinar el trabajo que realice
el Rector del Colegio. Debe gestionar todo lo que el Rector delegue y establecer
relaciones personales efectivas con todos los miembros de la comunidad educativa.
Dirige el proyecto educativo institucional, administrando, coordinando y supervisando
la gestién docente realizada por las unidades académicas de la institucion.

El Director de Ciclo estd encargado de la direccion, planificacién, coordinacion,
supervision y evaluacién de los procesos educativos que se llevan a cabo en el ciclo que
tiene a su cargo. Su funcién principal es liderar y dirigir la operacionalizacion del
Proyecto Educativo del colegio, procurando que los lineamientos, fundamentos basicos
y metas establecidas se cumplan.

El Inspector General es aquel profesional de la educacidn a cargo de velar para que las
actividades del colegio se realicen y desarrollen de acuerdo a las normas de
convivencia, de orden y de seguridad establecidas en el manual de convivenciay en el
proyecto educativo del colegio, de tal modo de promover la disciplina, el bienestary la
convivencia armonica entre los miembros de la comunidad educativa.

El Orientador es el responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de orientacién educacional, vocacional y de otros programas especiales del
colegio vinculados con orientacion a nivel grupal e individual segun el nivel que le
corresponda.

El Psicélogo es el encargado de fortalecer el proceso de ensefianza, aprendizaje y
desarrollo integral de los alumnos considerando aspectos institucionales, grupales e
individuales con énfasis en las dimensiones emocional, social y cognitiva del ser
humano.

CAPITULO IX USO DEL UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL

Queremos formar un alumno integral, el cual se respete a si mismo vy a su colegio, sea
responsable y respetuoso de las normas, es por eso que consideramos la buena
presentacién personal como un valor formativo.

El uniforme del Colegio, cuya obligatoriedad estd consensuada con los apoderados,
entrega una identidad propia e intransferible a nuestros alumnos, tanto en las
actividades internas como en las de extension. Alumnos y familia deben velar por su
uso adecuado y por una presentacion personal ordenada y limpia. El uso de cualquier
prenda adicional o diferente al uniforme debe ser autorizado por escrito y de
antemano por el director de ciclo respectivo.
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En ocasiones formales tales como: graduacion, premiaciones, actos y eventos, donde
los alumnos representen al Colegio, deberd vestir el uniforme escolar obligatorio
definido desde Playgroup a Educacion Media.

Nuestro establecimiento de acuerdo al ordinario nimero 812 sobre derechos de nifias,
nifos y adolescentes trans en el ambito de la educacién sefialamos que estos tendran
derecho de utilizar el uniforme escolar, ropa deportiva y/o accesorios del colegio que
considere mas adecuados a su identidad de género, independiente de la situacion legal
en que se encuentre.

Los alumnos migrantes deberan unificar su uniforme en un plazo acordado entre las
partes teniendo como plazo maximo lo estipulado por el ordinario nimero 02/894 de
la subsecretaria de educacién (un ano).

UNIFORME DE LOS ALUMNOS DE PREESCOLAR:

Nifas:

e Pantalon de buzo del colegio.

e Polera oficial del colegio (roja con insignia).

e Calcetas blancas.

e Zapatillas con velcro.

e Polar rojo oficial del colegio (con insignia).

e Sweater institucional gris con franjas rojas en los bordes (pufio y cuello).

e Delantal cuadrillé rojo con blanco, abrochado adelante. Nifos:

e Pantaldn de buzo del colegio.

e Polera oficial del colegio (rojo con insignia).
e Calcetas blancas.

e Zapatilla con velcro.

e Polar rojo oficial del colegio (con insignia).

e Sweater institucional gris con franjas rojas en los bordes.
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Cotona azul.

UNIFORME ESCOLAR DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS DE 1° A 3° BASICO

Buzo del colegio (pantaldn y chaqueta).

Polera oficial del colegio (rojo con insignia).

Calcetas blancas.

Zapatillas blancas.

Short azul marino para damas y varones.

Polar rojo institucional con insignia.

Parka azul marino monocolor en invierno.

Polera institucional segun horario de clases.

Delantal (nifias) abrochado adelante (para actividad de Arte).

Cotona (nifios) (para actividad de Arte).

UNIFORME ESCOLAR DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS DESDE 4° BASICO A IV° MEDIO:

UNIFORME CORRECTO DE LOS ALUMNOS:

Camisa blanca escolar.
Camiseta blanca (lisa, no color).
Corbata institucional.

Polera roja institucional.

Sweater institucional gris con franjas rojas en los bordes (pufio y cuello) y/o

polerdn gris institucional.

Pantaldn gris.

Calcetines grises.
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® Zapatos negros o zapatillas totalmente negras.

e Polar rojo institucional con insignia.

e Blazer azul marino con insignia.

e Parka azul marino monocolor (invierno).

e Bufanda o cuello rojo, gris y azul marino monocolor (invierno).

® Gorro gris y azul marino monocolor (invierno).

NO PERMITIDO

e Polerdn Gira de Estudios (Salvo para 1I° Medio un mes antes y un mes después de
la gira).

e Parka azul con franjas de colores.

e Polar de otros colores, por encima y por debajo del polar institucional.
e Parka o chaqueta negra.

e Zapatillas negras con borde blanco o disefio de otros colores.

e Polerdn de disciplinas deportivas en horario curricular.

UNIFORME CORRECTO DE LAS ALUMNAS:

Blusa blanca escolar.
Camiseta blanca (no color).
Corbata institucional.

Polera roja institucional.

e Sweater institucional gris con franjas rojas en los bordes (pufio y cuello) y/o polerén
gris institucional.

Falda gris con tablas (largo minimo 5 cm. Sobre la rodilla) o pantaldn gris.

Calcetines o pantis grises.
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® Zapatos negros o zapatillas totalmente negras.

e Polar rojo institucional con insignia.

e Blazer azul marino con insignia.

e Parka o chaquetdn azul marino monocolor (invierno).

e Bufanda o cuello rojo, gris y azul marino monocolor (invierno).

® Gorro gris, azul marino monocolor (invierno).

UNIFORME CORRECTO DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS:

e Blusa blanca maternal (lisa, no de color).

e Corbata institucional.

e Polera roja maternal institucional.

e Sweater gris bordes rojos y/o polerdn gris institucional.
e Pantaldn gris maternal.

e Buzo del colegio.

® C(Calcetines grises.

e Zapatos negros o zapatillas totalmente negras.

e Polar rojo institucional con insignia.

e Chaqueta azul marino con insignia.

® Parka azul marino monocolor (invierno).

e Bufanda o cuello rojo o gris y azul marino monocolor (invierno).

e Gorro gris y azul marino monocolor (invierno).

e Laropa maternal segun la etapa de embarazo en la que se encuentre.
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NO PERMITIDO

Polerén de Gira (salvo para 1I° Medio un mes antes y un mes después de la gira).
Polar azul, negro, gris.

Polar de otros colores por encima o debajo del polar institucional.

Parka azul con franjas de colores.

Parka o chaqueta negra.

Zapatillas negras con borde blanco.

Polerén de disciplinas deportivas en horario curricular.

Zapatos con taco, terraplén, bototos, zapatos con cafia, botas, otros.

UNIFORME DEPORTIVO

Buzo deportivo institucional (pantaldn y chaqueta).
Polera blanca deportiva institucional.

Short deportivo azul marino monocolor damas y varones.

Calcetines blancos.

Zapatillas (idealmente blancas o de color claro).

CONSIDERACIONES DE LA PRESENTACION PERSONAL

Los estudiantes deberan vestir correctamente el uniforme del colegio descrito en el
punto anterior durante toda la jornada escolar como también en actividades que
representen a la institucién.

Los estudiantes cuidaran con esmero el aseo personal y una adecuada presentacién
respetando lo estipulado en este Manual.

El uniforme oficial de Educacién Fisica (4° Basico a IV°Medio) deberd ser utilizado
solo cuando corresponda a clases o actividades concernientes a la asignatura.

No se permitira el uso de barba o bigote en los alumnos.
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G. El tipo de corte del pelo de los alumnos no debe cubrir su rostro e impedir el
desarrollo normal de la actividad educativa. Por otra parte, se exigird el cuidado e
higiene del mismo.

H. No se permiten rapados que involucren figuras, ni cortes de pelo que involucren
figuras.

No se permite el uso de aros, piercing, u otros accesorios en el rostro (nariz, labios,
cejas, otro).

Los aros solo pueden estar en las orejas debiendo ser pequefnos, que no cuelguen
(por seguridad). Si son argollas no pueden ser mayores a 2 cm de didmetro. No
estan permitidos los aros expansores.

K. Paralas damas el largo de la falda debe ser de hasta 5 centimetros sobre la rodilla.

L. En materia de tefiidos de pelo, sélo se aceptan colores naturales de pelo, no tefiidos
de fantasia. Se prohiben el tefiido del pelo de colores de fantasia como, por
ejemplo, fucsia, amarillo, verdes u otros similares.

M. Las ufias deberan ser cortas (por seguridad) sin colores de fantasia, por ejemplo,
colores fuertes, rojo, negro, ni con disefios. Pueden usar brillo o color natural, por
ejemplo, beige, rosa palido u otros similares.

CAPITULO X NORMATIVA USO DE MEDIOS TECNOLOGICOS

El Colegio Instituto Inglés busca ser un lugar de encuentro, en el que a los miembros de
la comunidad educativa se les garantice un espacio para compartir sanamente y
generar vinculos significativos. Considerando que el uso de las TIC puede ser de gran
ayuda en el proceso pedagdgico, pues facilita el acceso a informacion y favorece
nuevas dindmicas de trabajo, pero vemos también cémo puede transformarse en un
agente de distraccion que interfiere considerablemente con el desarrollo normal de las
actividades académicas, ademas de obstaculizar el proceso de vinculacién significativa
entre personas que buscamos propiciar.

El colegio promueve el uso de TIC en el entendido que son insumos para mejorar la
efectividad pedagdgica de los educadores y potenciar los aprendizajes significativos en
los alumnos, posibilitando en los estudiantes la adquisicion de conocimientos,
habilidades y actitudes que les permitan tomar decisiones tecnoldgicas como usuarios,
consumidores y creadores de tecnologias.

Los dispositivos tecnolégicos que el colegio pone a disposicion de los alumnos son una
herramienta valiosa para el aprendizaje, y deben ser utilizados de manera responsable
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y respetuosa, y evitar dafarlos o perderlos, ademas deben utilizar los dispositivos
tecnoldgicos del colegio para fines académicos, y evitar utilizarlos para fines personales
o no relacionados con la actividad académica.

Uso adecuado de la cuenta institucional del colegio.

La cuenta institucional del colegio es una herramienta de comunicacion y trabajo
colaborativo que debe ser utilizada de manera responsable y respetuosa.

Los alumnos deben utilizar la cuenta institucional para fines académicos y
administrativos, y evitar utilizarla para fines personales o no relacionados con el
colegio.

Los alumnos deben tener cuidado con la informacion que comparten de la cuenta
institucional, y evitar compartir informacion sensible o privada.

Los alumnos deben respetar las normas de seguridad de la cuenta institucional, y
evitar compartir su contrasefia con terceros.

Uso de Objetos tecnoldgico y celulares durante la Jornada Escolar

° Uso del celular de Playgroup hasta IlI° Medio

En el Ciclo de Preescolar y Ciclo Basico se busca favorecer el desarrollo de habilidades
sociales, espaciales, kinestésicas y evitar conductas agresivas producto de imitacién de
contenidos violentos en nuestros nifios y nifias. En esta edad aun son nifos por lo que
el objetivo es que jueguen y compartan entre ellos estimulando el desarrollo cerebral
de los niflos(as), capacidad de didlogo y creatividad. Se prohibe traer celular u otros
dispositivos (juegos electrénicos, tablets, smartwatches, momos, etc.) durante la
jornada escolar de playgroup a 6° basico. De 7° a IllI° Medio, deberd mantenerse
apagado durante toda la jornada escolar dentro de su mochila, incluidos los tiempos de
espera entre las academias, hasta el retiro del alumno del colegio.

La transgresiéon de esta norma generard que el objeto tecnoldgico sea retenido y
entregado a Inspectoria de Ciclo, debiendo ser retirado por el apoderado una vez
informado por parte de este estamento.

° Uso de celular alumnos de IV° medio

El teléfono celular es una herramienta valiosa para coordinarse entre las familias v,
considerando que en este nivel los alumnos gozan de mayor autonomia, se permitira el
ingreso de este objeto, pero deberd permanecer en silencio o apagado durante todas
las clases, a excepcion del recreo donde pueden utilizarlo.

La transgresién de esta norma generard que el objeto tecnoldgico sea retenido y
entregado al Inspector de Ciclo, debiendo ser retirado por el apoderado una vez
informado por parte de este estamento.
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HORARIO DE CLASES:

NIVEL HORARIO
Lunes a viernes 07:45 hrs a 12:40 hrs.
PREESCOLAR Talleres: martes y miércoles de 12:45

hrs a 14:00 hrs.

Lunes a viernes 07:45 hrs a 14:45 hrs.

Academias: 14:55 hrs a 16:10 hrs.

Seleccién: 16:15 a 17:30 hrs.

Futbol: sdbado 1° a 4°09:00 - 10:30 h.
5°y 6°10:30 - 12:00 h.

1° a 6° Basico

Lunes a viernes 07:45 hrs. a 14:45 hrs

- 1° Medio: martes 15:55 hrs.

- 1I° Medio: miércoles 15:55 hrs.

7° a lV° MEDIO - 1lI° Medio: martes 16:10 hrs.

- IV° Medio: martes y jueves 16:10
hrs. (alumnos de matematica 2)

- Academias: 14:55 hrs a 16:10 hrs.

- Seleccidn: 16:15 a 17:30 hrs.

- Futbol: sdbado 7°all° 12:00 -
13:30 h.

El sistema educativo en general, al igual que en nuestro colegio, debe promover el
principio de la responsabilidad de los alumnos, especialmente en relacidon con el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos,
ciudadanos y sociales. Este principio se hace extensivo a los padres y apoderados, en
relacién con la educacidn de sus hijos o pupilos (articulo N° 3, letra g, Ley 20.370).

Es por este motivo y considerando los principios y valores de nuestro Proyecto
Educativo que promovemos el valor de la puntualidad como la disciplina de estar a
tiempo para cumplir nuestras obligaciones. La puntualidad es un valor social relevante,
es una cualidad fundamental de responsabilidad familiar, pues implica respeto por uno
mismo y por los demads y asegura el orden necesario para cumplir con el proceso de
ensefianza acorde a los principios descritos en el Proyecto Educativo. El ingreso
después de iniciada la clase afecta de forma negativa la concentracion y normal
desarrollo de la misma.

Se considerara “atraso” la llegada del alumno al Colegio, sala o lugar asignado para
llevar a cabo las tareas de tipo curricular, académicas, o extra programaticas, mas tarde
del plazo establecido para ello.
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Los atrasos reiterados, tanto al inicio de la jornada como dentro de la jornada escolar,
constituyen una falta y segun su frecuencia, los alumnos o alumnas quedan sujetos a la
secuencia de sanciones que se estipulan en el Reglamento de Convivencia.

1. Se consideran atrasados a todos los alumnos que lleguen al establecimiento
después del inicio de clases (7:45 hrs)

2. Las puertas del Acceso Principal (hall) se cierran a las 7:45 horas.

3. Los estudiantes atrasados desde primero bdsico a cuarto medio, seran registrados
en recepcion. Los alumnos desde tercero basico en adelante que ingresen posterior
a las 07:55 deberdn esperar en biblioteca (hora de inicio primera sesién) hasta el
toque de timbre de cambio de hora, momento en que se dirigiran a su respectiva
sala.

4. También se consideran atrasos los que se producen cuando los alumnos no llegan a
la hora de clases, estando en el interior del colegio (finalizado el recreo o entre
horas de clases). En este caso, los alumnos son enviados a Inspectoria para su
registro, entrega del respectivo “pase de entrada” y posterior derivacion a la sala de
clases. El atraso serd registrado en libro de clases, en la seccion de las
Observaciones del alumno, dicha informacion sera relevante al momento de las
entrevistas con los apoderados.

5. Los alumnos, seran registrados en Inspectoria de cada ciclo y en el libro de clases
virtual.

6. Los atrasos serdn registrados diariamente por el Inspector a cargo del nivel y
tendran caracter trimestral.

7. Cada vez que un alumno ingrese en horario posterior a las 7:45 hrs., se consignara el
atraso en la base de datos del Colegio.

El colegio se exime de toda responsabilidad sobre situaciones que afecten a alumnos
que no ingresen al colegio en los horarios establecidos:

® Yaseaalumnos que habiendo sido dejados frente al colegio y sin que nadie del
establecimiento advierta su presencia, no ingresen al recinto.

° Alumnos que habiendo salido de su casa no lleguen al colegio.
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Retiro durante la jornada de clases.

1. El retiro de alumnos durante el horario de clases deberd ser comunicado por el
apoderado via mail al profesor jefe con copia a inspectoria antes del inicio de la
jornada.

2. Si eventualmente el retiro lo efectia una persona que no sea el apoderado, debe
ser enviada al Colegio una autorizacién via mail por este ultimo, con el nombre y
RUT de quien va a retirar al alumno.

3. La persona que retira al alumno durante el horario de clases debera identificarse
mediante su cédula de identidad y firmar el Libro de Registro de salida, el que estara
habilitado en la Recepcidn.

4. En casos muy excepcionales de extrema urgencia la modalidad de autorizacion de
retiro serd definida por directores de ciclo o Rectoria del Colegio.

5. Sialgun alumno necesita de manera urgente retirarse antes del término de jornada
de clases, debera avisar a Inspectoria, quien determinara si corresponde llamar a
sus padres, para que ellos sean los que concurran al Colegio. El alumno no debe
utilizar un teléfono que no sea proporcionado por el colegio.

6. Si el alumno se siente enfermo debera concurrir a Enfermeria, siendo la encargada
de ésta quien tome la decisidon del retiro del alumno, de acuerdo con la evaluacidn
de salud realizada, contactando a los padres si fuese necesario.

7. No deben realizarse retiros de alumnos en fechas y horarios en donde existen
evaluaciones programadas con anterioridad.

Retiro al finalizar la jornada

1. En relacién con el retiro de alumnos al finalizar la jornada, de 7° a IV° Medio se
podran retirar solos a sus casas. De 5° a 6° bdsico siempre y cuando estén
autorizados via mail al profesor jefe con copia a inspectoria por sus respectivos
apoderados.

2. Los alumnos que no estén autorizados para retirarse solos deberan hacerlo a la hora
de salida correspondiente con su apoderado o con la persona que éste autorice.
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CAPITULO XI CANALES OFICIALES DE COMUNICACION

1.- Colegio — Comunidad Educativa.

A. E-mail desde correos institucionales con comunicados, circulares e informacion.

@

E-mail desde correos institucionales por parte de profesores a sus apoderados.
C. Pagina WEB, INSTAGRAM Y FACEBOOK oficial del Establecimiento.

D. Llamados teleféonicos desde Inspectoria y Direccidon del Ciclo.

E. Pantallas Led ubicadas en Hall del Establecimiento.

F.  Diario Mural.

G. Paneles informativos.

H. Reunidén de apoderados (presenciales o remotas).

I.  Entrevistas (presenciales o remotas).

2.- Comunidad Educativa — Colegio.

A. E-mail desde correo particular a correo institucional de los funcionarios.

B. Entrevista (presencial y/o remota).

CAPITULO XII SINTESIS DEL IDEARIO INSTITUCIONAL

El colegio Instituto Inglés de Rancagua es una Instituciéon de orden cultural vy
educacional que, basada en los principios cristianos y de la cultura occidental, tiene por
objeto la enseflanza y la formacién, desarrollando y vivenciando los valores
fundamentales: alegria, respeto, responsabilidad y solidaridad.

Los Principios Orientadores de nuestro Proyecto Educativo Institucional son los que
guian nuestro actuar. (ver en documento de Proyecto Educativo Institucional).

Esta mision es tarea de todos los miembros de la comunidad escolar: alumnos,
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apoderados, familia, profesores, directivos, administrativos, inspectores, asistentes y
personal de servicio.

EJES DISTINTIVOS QUE GUIA LA ACCION DE NUESTRO COLEGIO:

Somos un colegio laico con valores de orientacidn cristiana.

Entregamos una soélida formacién académica con énfasis en la responsabilidad y
autonomia en el aprendizaje, adaptable a los diversos cambios y circunstancias
sociales.

Nos basamos en el respeto y la confianza entre todos los miembros de la
comunidad, y especialmente, en la alianza familia —colegio.

Favorecemos un buen clima de trabajo y un clima de aula nutritivo y alegre para el
aprendizaje de los alumnos, que propicia buenas relaciones interpersonales,
generando vinculos positivos entre los miembros de la comunidad.

Trabajamos en grupos colaborativos, organizados en comunidades de aprendizaje,
para entregar un sélido apoyo transversal a alumnos y profesores.

Ofrecemos a los alumnos variadas opciones en actividades deportivas,
extraprogramaticas y de indole social.

Construimos un fuerte sentido de pertenencia al colegio, el que se refleja en el dia a
dia y en una relacion positiva con los exalumnos.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL COLEGIO

Centramos nuestro quehacer escolar en el alumno y su aprendizaje, asi como en
todos los ambitos de su persona.

Concebimos el respeto, la responsabilidad, la alegria y la solidaridad como nuestros
pilares fundamentales.

Creemos en la familia como primera y principal instancia educativa; es por esto, que
establecemos una alianza familia-colegio, para asi complementar su labor.

Promovemos la formacidon de los valores universales; honestidad, prudencia,
humildad, gratitud, libertad, justicia, tolerancia, equidad, lealtad, voluntad y paz.

Promovemos a los alumnos de un ambiente adecuado para la formacién de un sano
desarrollo de habilidades socioemocionales: autoconocimiento, autorregulacion y
manejo de las emociones, habilidades sociales y toma de decisiones responsables.
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Promovemos en los estudiantes la conciencia social y medioambiental.

Generamos condiciones para desarrollar integralmente a los alumnos, seguin su
individualidad y aspiraciones, respetando sus diferencias.

Procuramos lograr altos estandares y excelencia en todo nuestro quehacer.

Incorporamos innovaciones metodoldgicas que estan al servicio del aprendizaje,
entendiendo el constante cambio de la sociedad actual.

Potenciamos el desarrollo de las habilidades del siglo XXI: caracter, comunicacion,
pensamiento critico, creatividad, trabajo colaborativo y ciudadania.

Dignidad del ser humano: Nuestro Colegio promueve el respeto a la integridad fisica
y moral de los estudiantes, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltrato psicolégico.

Interés superior del nifio, nifla o adolescente: El establecimiento adoptara todos los
resguardos que permitan discernir sobre los efectos de aplicar medidas
disciplinarias a los estudiantes. Los resguardos se refieren a cada niflo en particular,
de acuerdo con su sensibilidad, manera de ser y capacidad, tanto del infractor como
de los ofendidos.

No discriminacion arbitraria. Se fundamenta en la garantia constitucional del
articulo 19 N° 2 de la Constitucion Politica de la Republica, y se sustenta en que
nadie puede ser discriminado por aspectos religiosos, socioecondmicos,
necesidades especiales, étnicos, raciales, sexuales, de género, de identidad sexual,
etcétera.

Legalidad: Que todas las regulaciones que se incluyan se ajusten a la ley; que se
regule toda la situacién que podrian ser sancionadas, de manera que no exista
discrecionalidad.

Justo y racional procedimiento para la aplicacidn de sanciones: Que incluya derecho
a defenderse y a solicitar reconsideracion.

Proporcionalidad: Las sanciones disciplinarias deben ajustarse a la gravedad del
acto, cuidando siempre su proporcionalidad.

Transparencia: Se garantiza el derecho a acceder a la informacidn sobre procesos
internos del establecimiento y, en particular, sobre evaluaciones de los alumnos, sin
gue ello impliqgue menoscabo a las facultades del establecimiento para dirigir el
proceso educativo.

Participacion: El Colegio garantiza a los miembros de la comunidad pleno respeto
por el derecho a agruparse mediante Centro de Padres y Delegados de curso, sin
perjuicio del derecho sindical que se garantizan a los trabajadores.

Autonomia y diversidad: El Proyecto Educativo del Colegio se sustenta en el derecho
de los sostenedores a su propia autonomia en cuanto a su Proyecto Educativo, al
cual adhieren los apoderados, quienes al ingresar al Colegio se obligan a respetarlo,
todo ello sin perjuicio de las regulaciones de las autoridades educacionales
competentes.

Responsabilidad: El Reglamento de Convivencia Escolar previene y regula los
deberes de los integrantes de la comunidad.
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Conductas Prohibidas para todos los integrantes de la comunidad educativa:

Enmarcado en los principios orientadores y los que la ley indica, mencionamos algunas
conductas no esperables, a modo de ejemplo.

e Ejercer en contra de sus pares o de otros miembros de la comunidad todo tipo de
violencia fisica, psicoldgica o verbal.

e Proferir sarcasmos, circular rumores y usar palabras soeces que hieren y ofenden a
los demas. Lo dicho precedentemente también se aplica al uso Tics u otros.

e Realizar o participar de la accién de otros que tengan por finalidad: campafias de
difamacion, burla y desprestigio o que propicien acciones agresivas o de violencia
fisica en contra de compafieros de colegio o de algin miembro de la comunidad
escolar.

e Tomar y difundir fotografias, imagenes y videos del colegio, compafneros o
funcionarios que perjudiquen a la comunidad o a alguno de sus miembros.
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PARTE Il: NORMATIVA APLICABLE A LOS
CICLOS ESCOLARES

CAPITULO XIIl CRITERIOS ORIENTADORES

ARTICULO 1: MARCO LEGAL. Este Reglamento se basa en los principios establecidos
por la Constitucién Politica y la Ley General de Educacién (LGE, 2009), que regula los
derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa, asi como también la
Ley sobre Violencia escolar (Ley N° 20.536), la Ley de Inclusién Escolar (Ley N° 20.845),
las leyes que regulan la posesién, introduccién, consumo, venta y trafico de tabaco,
alcohol y drogas, tanto dentro de los establecimientos educativos como en sus
alrededores (Ley N° 20.660, Ley N° 19.925), entre otras.

Para este marco regulatorio, el sistema educativo chileno se construye sobre la base de
los derechos garantizados en la Constitucién, asi como los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, y en especial el derecho a la
educacion y la libertad de ensefianza, aspectos que estdn en directa relacidon con
nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI).

La Comunidad educativa es una agrupacién de personas, que inspiradas en un
propdésito comun integran una instituciéon educativa. Ese objetivo comun es contribuir a
la formacién y el logro de aprendizajes de todos los alumnos que pertenecen a ésta,
asegurando su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y
fisico. En la adhesién al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de
convivencia establecidas en el reglamento interno, se expresa dicha vision compartida
de la comunidad. Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los deberes y
derechos sefalados en esta ley.

La Comunidad educativa estd integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacién, asistentes de la educacidon, equipo directivo,
administrativos, inspectores y personal de servicio.

La Ley N° 20.536 sobre Violencia escolar, publicada el 17 de septiembre 2011, define
Convivencia Escolar como, “la coexistencia armodnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes”.

La convivencia escolar deviene de la capacidad que tienen las personas de vivir con
otras, en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la
interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la
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comunidad educativa.

La convivencia escolar es un aprendizaje, se ensefia y se aprende. Se ve expresada en
distintos espacios y tiene un enfoque formativo, en tanto se trata de un aprendizaje
basado en las Bases Curriculares vigentes y es una responsabilidad compartida por
toda la comunidad educativa.

El enfoque formativo contiene una dimensidn preventiva, expresada en el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten formar sujetos autéonomos,
capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que
amenazan o alteran al aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el
proceso educativo y las estrategias pedagdgicas.

Las normas de convivencia, ordenadas en un reglamento, deben constituirse en un
instrumento de caracter formativo, que promueve el desarrollo integral, personal y
social de y entre, la comunidad educativa.

La funcion del reglamento es servir para orientar el comportamiento aceptado,
esperado o prohibido, estableciendo criterios y procedimientos formativos para
abordar los conflictos y las situaciones de violencia de cualquier tipo. Para esto, define
sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho, susceptibles
de aplicar.

El sentido del reglamento es contar con un documento, que regule las relaciones entre
el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento,
en materia de convivencia escolar, deberd incorporar politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyen falta a la
buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De
igual forma establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas,
que podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacién de la matricula.
En todo caso en la aplicacion de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento
el debido proceso, el que deberd estar establecido en el reglamento.

Es importante destacar, que un alumno del Instituto Inglés sigue siendo parte de la
institucion, independiente del lugar y el momento en el que se encuentre, por lo
tanto, las conductas que ocurren fuera del colegio, pueden ser sancionadas, segun
este Reglamento, previo andlisis de cada caso, que atente contra el ideario
institucional.

ARTICULO 2: DERECHOS Y DEBERES. La buena convivencia es un compromiso de todos
los integrantes de la comunidad educativa, por esto es necesario precisar las
responsabilidades centrales de cada uno, en cuanto a convivencia escolar.
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De acuerdo a la Politica Nacional de Convivencia Escolar (MINEDUC), se establecen las
siguientes responsabilidades para toda la comunidad educativa.

e Resguardar una convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios vy

ambitos educativos que le correspondan.

e Resguardar el cumplimiento de las normativas en los diversos espacios educativos.

Los integrantes de la comunidad educativa, gozaran de los siguientes derechos vy

deberan cumplir los siguientes deberes:

Deberes | Alumnos y Alumnas

Derechos | Alumnos y Alumnas

° Brindar un trato digno, respetuoso y
solidario, a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

° No discriminar arbitrariamente a otros
miembros de la comunidad educativa
° Adherir al Proyecto Educativo

Institucional (PEI) y al Reglamento Interno de
Convivencia Escolar (RICE)

° Asistir puntualmente a clases y
permanecer en ella, de manera respetuosa,
atenta, ordenada y participativa, de tal modo
que sea un aporte para la misma.

° Estudiar y esforzarse por alcanzar el
maximo de desarrollo de sus capacidades.
° Colaborar y cooperar en mejorar la

convivencia escolar, promoviendo un clima
tolerante y de respeto mutuo.

° Propiciar un clima escolar que
promueva la buena convivencia de manera de
prevenir todo tipo de acoso escolar.

[ Cuidar la infraestructura del colegio,
dependencias, mobiliarios, entre otros.
° Representar al colegio en toda

instancia, ya sea dentro o fuera de él de
manera adecuada.

° Expresar sus opiniones respetando las
de los demas.
° Respetar las libertades personales, de

conciencia, convicciones politicas, religiosas,
ideoldgicas, culturales, sexuales, de los

@ Recibir una educacion que le ofrezca
oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

e Recibir una atencién adecuada y oportuna,
en el caso de tener necesidades educativas
especiales transitorias.

e A estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

® A expresar su opinidn y a que se respete su
integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

® A no ser discriminados arbitrariamente.

e A que se respete su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas, culturales y sexuales.

® A ser informados de las pautas evaluativas;
a ser evaluados y promovidos seglin un
sistema objetivo y transparente, de acuerdo
al reglamento de evaluacién

® A participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del colegio, y a asociarse entre
ellos.

e Participar de actividades que apunten al
desarrollo de la solidaridad y de la conciencia
social.

e A estar en un ambiente seguro.

e A condiciones de salubridad e higiene.

e Calidad de aprendizajes, de acuerdo a
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Deberes | Alumnos y Alumnas

Derechos | Alumnos y Alumnas

demds.

° Respetar compromisos adquiridos con
el colegio, tales como: actividades deportivas,
culturales, desfiles, entre otras.

° Usar correctamente el uniforme,
segun el Reglamento.

Leer y conocer:

° Proyecto Educativo Institucional.

° Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

° Reglamento de Evaluacion.

° Fundamentos para la prevenciéony

abordajes de situaciones de abuso y acoso
sexual.

estandares fijados por la ley.

® Proteccion y apoyo a alumnas y alumnos
ante situaciones de maternidad o paternidad.
e Libertad de expresidn y derecho a opinién
de los miembros de la comunidad dentro de
los limites del debido respeto al otro y al
proyecto educativo.

e A una buena convivencia, la que se
garantizard conforme a los principios del
establecimiento.

e Derecho de apelacién o reconsideracion de
una sancion disciplinaria. Esta apelacion o
reconsideracién debe ser por escrito, a la
autoridad pertinente, dentro de los 5 dias
habiles posteriores a su notificacion.

Deberes | Padres, Madres y Apoderados

Deberes | Padres, Madres y Apoderados

® Asumir su rol primario, protagoénico e
irrenunciable en la formacién y educacion de
sus hijos.

e Acompaiiar, apoyar y colaborar
activamente en el proceso educativo de sus
hijos.

° Informarse, aceptar y adherirse al
Proyecto Educativo Institucional

(PEI), respetando las normas de
funcionamiento del establecimiento.

° Informarse, aceptar y adherir al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(RICE)

° Alinearse y cumplir con los
compromisos asumidos con la institucion.

e A ser informados por los directivos y
docentes a cargo, de la educacidn de sus
hijos, respecto del rendimiento académico y
del proceso educativo de éstos.

° A informarse, y ser informados del
funcionamiento del colegio.

° A asociarse libremente, con la
finalidad de lograr una mejor educacion para
sus hijos.

° A ser escuchados y a participar del
proceso educativo, en los dmbitos que les
corresponda, seglin sea o no pertinente a la
circunstancia.

° A no ser objeto de discriminaciones
arbitrarias.
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Deberes | Padres, Madres y Apoderados

Deberes | Padres, Madres y Apoderados

° Brindar un trato respetuoso a todos
los integrantes de la comunidad educativa.

° No discriminar arbitrariamente a otro
miembro de la comunidad educativa.

° Respetar los conductos regulares
establecidos por la institucion.

° Cumplir oportunamente con la

solicitud del colegio, con respecto al apoyo
externo de especialistas que requiera el
alumno.

° Propiciar un clima escolar que
promueva la buena convivencia de manera de
prevenir todo tipo de acoso escolar.

° Informarse acerca de cualquier
situacion relativa a su hijo(a), directamente
de las fuentes oficiales del colegio.

° Asistir a entrevistas y reuniones
solicitadas por el colegio.

° Respetar los horarios del
funcionamiento del colegio.

° Respetar lo estipulado en el
reglamento de evaluacion.

Leer y conocer:

° Proyecto Educativo Institucional.

° Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

° Reglamento de Evaluacion.

° Fundamentos para la prevencién y

abordajes de situaciones de abuso y acoso
sexual.

° El ejercicio de estos derechos lo hard
cada familia a través del conducto regular
establecido por la institucion.

° Tener un representante en el Comité
de Convivencia Escolar del colegio.

° A estar informado del reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

° A estar en un ambiente seguro.

° A condiciones de salubridad e higiene.
° Libertad de expresién y derecho a

opinidn de los miembros de la comunidad
dentro de los limites del debido respeto al
otro y al proyecto educativo.

° A una buena convivencia, la que se
garantizara conforme a los principios del
establecimiento.

° Derecho de apelacion o
reconsideracién de una sancion disciplinaria.
Esta apelacidon o reconsideracion debe ser por
escrito, a la autoridad pertinente, dentro de
los 5 dias habiles posteriores a su
notificacién.
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Deberes | Profesionales de la educacion,
profesores, equipo de apoyo,
administrativos, personal de servicio

Derechos| Profesionales de la educacion,
profesores, equipo de apoyo,
administrativos, personal de servicio

® Ejercer su funcion, en forma idéneay
responsable.

e Formar, basandose en los valores
plasmados en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

e Orientar vocacionalmente a los alumnos,
cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos, y evaluarse
periédicamente

® Investigar, exponer y enseiar los
contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo, establecido por las
bases curriculares y los planes y programas de
estudio.

e Propiciar un clima escolar que promueva la
buena convivencia de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar.

e Informar al apoderado, respecto del
rendimiento académico, y del proceso
educativo de su hijo.

e Respetar, tanto las normas del
establecimiento como los derechos de los
alumnos.

e Tener un trato respetuoso y afectivo, sin
discriminacion arbitraria con los alumnos y
demds miembros de la comunidad educativa.
e Crear en el aula un ambiente de trabajo
respetuoso y solidario, a través de una
comunicacion franca, directa y afable con los
estudiantes.

® Contribuir a establecer una relacion
amistosa entre los alumnos y con los demas
miembros de la comunidad valorando las
diferencias.

® Incorporar en las estrategias y actividades
de ensefanza, un sentido de ética,
responsabilidad y trascendencia frente a la
vida en sociedad.

® Revisar diariamente el correo institucional.
e Tomar el curso correspondiente a la hora
asignada.

e A trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

® A que se respete su integridad fisica,
psicoldgica y moral no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicoldgicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

® A proponer las iniciativas que estimen utiles
para el progreso del establecimiento en los
términos previstos por la normativa interna,
procurando disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

e A ser informado de la Pauta con la que se
evaluara su desempefio.

e A ser informado sobre su desempefio
profesional, con el objetivo de recibir una
retroalimentacién de su quehacer.

® A recibir apoyo para su perfeccionamiento,
en relacién a su labor directa.

® Asociarse.

e A participar en las diversas actividades
extraprogramaticas planificadas por el
colegio.

e A solicitar apoyo, asesoria,
acompainamiento en su gestidn, a los
distintos estamentos del colegio, segun sea
su necesidad.

® A estar en un ambiente seguro.

® A condiciones de salubridad e higiene.

® A que se respete la integridad fisica,
psiquica y moral de los miembros de la
comunidad educativa.

e Libertad de expresion y derecho a opinién
de los miembros de la comunidad dentro de
los limites del debido respeto al otro y al
proyecto educativo.

e A una buena convivencia, la que se
garantizara conforme a los principios del
establecimiento.

e Derecho de apelacién o reconsideracion de
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Deberes | Profesionales de la educacion,
profesores, equipo de apoyo,
administrativos, personal de servicio

Derechos| Profesionales de la educacion,
profesores, equipo de apoyo,
administrativos, personal de servicio

e Informar a Direccién de Ciclo con
anticipacién en caso de ausencia y dejar
material para su reemplazo.

e Dejar oportunamente el material de
reemplazo en caso de faltar a clases por estar
en comisidn de servicio y retirarlo al dia
siguiente.

e Dejar la sala ordenada y limpia al finalizar
su hora de clases.

Leer y conocer:

e Proyecto Educacional Institucional.

e Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
e Reglamento de Evaluacion.

® Reglamento de higiene y seguridad.

e Fundamentos para la prevenciény
abordajes de situaciones de abuso y acoso
sexual.

e Velar por la observancia y cumplimiento del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(RICE).

e Respetar la confidencialidad de Ia
informacién y decisiones institucionales.

una sancioén disciplinaria. Esta apelacién o
reconsideracién debe ser por escrito, a la
autoridad pertinente, dentro de los 5 dias
posteriores a su notificacion.

Deberes | Equipo Docente, Consejo Directivo

Derechos| Equipo Docente, Consejo
Directivo

e Liderar el establecimiento a su cargo, sobre
la base de sus responsabilidades y propender
a elevar la calidad de éstos.

e Desarrollarse profesionalmente.

e Promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento
de sus metas educativas.

e Cumplir y respetar todas las normas del

eDerecho a conducir la realizacién del
Proyecto Educativo del establecimiento que
dirigen.

e Tienen derecho de respeto mutuo.

® A que se respete su integridad fisica,
psicoldgica y moral no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.
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Deberes | Equipo Docente, Consejo Directivo

Derechos| Equipo Docente, Consejo
Directivo

establecimiento que conduce.

e Cautelar la vinculacién y coherencia entre
el PEl y los instrumentos de gestidn escolar,
para asegurar que las acciones y estrategias
propuestas fortalezcan el caracter

formativo y preventivo de la convivencia
escolar.

e Establecer las atribuciones y
responsabilidades de los integrantes de la
comunidad educativa, en participacion, toma
de decisiones, seguimiento y evaluacién de la
convivencia escolar.

e Abordar los problemas de convivencia,
estimulando un sentido de solidaridad entre
los actores de la comunidad

educativa, mediando para restablecer las
relaciones sociales en un ambiente de sana
convivencia.

® Propiciar un clima escolar que promueve la
buena convivencia de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar.

e Fomentar una sana y correcta convivencia
laboral.

Leer y conocer

e Proyecto Educativo Institucional.

e Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
e Reglamento de Evaluacién.

e Reglamento de higiene y seguridad.

e Fundamentos para la prevencién y
abordajes de situaciones de abuso y acoso
sexual.

® Respetar la confidencialidad de la
informacion y decisiones institucionales.

e A proponer las iniciativas que estimen utiles
para el progreso del establecimiento en los
términos previstos por la normativa interna,
procurando disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

e A liderar equipos de trabajo.

® A recibir apoyo para su perfeccionamiento,
en relacion a su labor directa.

® A asociarse.

® A participar en las diversas

Actividades extraprogramaticas planificadas
por el colegio.

® A estar en un ambiente seguro.

e A condiciones de salubridad e higiene.

® A que se respete la integridad fisica,
psiquica y moral de los miembros de la
comunidad educativa.

e Libertad de expresion y derecho a opinién
de los miembros de la comunidad dentro de
los limites del debido respeto al otro y al
proyecto educativo.

e A una buena convivencia, la que se
garantizara conforme a los principios del
establecimiento.

@ Derechos de apelacién o reconsideracion
de una sancién disciplinaria. Esta apelacidn o
reconsideracién debe ser por escrito, a la
autoridad pertinente, dentro de los 5 dias
habiles posteriores a su notificacion.
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Deberes | Directorio

Derechos| Directorio

e Favorecer un ambiente de respeto y
tolerancia mutua.

e Apoyar y colaborar con el proceso
educativo.

e Cumplir con los requisitos para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

® Garantizar la continuidad del servicio
educacional durante el afio escolar

e Rendir cuenta publica del uso de los
recursos y del estado financiero.

e Someter a su establecimiento a los
procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

e Brindar un trato respetuoso a todos los
integrantes de la comunidad educativa.

e Propiciar un clima escolar que promueva la
buena convivencia de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar.

e Fomentar una sana y correcta convivencia
laboral.

® Leery conocer

e Proyecto Educativo Institucional.

e Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
e Reglamento de Evaluacién.

e Fundamentos para la prevenciény
abordajes de situaciones de abuso y acoso
sexual.

e Respetar la confidencialidad de Ia
informacidn y decisiones institucionales.

e A ser informado por el equipo Directivo del
Colegio acerca de las Politicas de Convivencia
del Colegio.

e A ser informados acerca de algun caso
relevante de Convivencia Escolar.

e A consultar sobre algun caso en especifico
de Convivencia Escolar.

® A estar en un ambiente seguro.

e A condiciones de salubridad e higiene.

® A que se respete la integridad fisica,
psiquica y moral de los miembros de la
comunidad educativa.

e Libertad de expresidon y derecho a opinién
de los miembros de la comunidad dentro de
los limites del debido respeto al otro y al
proyecto educativo.

e A una buena convivencia, la que se
garantizard conforme a los principios del
establecimiento.

® Derecho de apelaciéon o reconsideracién de
una sancion disciplinaria. Esta apelacién o
reconsideracion debe ser por escrito, a la
autoridad pertinente, dentro de los 5 dias
habiles posteriores a su notificacién.

El no cumplimiento de los deberes implica posibles sanciones de acuerdo a este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE)
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ARTICULO 3: DERECHO DE APELACION O RECONSIDERACION DE UNA SANCION
DISCIPLINARIA. DEBIDO PROCESO.

Cualquiera de las sanciones disciplinarias emanada de este Reglamento, sea que se
aplique a los alumnos y en su caso a los Padres y Apoderados, y que generase en el
afectado o su familia la necesidad de establecer un reclamo o queja, que permita
solicitar la revocaciéon de la medida, le asistira el derecho a solicitar su reconsideracion.

A. La solicitud debe concretarse a través de un documento escrito presentado a la
Direccién de Ciclo, dentro de un plazo de 5 dias habiles contados desde la
comunicacion de la medida.

B. La solicitud serad evaluada por el érgano disciplinario superior a la entidad que
determiné la medida disciplinaria, esto es, el Rector del Establecimiento, y en base a
lo actuado durante el proceso, decidira si acoge o rechaza la solicitud, en resolucion
someramente fundada.

C. La resolucion de la peticion de revision o apelacién debera pronunciarse en un plazo
maximo de diez dias hdbiles contados desde la recepcidon de la solicitud de
reconsideracion. Una vez vencido el plazo, se informara por escrito lo resuelto a los
apoderados solicitantes, sin ulterior recurso.

D. La resolucién final quedard archivada en la direccién del colegio, inspectoriay en la
carpeta personal del alumno.

ARTICULO 4: CONCEPTOS BASICOS.

A. Buenas costumbres: Modo habitual de proceder o conducirse, donde la moral esta
regida por la honestidad.

B. Buena convivencia escolar: coexistencia armodnica de los miembros de la
comunidad educativa que supone una interrelacién armoniosa entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes.

C. Equipo de Apoyo: conjunto de profesionales responsables de evaluar, analizar y
resolver situaciones de conflicto originadas en el contexto escolar. Este equipo sera
conformado por Encargado de Convivencia, Inspector General, Orientador vy
Psicologo.
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D. Bullying, Matonaje o Acoso Escolar: Es una manifestacion de violencia en la que un

estudiante es agredido y se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida
y durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas compaiieros. Se
puede manifestar como maltrato psicolégico, verbal o fisico que puede ser
presencial, es decir directo, o mediante el uso de medios tecnolégicos como
mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de las redes sociales de internet.

El Bullying tiene tres caracteristicas centrales que permite diferenciarlo de otras
expresiones de violencia:

Se produce entre pares; Il. Existe abuso de poder; Ill. Es sostenido en el tiempo, es
decir, se repite durante un periodo indefinido; y también se puede agregar una
cuarta caracteristica que permite identificarlo con mayor claridad; IV. Existe
intencion de hacer dafio.

Ciberbullying: es el acoso psicoldgico entre pares, a través de medios tecnoldgicos
(por ejemplo, en internet y redes sociales, telefonia celular y videojuegos online).
Puede manifestarse a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos,
provocacién con vocabulario grosero, trato irrespetuoso, difamacion, propagacién
de informacion personal.

El Ciberbullying puede darse de las siguientes maneras:

Acoso: es el envio constante y repetido de mensajes crueles, viciosos o
amenazantes. Por ejemplo, organizar concursos de votaciones que promuevan la
“marcada” de una persona,

resaltando algun aspecto negativo de ella, por ejemplo: “voten | LIKE quienes
encuentran gordo a...”

Denigracién: consiste en crear o utilizar sitios webs, portales o Internet u otras
plataformas tecnoldgicas o virtuales, con el propdsito deliberado y directo de
insultar, denostar o atacar a una persona.

Injurias y calumnias: la calumnia es la imputacién de un delito determinado, pero
falso. La injuria es toda expresion proferida o acciéon ejecutada en deshonra,
descrédito o menosprecio de otra persona. Estas acciones tienen el fin de denigrar,
dafiar la reputacion, la honra y amistades de la persona afectada.

Suplantacién: suplantar la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes
sociales u otros servicios webs, donde se escriben, a modo de confesiones,
opiniones infundadas o de manera irrespetuosa respecto a una persona o un grupo
en particular.

Usurpacién de identidad: usurpar la clave de algin medio en redes sociales para
utilizarla, enviando material vicioso o embarazoso para otros y para la victima.
Exclusion: Intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

Peleas en linea mediante mensajes electrénicos con lenguaje vulgar y denigrante.
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Amenazas: se refiere al acto de causar temor al otro expresdndole una intencion de
dafio o riesgo serio hacia él o hacia su familia, en relacidon a su persona, honra o
propiedad, provocando una sensacion de completo agobio.

Happy-slapping: la accién de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de
violencia fisica, normalmente en el dmbito escolar, mediante teléfonos celulares,
camaras webs u otros aparatos o tecnologias, difundiendo tales agresiones para que
circulen por la red o publicaciones en portales de internet o servidores para videos.

Grooming: se llama Grooming a la accién premeditada de un adulto de acosar
sexualmente a un nifilo mediante el uso de Internet. El Grooming solo lo ejercen los
adultos hacia los menores de edad.

Es probablemente la mas severa y peligrosa de los cyber-acoso. El objetivo final del
adulto es seducir, engafiar y/o abusar sexualmente de la victima. Es considerado un
delito y esta penado por la ley. Si se sospecha de este tipo de cyber-acoso sexual, el
adulto que reciba esta informacion debe realizar la denuncia ante carabineros,
fiscalia o PDI dentro de 24 horas de conocida la situacién.

Grabacion y posterior difusidon de situaciones privadas: es la accion en que se
capta, graba y luego difunde conversaciones o comunicaciones, imagenes o hechos,
todos de caracter privado, que ocurre en recintos particulares o lugares que no sean
de libre acceso al publico, sin autorizacién del afectado y por cualquier medio. Es un
delito que se sanciona legalmente. También se sanciona a quien sustraiga,
fotografie, fotocopie o reproduzca documentos o instrumentos de cardcter privado.

Violencia Escolar: Es el uso ilegitimo del poder y de la fuerza, que como
consecuencia produce dafio en el otro.

° Violencia fisica: Agresiones fisicas a otro, combos, patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, apretones, otros.

° Violencia verbal: Usar palabras y términos ofensivos e hirientes para dafiar a
alguien: apodos, descalificaciones, ofensas, burlas, criticas crueles, difamacion,
comentarios discriminadores, racistas o sexualmente sugeridos o abusivos. También
abarca la extorsién, intimidaciones

telefénicas o a través de cualquier medio virtual, notas andnimas, acusaciones
falsas, rumores maliciosos, chismes.

° Violencia no verbal: Se manifiesta en actitudes corporales de agresién, como
miradas de desprecio, gestos de rechazo, indiferencia, silencios, gestos insultantes
para descalificar a una persona.

° Violencia psicoldgica: Humillaciones, insultos, amenazas, aislamiento, burlas,
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rumores malintencionados, otros.

° Violencia sexual: Agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacion sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona,
sea hombre o mujer (tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual,
abuso sexual, intento de violacion, otros).

° Violencia a través de medios tecnoldgicos: Implica el uso de la tecnologia
para realizar agresiones o amenazas a través de cualquier medio tecnoldgico, red
social, virtual, electronica.

Generan un profundo dafio en las victimas, dado que son acoso de caracter masivo
y la identificacion de él o los agresores se hacen dificiles, por el anonimato que
permiten las relaciones virtuales.

° Violencia escrita: Implica la creacion de cualquier manifestacién escrita y
pictorica que exprese ofensas y denostacion que dafien o atenten contra la dignidad
de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Conflicto: Pugna entre pares o grupos interdependientes que tienen objetivos
incompatibles, o al menos percepciones incompatibles.

El conflicto no es sindnimo de violencia, pero un conflicto mal abordado o que no es
resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

Agresividad: Comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza, que eventualmente podria afectar su integridad.

La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando estd
mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en
una agresion o manifestarse en hechos de violencia.

. Honestidad: Capacidad de pensar y actuar de manera coherente buscando siempre
el bien y respetando los lugares, momentos y personas con las que se interactua.

Humildad: Capacidad de reconocer y aceptar las fortalezas y debilidades propias y
de los demas, practicando la obediencia, tolerancia y buenos modales.

Respeto: Consideracién, atencion o deferencia que se debe a uno mismo y a los
demads. Implica reconocer los derechos y la dignidad del otro, para favorecer una
buena interaccidn entre las personas de la comunidad.

Responsabilidad: Obligacion moral, consciente y libre por cumplir compromisos
personales y de la comunidad.

Solidaridad: Adherir a la causa o empresa y otros, sin contemplar retribuciones, en
un marco de servicio y donacidn que beneficie a los demas.
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Negociacion: Proceso por el cual las partes interesadas resuelven el conflicto,
procurando obtener resultados que sirvan a sus intereses mutuos. Se realiza sin
intervencién de terceros. Esta estrategia también puede ser aplicada entre personas
gue se encuentran en asimetria jerarquica (profesor- estudiante), siempre y cuando
no exista un uso ilegitimo de poder por una de las partes.

Mediacidn: Es un procedimiento en que una persona o un grupo de personas ajenas
al conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y o resolucién del
problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando un acuerdo para
lograr la reparacién, cuando sea necesario. El mediador adopta una posicion de
neutralidad respecto a las partes en conflicto y no impone soluciones, sino que
orienta el didlogo y el acuerdo.

Arbitraje: Procedimiento guiado por un adulto que proporciona garantia de
legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en el colegio quien, a
través del didlogo, la escucha atenta y reflexiva de la posicion e interés de los
involucrados, indaga sobre una solucidn justa y formativa para ambas partes.

Proceso de indagacion: Etapa en la que se recopila la mayor cantidad de
informacion posible, respecto de un hecho, con el fin de determinar si es una falta y,
por ende, indicar la medida reparatoria o sancion mas justa. Donde los
antecedentes recopilados, conversaciones y relatos, pueden ser usados como
evidencia.

Apelacion: Procedimiento mediante el cual se solicita a la instancia
correspondiente, que se revise, anule o enmiende la sancion establecida, por
considerarla injusta.

. Agresor: Persona que ataca y ofende con violencia, con la intencidn de causar dafo.
Se reconoce por su actitud: es dominante, usa a los demas para conseguir lo que
quiere, tiene dificultades para ver desde el punto de vista del otro, sdlo se preocupa
de sus deseos y no de las necesidades, derechos o sentimientos de los demads,
tiende a agredir cuando no hay adultos, visualiza a los mas débiles para agredir, se
niega a aceptar responsabilidades por sus actos, necesitan mucha atencién.

Agredido: Es la victima del agresor. Generalmente es mds vulnerable, nervioso,
timido, inseguro o podria tener conductas molestas o chistosas que inciten a que
sea molestado.

Complice o tercero: Puede ayudar al agresor por accién u omision. Puede hacer
como que no ve cuando estd agrediendo o puede estimular activamente al agresor,
incluso reuniéndose en una pandilla. Cabe la posibilidad de que imite las acciones
del agresor, porque ven al agresor como popular, fuerte, osado.

Autor intelectual de falta: Es al que se le ocurre e incita a los demas a realizar la
falta. Puede o no llevarla a cabo él mismo.
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AA. Autor fisico: Es el que comete la falta, el que realiza lo que otro o él mismo planeé.

BB. Sancién: Consecuencia o efecto de una conducta que constituye transgresion a una
norma.

CC. Testigo: Persona que estd presente en un acto o en una accion, con o sin la
intencién de dar testimonio de lo que ha ocurrido.

DD.Debido proceso: Es un principio juridico, segun el cual toda persona tiene derecho a
ciertas garantias minimas, tendientes a asegurar un resultado justo y equitativo
dentro del proceso.

EE. Falta: Conducta que es incompatible con los valores y normas del colegio, y que
ademds de afectar el desarrollo del alumno, incide negativamente en el
cumplimiento de deberes y en la convivencia de la comunidad educativa.

CAPITULO XIV ESTIMULOS A LOS ALUMNOS Y ALUMNAS
DESTACADQOS POR SU COMPORTAMIENTO Y ACTITUDES

Con el fin de estimular el buen comportamiento, el establecimiento considerara los
siguientes estimulos a los alumnos que tienen una destacada participacion en la vida
académica y sana convivencia con sus pares.

ARTICULO 5: CONDUCTAS POSITIVAS. Si el alumno o alumna presenta las siguientes
conductas positivas, recibird por parte del colegio un estimulo que refleje la mejora
continua que estd demostrando:

1. Poner esfuerzo especial en la tarea.

2. Participar en actividades en representacion del colegio.
3. Cooperar en el cuidado del colegio.

4. Respetar el ambiente de estudio.

5. Ser capaz de enfrentar situaciones conflictivas a través del didlogo respetuoso vy la
solucién pacifica de los conflictos.

6. Dar muestras de honestidad y responsabilidad.

7. Participar en actividades solidarias.
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8. Ayudar a sus comparieros en tareas académicas.

9. Participar activamente en la clase.

ARTICULO 6: ESTIMULOS. Los estimulos a las conductas sefialadas en el articulo
anterior podran consistir, entre otros, en los siguientes:

ESTIMULOS DIARIOS:

1. Hacer notar en forma verbal, por parte de los profesores o alglin otro funcionario
de nuestro colegio, la buena accidn que esta realizando el alumno.

2. Observaciones positivas escritas en la Hoja de Vida en el libro de clases.

3. Reconocimiento por parte del profesor en las entrevistas de apoderados

ESTIMULOS SEMESTRALES:
1. Entrega de diploma de reconocimiento como aporte al curso.

2. Publicacién de logros y acciones destacadas de alumnos y alumnas, en la pagina
web del colegio.

ESTIMULO ANUAL:

1. Premio al Mejor Compafiero (1° Basico a IV° Medio)
2. Premio Excelencia Académica (7° Basico a IV° Medio)

3. Premio Deporte, Arte, Musica, Inglés, Humanidades y Ciencias (7° Basico a IV°
Medio)

4. Premio Biblioteca (1° Basico a llI° Medio)

5. Premio Consejo de Profesores (1° Basico a IV° Medio)

6. Premio Vivencia de Valores Universales (7° Basico a IV° Medio)
7. Premio Espiritu Instituto Inglés (IV° Medio) (ex. Directorio)

8. Premio Deportista Destacado (IV° Medio)
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9. Premio Estudios Completos (IV° Medio)

10. Premio al esfuerzo (IV° Medio)

11. Diploma de reconocimiento (1° Basico a IlI° Medio)
12.Reconocimiento a la integralidad: Abanderado y Escoltas.

13. Paseo a Fantasilandia para los tres mejores promedios de cada curso (8° a IV°
Medio); al alumno con mejor resultado en la prueba SEPA UC de cada curso
(lenguaje y matematica); alumnos que mas haya avanzado en la prueba SEPA UCy
por ultimo, al curso con mejor resultado prueba Simce.

CAPITULO XV NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS

TITULO I DISPOSICIONES GENERALES

1. De las faltas y su clasificacion

ARTICULO 7: DEBER DE PROTECCION. El Instituto Inglés de Rancagua y los miembros
de su comunidad educativa tienen el deber de respetar y hacer respetar la sana
convivencia escolar, rechazando toda conducta que atente contra ella.

Lo anterior, investigando y disponiendo de las medidas pedagdgicas, formativas,
disciplinarias y de proteccion que considere necesarias y adecuadas al caso concreto,
asi como derivar y poner en conocimiento de los antecedentes a las instituciones
correspondientes, seglin corresponda.

ARTICULO 8: DE LAS FALTAS. Es falta toda conducta y/o accién cometida con
negligencia o intencionalmente por un estudiante de ciclo bdsico o medio, que atenta
contra la sana convivencia escolar. Las conductas de los estudiantes del ciclo inicial se
regiran por las normas establecidas para este ciclo escolar.

ARTICULO 9: AMBITO DE APLICACION. Las faltas reguladas en este reglamento son las
cometidas en las dependencias del colegio o fuera del colegio en actividades con
connotacion académica, deportiva y formativa o en representacién del colegio.
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ARTICULO 10. CONCEPTO DE FALTA. Se entiende por falta todo comportamiento que
va en contra de los principios formativos establecidos en este Reglamento Interno y
Manual de Convivencia Escolar, afectando ya sea, a la persona que exhibe dicho
comportamiento, a cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, a personas
externas a ella, o a la institucion. Generalmente la falta se concreta en una conducta o
comportamiento que se debe identificar plenamente, que se actia de manera
consciente y deliberada o inconsciente, y que tiene consecuencias en la vida escolary
formativa de quien la realiza.

ARTICULO 11: REGISTRO DE LAS FALTAS. Toda falta sera registrada en la hoja de vida
del estudiante, lo que permite un adecuado acompafamiento y monitoreo de su
estado de avance conductual.

ARTICULO 12: FALTA LEVE. Las faltas leves son aquellas que generalmente ocurren por
descuido, falta de previsidn o anticipaciéon de consecuencias por parte del estudiante,
pero necesitan ser corregidas para permitir un proceso adecuado de formacién de
este.

ARTICULO 13: FALTA GRAVE. las faltas graves son aquellos comportamientos que
comprometen las normas bdsicas de convivencia y afectan a la institucion o a cualquier
miembro de la comunidad educativa causandole dafio, ademas de que cuestionan los
principios y valores que la comunidad escolar ha definido como centrales y deseables
para la vida en sociedad, incluyendo las faltas contra el medio ambiente y la salud.

ARTICULO 14: FALTAS GRAVES GRAVISIMAS. Las faltas graves gravisimas son aquellas
que atentan directamente o indirectamente contra los derechos humanos basicos, la
integridad fisica, psicoldgica, moral o de cualquier indole de las personas o los
principios educativos de la institucidn, y en muchos casos estan

tipificadas como delitos por la justicia ordinaria. Este tipo de acciones son consideradas
acciones que ponen en riesgo la vida, la integridad fisica, el bienestar institucional y los
bienes materiales, de tal manera que pueden causar dafos, en muchos casos
irreparables o irreversibles.

2. De las medidas disciplinarias

ARTICULO 15: CONCEPTO GENERAL. Las medidas disciplinarias son aquéllas que
permiten asegurar la proteccidon y el cuidado necesario para resguardar la integridad
fisica, psicoldgica y social de los estudiantes, sobre la base del respeto a su dignidad y
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desarrollo personal. En este sentido, las medidas disciplinarias garantizan en todo
momento, el justo y racional procedimiento.

ARTICULO 16: ELEMENTOS A CONSIDERAR EN LA APLICACION DE MEDIDAS
DISCIPLINARIAS. En el analisis, evaluacién y decisién de medida de abordaje de una
falta, se considerara, previamente, la aplicacién de medidas educativas, formativas,
pedagdgicas o de seguimiento conductual que correspondan, considerando los
siguientes criterios:

A. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
B. La naturaleza, intensidad y extensiéon del daio causado.

C. La naturaleza, intensidad y extensidn de la agresion por factores como: La pluralidad
y grado de responsabilidad de los agresores; El caracter vejatorio o humillante del
maltrato; Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el
rostro; Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa; Haber agredido a
un profesor o funcionario del establecimiento.

D. La conducta anterior del responsable.

E. Elabuso de una posicidn superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

F. Ladiscapacidad o indefension del afectado.

ARTICULO 17: TIPOS DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS: Son medidas disciplinarias las
siguientes, sin que la enumeracién sea necesariamente progresiva:

A. Amonestacion verbal.

B. Suspension pendiente.
C. Suspension interna de clases.
D. Suspension efectiva de clases.

E. Suspension de actividades del colegio de cualquier indole (incluido Viaje de
estudios)

F. Inhabilitacion de representar al colegio.
G. Cambio de curso.

H. Carta de amonestacion de matricula (pre condicionalidad).
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I. Condicionalidad de matricula.

J.  Cancelacién de matricula.

K. Expulsién del establecimiento educacional.

ARTICULO 18: AMONESTACION VERBAL. Llamado de atencién al estudiante, por parte
del formador, respecto de la accidén inadecuada, indicando que ésta no debe volver a
presentarse.

ARTICULO 19: SUSPENSION PENDIENTE. Es un aviso de suspension, que se hara
efectiva ante la reiteracién de las faltas.

ARTICULO 20: SUSPENSION INTERNA DE CLASES. Esta medida sera una adecuacién a la
suspension efectiva siendo aplicada solo a las faltas graves o gravisimas que no causen
dano fisico y psicolégico a algin miembro de la comunidad educativa desde 5° basico
en adelante.

ARTICULO 21: SUSPENSION EFECTIVA DE CLASES. Suspensién hasta por un maximo de
10 dias habiles de la participacion del estudiante en clases.

ARTICULO 22: SUSPENSION DE ACTIVIDADES DEL COLEGIO DE CUALQUIER iNDOLE

(INTERNO). Esta medida se aplicara a cualquier falta grave o grave gravisima que afecta
tanto fisica como psicoldgica a cualquier miembro de la comunidad educativa.

ARTICULO 23: INHABILITACION DE REPRESENTAR AL COLEGIO (EXTERNO). Esta
medida se aplicard a cualquier falta grave o grave gravisima que afecta tanto fisica
como psicoldgica a cualquier miembro de la comunidad educativa.

ARTICULO 24: CAMBIO DE CURSO. La necesidad de cambio debe responder a variables
de tipo socio emocionales, académicas y/o de convivencia significativas, que hayan
sido evaluadas y monitoreadas por el equipo de apoyo, a cargo de las Orientadoras
y/o Psicélogos correspondientes al nivel.

ARTICULO 25: CARTA DE AMONESTACION DE MATRICULA. Consiste en una carta
firmada por el apoderado en la que se manifiesta una advertencia que de seguir con la
misma conducta el alumno se aplicara la condicionalidad de matricula.
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ARTICULO 26: CONDICIONALIDAD DE MATRICULA. Es aquella circunstancia en virtud
de la cual la continuidad del estudiante en el establecimiento quedard sujeta a
evaluacion, se extendera por un semestre académico, pudiendo permanecer vigente
como maximo un afio lectivo. La condicionalidad se comunica al apoderado en
entrevista con Inspectoria General y Direccion de Ciclo, entrara en vigencia aun cuando
el apoderado no lo firme.

El 6rgano encargado de revisar la condicionalidad de los estudiantes es: Vicerrectoria,
Inspectoria General y Direccidon de Ciclo, en aquellos casos que dicho érgano decida
levantar la condicionalidad del estudiante, éste quedara con compromiso de
responsabilidad hasta el cierre del afio escolar que se encuentre cursando.

ARTICULO 27: CANCELACION DE MATRICULA. Se entendera por cancelacion de
matricula aquella medida disciplinaria considerada como extrema, excepcionalisima y
ultima, legitima sélo cuando efectivamente la situacién implique un riesgo real y actual
para algin miembro de la comunidad escolar que consiste en no renovar el contrato de
prestacién de servicios educacionales a algun estudiante del establecimiento
educacional.

Esta medida no se puede fundar en razén del rendimiento académico del estudiante,
situacion econdmica, de caracter politico, ideoldgicos, religiosos, en la presencia de
necesidades educativas especiales de caracter permanente o transitorio u otros
semejantes. Se aplicard durante o al término del afio lectivo, informando por escrito al
apoderado cuando el estudiante no haya logrado superar sus dificultades de disciplina
y/o comportamiento a pesar de la ayuda pedagdgica otorgada.

ARTICULO 28: EXPULSION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL. Se entendera por

expulsion del establecimiento educacional como aquella medida disciplinaria
considerada como extrema, excepcionalisima y ultima, legitimada sdélo cuando
efectivamente la situacion implique un riesgo real y actual para algin miembro de la
comunidad escolar. Esta medida se aplicard previa a un justo y debido proceso
sustanciado de acuerdo al presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
siempre y cuando se hayan dispuesto las medidas de apoyo pedagdgico.

La expulsidén se aplicard al momento de producirse la falta, informando al apoderado
personalmente y a través de carta certificada, dentro del dia habil siguiente a la
adopcion de medida, el estudiante se desvincula en forma inmediata del colegio. La
medida de expulsién no se podrd fundar en razéon del rendimiento académico del
estudiante, situacion econdmica, de cardcter politico, ideoldgicos, religiosos, en la
presencia de necesidades educativas especiales de caracter permanente o transitorio u
otros semejantes.
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Esta medida no podra aplicarse de forma inmediata en un periodo del aiio escolar que
haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional, caso
en el cual se establecerd una medida especial por la que el estudiante participe de las
actividades académicas en una modalidad remota, hasta que se materialice la medida
en virtud del caso respectivo.

3. De las medidas pedagodgicas formativas

ARTICULO 29: TIPO DE MEDIDAS FORMATIVAS. Las medidas formativas o pedagdgicas
son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de
sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de
reparacion del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que
indujeron la falta. Constituyen medidas formativas o pedagdgicas:

1. Servicio comunitario.

2. Servicio pedagdgico.

3. Didlogos formativos.

4. Carta compromiso.

5. Recuperacién de estudios.

6. Acciones terapéuticas.

7. Ficha de seguimiento.

A. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie
a la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado
deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los
actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala; mantener el jardin; ayudar en el
recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucidn de
actividades extraprogramaticas; etc.

B. Servicio pedagogico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que cometié
la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como:
recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser
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ayudante de un profesor en la realizacidon de una o mas clases, segun sus aptitudes;
colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus
tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que se considere
adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Didlogos formativos: Contemplara la participacion en reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Instituto Inglés de
Rancagua (Directivos, docentes, psicdlogos, orientadores, psicopedagogos,
encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho
ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia
la adopcidon o recuperacion del modo de relacion basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Carta de compromiso: Es el compromiso del estudiante y de su apoderado respecto
del cambio requerido y comprometido de la conducta del estudiante en un plazo
determinado. Ante cualquier medida sancionatoria, el colegio brindara al estudiante
el apoyo pedagdgico-formativo tendiente a desarrollar en él actitudes y valores que
refuercen las conductas deseadas establecidas en el acuerdo. Este apoyo serd
realizado por el docente, orientador o encargado de convivencia escolar que
corresponda mediante el seguimiento respectivo, dejando registro contrafirma del
apoderado y estudiante, si correspondiese.

Recuperacion de estudios: desde un enfoque formativo se puede establecer como
la elaboracion y presentacion de trabajos en relacion a temas valdricos, realizacién
de diario mural informativo, actualizaciéon y presentacién de tareas, cuadernos y
trabajos, estudios y preparacién de material.

Acciones terapéuticas: Contemplard la derivacién a tratamientos (personales,
familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que
constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los
talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la
prevencién o manejo de conductas de alto riesgo, etc.

Ficha de seguimiento: Ficha donde se evalua el comportamiento, actitud vy
desempeiio del alumno clase a clase por parte del profesor respectivo.

ARTICULO 30: COMUNICACION AL APODERADO. Toda medida pedagdgica o formativa
debera ser informada de forma escrita al apoderado del estudiante.

ARTICULO 31: REFLEXION. El Profesor Jefe en conjunto con el estudiante analiza su
manera de actuar y establecen acuerdos para superar las dificultades.
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ARTICULO 32: ACOMPANAMIENTO CONDUCTUAL. El estudiante serd derivado en
primera instancia a Inspectoria y en segunda instancia serd derivado al equipo de

apoyo con ayuda del especialista externo si corresponde, con el objetivo de monitorear
sus avances.

El profesor jefe, debera realizar entrevistas de seguimiento, para conocer la evolucién
del estudiante.

4. De las medidas reparatorias

ARTICULO 33: CONCEPTO DE MEDIDAS REPARATORIAS. Las medidas reparatorias son
gestos y acciones de quien cometié una falta, a favor del afectado, dirigidas a reparar el
dano causado o a ejecutar una accién compensatoria en caso que el dafio no pueda
repararse. Las medidas reparatorias seran coherentes con la falta cometida y seran las
acordadas por los involucrados, pudiendo ser las siguientes, entre otras:

1. Presentacion formal de disculpas en forma personal o por escrito.

2. Restitucién del objeto dafiado, perdido, etc.

TITULO Il DE LAS FALTAS Y DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS EN LA
EDUCACION PARVULARIA

ARTICULO 34: CONCEPTO DE FALTAS. Constituyen faltas o comportamiento que alteran
la sana convivencia escolar en la Educacion Parvularia:

A. Todo acto cometido por un nifio que signifique agresién fisica, verbal y/o gestual
hacia sus pares, o respecto de cualquier integrante de la comunidad escolar.

B. Las acciones que interfieran en el desarrollo normal de la clase.

C. Las acciones que vayan en contra de las normas de funcionamiento y convivencia
con su grupo de pares, considerando su edad y condicion.

ARTICULO 35: ADOPCION DE MEDIDAS. Al incurrir ante la comisién de una o mas
faltas o conductas del estudiante que alteren la sana convivencia escolar, se adoptaran
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las medidas pedagdgicas y formativas necesarias, orientadas a favorecer el desarrollo
progresivo de la empatia para la resolucidn pacifica de conflictos y comprensién de
normas por parte del nifio.

En los casos que a continuacion se indican se aplicaran, especialmente, las siguientes
medidas pedagdgicas, formativas y légico reparatorias:

A. En casos de agresion fisica, verbal o burlas, entre otras, se aplicaran las siguientes
medidas légico- reparatorias:

1. La educadora se acercard al nifo responsable para conversar sobre la situacion
constitutiva de falta, con el objeto de hacerlo reflexionar sobre su conducta y efecto
de ésta en los otros y en si mismo. Del mismo modo, promueve en el nifio acciones
tendientes a reparar el dafio causado.

2. Fomentar un didlogo reflexivo con los nifos involucrados.

3. En aquellas situaciones que registran mayor gravedad la Educadora debera informar
a la brevedad a la coordinadora de nivel.

4. Lla Educadora citara al apoderado, para informar y analizar la falta incurrida por su
hijo.

5. Se dejara constancia en el documento "registro de entrevista apoderados" sobre los
acuerdos y se estableceran compromisos con el objetivo de superar la conducta. Asi
también quedara registro en el Libro Electrénico.

6. Silos padres no cumplen los acuerdos o no colaboran en el proceso, se les solicitara
una nueva entrevista con la coordinadora y psicologa del establecimiento.

B. En casos de uso inadecuado de los materiales, como romperlos o llevarselos a la
boca, entre otros, se adoptardn las siguientes medidas ldgico-reparatorias:

1. Dialogo reflexivo.

2. Reparacion del dafio o reposicidon del objeto dafiado, pudiendo traer algo personal
de la casa para reponerlo.

C. En casos de conductas o acciones de disrupcién en la sala, tales como desorden o
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interrupcién durante el desarrollo de una experiencia pedagdgica, se adoptara como
medida logico-reparatoria el didlogo reflexivo, preguntando al nifio, entre otras, el por
gué hace lo que hace, si se siente mal o si esta incdmodo.

ARTICULO 36: INTERVENCION PSICOLOGA. Considerando la naturaleza de la conducta
y gravedad de los actos del nifo, la educadora podra disponer del acompafiamiento de
la psicodloga del colegio, quienes acompafiaran al parvulo ayudandolo a superar la
dificultad que motiva o lo induce a los actos de indisciplina o falta.

Asimismo, si las circunstancias y gravedad de los hechos lo ameritan, la educadora o la
Coordinadora del Ciclo Inicial y, en todo caso, la Rectora del colegio, podran solicitar
una o mas evaluaciones del parvulo, efectuadas por un profesional externo, cuyos
resultados seran entregados por sus padres por escrito, a la autoridad que los hubiere
solicitado, dentro del plazo que al efecto se disponga. Asimismo, se podra requerir que
el parvulo sea sometido a un tratamiento por especialistas, debiendo los padres o
apoderados exhibir y entregar al colegio los informes de los especialistas que se le
requieran para comprobar el avance en el tratamiento del nifio.

El requerimiento sefialado en el inciso anterior procedera, especialmente, si la
conducta del parvulo pusiere en riesgo o causare dafio a la integridad fisica o siquica de
otro miembro de la comunidad educativa, o perturbare de manera reiterada el normal
desarrollo de las actividades pedagdgicas de su nivel o curso.

Si los padres o apoderados no cumplieren o retardaren el cumplimiento de uno o mas
de los requerimientos hechos conforme a lo sefialado en el nUmero que antecede y
subsistiere el riesgo o dafio a la integridad fisica o siquica de otro miembro de la
comunidad educativa, o subsistiere la perturbacién de manera reiterada del normal
desarrollo de las actividades pedagdgicas de su nivel o curso, la Rectora podra solicitar
la medida de proteccion que proceda al Juzgado de Familia o podra ejercer las demas
acciones de proteccidn que procedan ante el tribunal competente.

Los gastos que demanden la atencién de los especialistas externos requerida e
informes seran de cargo del apoderado del estudiante involucrado en el requerimiento.

ARTICULO 37: DENUNCIA Y MEDIDA DE PROTECCION. Considerando la prevalencia del
interés superior del nino, el colegio denunciard a la autoridad competente y solicitara
la medida de proteccién que corresponda en el evento de abandono manifiesto del
cuidado y protecciéon del estudiante, que fundadamente se estime ser la causa de su
comportamiento. Para dicho efecto se requerird del informe favorable o solicitud
previos de la psicéloga del colegio.
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Especialmente constituira abandono manifiesto del cuidado y proteccién del nifo el
incumplir sus padres o apoderado las exigencias de diagndstico, atencién y tratamiento
médico requeridas por el colegio conforme al articulo que antecede.

TITULO IIl DE LAS FALTAS Y DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS,
REPARATORIAS Y DISCIPLINARIAS EN ENSENANZA BASICA Y MEDIA

1. De las faltas leves.

ARTICULO 38: DEFINICION. Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia,
pero que no involucren dano fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad
educativa.

ARTICULO 39: CONSTITUYEN FALTAS LEVE

1. Cumplir tardiamente o no cumplir las tareas escolares asignadas.

2. Presentarse sin material de estudio o el necesario para cumplir sus deberes
escolares.

3. Noinformar a sus apoderados de algiin hecho o situacién que expresamente le haya
sido indicado comunicar.

4. Presentarse a clases sin justificativo, sea por inasistencia u otra causal.
5. Realizar actividades ajenas a la clase durante su desarrollo.

6. Presentarse atrasado por tercera vez a una actividad académica, durante el periodo
del afo académico.

7. No portar la agenda escolar (1° a 6° basico).

8. Usar el uniforme escolar, incluso la vestimenta deportiva, en forma incompleta o
inadecuada.

9. Comercializar al interior del colegio objetos o productos de cualquier especie sin
autorizacion.
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10.

o

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Solicitar y recibir delivery o envios de productos, mercaderia, comida o cualquier
especie durante la jornada escolar.

Todo incumplimiento a los deberes del estudiante consignados en el articulo 32 de
este reglamento.

No usar correctamente el uniforme escolar (sucio, roto o incompleto) y su
presentacién personal despreocupada (pelo ordenado y limpio, afeitado, sin
maquillajes y ufias de color natural).

Usar gorro o jockey en clases.
Usar vestimentas o accesorios que no correspondan al uniforme institucional.

Usar piercing u otros accesorios que revistan un riesgo a su integridad fisica o de un
compafero.

Consumir cualquier alimento no autorizado por el docente en horario de clases.

Ademads de otras situaciones que, a criterio de Inspectoria, Encargado de
Convivencia, Director de Ciclo y profesor jefe, interfieran en la disciplina vy
convivencia escolar y que sean consideradas leves.

De las faltas graves.

ARTICULO 40: DEFINICION. Actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad psicoldgica de si mismo y/o de otro miembro de la comunidad educativa y
del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia.

ARTICULO 41: CONSTITUYEN FALTAS GRAVES:

1.

4.

Faltar el respeto a cualquier miembro de la comunidad educativa a través de
cualquier medio, ya sea alzandoles la voz, diciendo improperios, golpeando puertas
u otros objetos, hacer gestos groseros o amenazantes o cualquier otra conducta
similar.

No justificar oportunamente la inasistencia a alguna actividad académica o
evaluacion.

El retardo en devolver el material facilitado por el colegio como libros, instrumentos
musicales, aparatos electrénicos y tecnoldgicos, equipamiento deportivo, entre
otros., entregado en préstamo por el colegio.

Incitar, inducir o forzar a otro, mediante engafo o no, a realizar cualquier conducta
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21

gue conforme a este reglamento seria constitutiva de una falta.

Revisar y/o tomar sin autorizacion los objetos personales ajenos, tales como
prendas de vestir, bolsos, mochilas, etc., afectando la intimidad o privacidad de
otro.

Faltar el respeto, por cualquier medio, a los simbolos Patrios, o del colegio y su
identidad.

Usar o difundir, por cualquier medio, palabras, expresiones, simbolos o imagenes
gue atenten contra los principios y valores del colegio.

Presentar un comportamiento inapropiado por cualquier motivo, sea dentro o fuera
del Colegio, causando dafio a su prestigio.

Facilitar o permitir el ingreso al colegio o a alguna de sus dependencias de un
tercero ajeno a la comunidad educativa, sin autorizacidn previa.

Desobedecer, incumplir, desafiar o repeler, de cualquier forma y por cualquier
medio, la orden impartida por un profesor o responsable de la asignatura o
actividad académica.

No cumplir con la medida disciplinaria o formativa impuestas con ocasién de la
comisién de una falta leve.

Lanzar cualquier tipo de objeto, gritar, cometer desdrdenes y cualquier otra accién
gue impida el normal desarrollo de una clase o actividad académica.

No cumplir las obligaciones académicas, grupales o no, perjudicando a otros
estudiantes.

Dejar desordenada la sala al término de una actividad académica.
Usar el celular durante la jornada académica, sin autorizacion de un docente.

Suplantar la identidad de cualquier miembro de la comunidad educativa por
cualquier forma o medio.

Faltar a la verdad indicando una identidad que no se posee, para no ser reconocido.

No presentarse a actividades extra programaticas (Academias, selecciones,
Campeonatos deportivos o académicos) sin su debida justificacion.

Realizar cualquier acto que altere el normal desarrollo del proceso evaluativo,
afectando al propio estudiante o a otros estudiantes, tal como copiar o viciar una
evaluacion.

Abandonar o ausentarse de una actividad académica sin autorizacidon o causa
justificada.

. Evadirse de clases o cualquier otra actividad extra programatica permaneciendo en
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

alguna dependencia del Colegio (cimarra interna - actos, ceremonias, misas sin estar
eximidos de Religion).

Dafarlos bienes de cualquier especie o naturaleza, instalaciones y dependencias,
del colegio o de cualquier miembro de la comunidad educativa, o que
temporalmente se encuentren en uso del colegio.

Dafiar utiles escolares, prendas de vestir, otros bienes u objetos de otro estudiante.

Ensuciar o desordenar las dependencias del colegio.

Hacer abandono del Colegio durante la jornada escolar o de alguna actividad
realizada fuera del Colegio, sin la debida autorizacién. (fuga escolar).

Presentarse a clases o a alguna actividad curricular o extracurricular con halito
alcohdlico. El o la estudiante debera ser retirado por su apoderado(a) en forma
inmediata.

No devolver material entregado en préstamo por el colegio a la familia o
estudiantes.

No acatar los Reglamentos vigentes, socializados y publicados en la pagina web del
colegio.

Extraviar ficha de seguimiento conductual.

No presentarse a trabajo formativo o comunitario sin justificacion habiendo sido
citado.

Usar patinetas, patines, scooter o bicicletas dentro del colegio sin autorizacion.

Faltar el respeto a creencias religiosas, generales o particulares.

Mojar a companeros con agua u otro liquido, de cualquier forma (bombitas de agua,
botellas, vasos u otro no especificado).

Manipular artefactos tecnoldgicos ya sea para cambiar configuraciones, contrasenas
u otro uso sin autorizacién del profesor.

Ingresar al colegio material de cualquier indole no permitidos para menores de
edad.

Utilizar dispositivos electrénicos de cualquier especie, incluso computadores,
teléfonos y aparatos de audio o video, sin autorizacion previa, siendo
responsabilidad exclusiva de quien lo porte o utilice. El uso no autorizado, faculta al
colaborador a cargo de la actividad retirar el dispositivo y entregarlo a inspectoria,
donde debera ser retirado por el apoderado.

Molestar a otros nifios, ensuciar las mesas, y tirarse alimento u otros en cualquier

56



dependencia del colegio.
38. Atraso o inasistencia deliberada a evaluaciones sin la justificacion correspondiente.

39. Portar y utilizar elementos que puedan causar daio a las instalaciones del colegio o
a algun integrante de la comunidad educativa (fésforos, encendedor, chispero, corta
cartdén, u otros no especificados en este punto.)

40. Ademds de otras situaciones que, a criterio de inspectoria, Encargado de
Convivencia, Director de Ciclo y Profesor Jefe, interfieran en la disciplina vy
convivencia escolar y que sean consideradas graves.

3. De las faltas graves gravisimas.

ARTICULO 42. DEFINICION: Actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y/o psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa,
agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delitos.

ARTICULO 43. CONSTITUYEN FALTAS GRAVES GRAVISIMAS:

1. Amenazar con agredir a cualquier miembro de la comunidad educativa por
cualquier medio dentro o fuera del establecimiento.

2. Ejecutar cualquier accién que ponga en peligro la integridad fisica o psiquica de otro
miembro de la comunidad educativa, cometida en las dependencias del colegio o
fuera de éste con ocasion del desarrollo de actividades académicas o relacionadas
con el colegio.

3. Portar tabaco o cigarros, incitar o facilitar a su consumo o fumar en las
dependencias del colegio o a 100 metros de este o en actividades que representen
al colegio.

4. Contestar en forma grosera al profesor o a sus pares.
5. Usar vocabulario grosero obsceno, vulgar al interior de la sal de clases.

6. Discriminar a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea por religion,
nacionalidad, color de piel y género.

7. Acosar y/o molestar por cualquier medio a un funcionario del establecimiento tanto
dentro como fuera de el a través de cualquier medio.

8. Cometer o inducir a otro a cometer actos constitutivos de acoso escolar o de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22

violencia sexual.

Ejecutar una agresidn fisica voluntariamente a otro miembro de la comunidad.

Ejecutar cualquier accidn fisica, psicoldgica, verbal o por medios tecnolégicos para
daiar la integridad fisica o psiquica de otro miembro de la comunidad educativa,
cometida en las dependencias del colegio, o fuera de éste con ocasidon del
desarrollo de actividades académicas o relacionadas con el colegio.

Capturar, almacenar, tratar o difundir, por cualquier medio fisico, electrénico o
digital, datos de caracter personal, incluida la identidad, imagen, gesticulacién y la
voz, de cualquier miembro de la comunidad educativa, sin su consentimiento
expreso, afectando su intimidad, privacidad, dignidad o integridad fisica o siquica.

Faltar a la verdad u omitir informacién a las autoridades del colegio o, a falta de
éstas, a la autoridad policial respectiva, acerca de un hecho acaecido dentro o fuera
del colegio, si de la falsedad u omisidon se sugiere un dafo a la vida o a la integridad
fisica o siquica de un miembro de la comunidad educativa.

Atribuir falsamente a otro la comisién de un hecho que conforme a este reglamento
seria constitutivo de falta.

Cometer un hecho que la Ley califique como delito.

Inducir o incitar a un miembro de la comunidad educativa a realizar cualquier hecho
gue conforme a este reglamento seria constitutivo de falta grave o gravisima, aun
cuando el afectado con el hecho no sea miembro de la comunidad escolar.

Portar o usar armas blancas o de fuego, u otros objetos conocidamente destinados
a causar dafos a las personas o a los bienes.

Contestar en forma grosera al profesor o a sus pares.

Utilizar las redes de conexién electrdonica o de internet del colegio para acceder a
paginas con contenido sexual, violencia, o atentatorias contra la moral o las buenas
costumbres.

Adulterar, falsear o falsificar cualquier registro académico o documento oficial, del
colegio o no, o falsificar la firma de padres, apoderado o autoridad del colegio.

Portar, consumir o facilitar el consumo de cualquier tipo de droga o alcohol, o
presentarse bajo su influencia, dentro o fuera del colegio, durante el desarrollo de
actividades escolares, curriculares o extracurriculares, o durante el desarrollo del
intercambio o gira de estudios.

Realizar actos o conductas explicitas de indole sexual, tales como exhibicionismo o
masturbacion.

. No cumplir la sancién o las medidas académicas o formativas impuestas con ocasién

de la comisidn de una falta grave o grave gravisima.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Ejecutar actos refiidos con aspectos éticos del trabajo académico, tales como plagio,
colusién, conducta improcedente y doble uso de material de trabajo, en los trabajos
e investigaciones, en las evaluaciones y en cualquier otra actividad escolar.

Intimidar, hostigar, ofender o burlarse; de forma reiterada, de un estudiante o de
otro miembro de la comunidad educativa, o de personas ajenas a la comunidad
escolar mientras estén en el colegio o presten servicios a éste.

Hacer abandono de alguna actividad realizada fuera del Colegio, sin la debida
autorizacion.

Inasistencia al colegio sin el conocimiento del apoderado, habiendo sido dejado en
las cercanias del colegio.

Poner en riesgo sistemas informaticos, cuentas institucionales, cuentas personales,
redes de ordenadores o dispositivos digitales.

Arrojar objetos en la sala de clases reiteradamente, poniendo en peligro a otros, a
pesar del proceso formativo realizado.

Habiendo recibido un proceso formativo, las disrupciones en clases contindan,
interrumpiendo el normal desarrollo de la clase.

Excluir reiteradamente de cualquier forma a algunos de sus compaiieros en las
actividades o juegos e insta a otros hacerlo, a pesar de un proceso formativo.

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién
del servicio educativo por parte del establecimiento.

Incitar o promover situaciones de desorden e indisciplina masivos, dentro y/o fuera
del colegio.

Arrojar cualquier objeto que afecte la integridad de un integrante de la comunidad
educativa, con consentimiento o no (huevos, pintura u otros).

Tomar y manipular cualquier elemento de seguridad del colegio sin autorizacidn.
(extintor, mangueras de red humeda, DEA)

Sustraer y/o apropiarse de pertenencias ajenas (ropa, dinero, colaciones, libros,
cuadernos, implementos tecnoldgicos u otros).

Dafiar el prestigio de la institucidon por medio de palabras, acciones, imagenes, etc.

Falsificar, sustraer o dafiar intencionalmente, o inducir o forzar a otro a falsificar,
sustraer o dafar, por cualquier medio, incluso en forma remota, materiales
académicos e instrumentos de evaluacion, nacionales o internacionales, asi como
cualquier otro bien corporal o incorporal, incluidos los datos informaticos de
cualquier especie, del colegio o de algin miembro de la comunidad escolar.
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38.

39.

40.

41.

4.

Intimidar, hostigar, ofender o burlarse; de forma reiterada, de un estudiante o de
otro miembro de la comunidad educativa, o de personas ajenas a la comunidad
escolar mientras estén en el colegio o presten servicios a éste.

Inasistencia al colegio sin el conocimiento del apoderado, habiendo sido dejado en
las cercanias del colegio.

Poner en riesgo sistemas informaticos, cuentas institucionales, cuentas personales,
redes de ordenadores o dispositivos digitales.

Ademds de otras situaciones que, a criterio de inspectoria, Encargado de
Convivencia, Director de Ciclo y Profesor Jefe, interfieran en la disciplina vy
convivencia escolar y que sean consideradas graves gravisimas.

De las circunstancias atenuantes y agravantes de responsabilidad.

ARTICULO 44: CONSIDERACION DE CIRCUNSTANCIAS. Las sanciones se aplicaran
dentro de los mdrgenes que corresponda, tomando en consideracion las circunstancias
atenuantes, agravantes o agravante muy calificada de responsabilidad que concurran.

1.

Son circunstancias atenuantes de responsabilidad:

La edad y el desarrollo del estudiante que hagan presumir un imperfecto
conocimiento o comprension de la falta cometida y de sus efectos.

Haber actuado por motivos nobles o altruistas.

La irreprochable conducta anterior del infractor. Se entendera que tiene
irreprochable conducta anterior si durante los ultimos 12 meses académicos no
registra una sancion disciplinaria efectivamente aplicada.

Haber sido inducido a cometer la falta por alguien de mayor edad, o por temor
irresistible, atendidaslas circunstancias personales del infractor.

Haber reconocido la responsabilidad y participacién en un hecho considerado como
falta.

Haber intentado reparar con celo el mal causado.

La cooperacion prestada en la investigacion de los hechos y de sus responsables.
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2. Son circunstancias agravantes de responsabilidad:

A. Cometer la falta aprovechando las condiciones de inferioridad de otras personas o
del ofendido.

B. Colocar al ofendido en incapacidad de resistir la agresién o en condiciones de
inferioridad fisica o psiquica, siempre que esta circunstancia no sea constitutiva por
si sola de una infraccion.

C. Haber actuado con alevosia.

D. Haber actuado en forma colectiva o con publicidad manifiesta, agravando el dafio
causado.

E. Incurrir en reiteracion de una falta. Se entenderd que hay reiteraciéon cuando se
cometan dos o masfaltas de la misma gravedad entre las cuales no medie un
periodo superior a 5 meses.

5. Reglas especiales para la aplicacion de sanciones

ARTICULO 45. DEL TRATAMIENTO DE LAS FALTAS CONFORME A LOS HECHOS.

Si el estudiante cometiere diversos hechos que fueren constitutivos de dos o mas faltas
distintas, cada falta se castigard separadamente, aplicdndose una sancién a
continuacién de otra, principiando por la de mayor intensidad y asi sucesivamente. Por
su parte, si un mismo hecho fuere constitutivo de dos o mas faltas, se sancionara todas
las faltas estimadas como una sola, imponiéndose la sancidn correspondiente a la falta
de mayor gravedad.

6. Suspension de la aplicacion de sanciones

ARTICULO 46. SUSPENSION DE LA CANCELACION DE MATRICULA. Si se hubiere
impuesto la sancién de no renovacidon de matricula, la autoridad que la aplicd podra
suspender si de la falta cometida no hubiere resultado dafio fisico o sicolégico a un
miembro de la comunidad educativa y el infractor no hubiere sido sancionado por falta
de cualquier gravedad cometida durante la vigencia de su calidad de estudiante regular
del colegio.

ARTICULO 47. VIGENCIA DE LA SUSPENSION. La suspensién de la sancién de no
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renovacidon de matricula podrd extenderse por el tiempo que restare para completar la
sancién. Durante su vigencia el estudiante deberd cumplir una o mas de las siguientes
condiciones:

A. No cometer, durante la vigencia de la suspensién, otra falta de la misma o de mayor
gravedad de aquella que determind la sancion suspendida.

B. Cumplir el estudiante y sus apoderados las obligaciones impuestas por el colegio en
el marco de compromisos educativos y de convivencia concretos, lo que se hara

constar por escrito y bajo firma de los padres o apoderados del estudiante y de este
ultimo.

ARTICULO 48. Quedara sin efecto el beneficio de suspensién y se hard efectiva la
sancién de no renovacidon de matricula si el estudiante o sus apoderados incumplieren
una o mas de las condiciones impuestas conforme al articulo anterior, bastando para
ello la sola constatacién por parte del profesor jefe respectivo del hecho de haberse
incumplido una o mas de las condiciones impuestas, lo que informara a la Direccion del
colegio para los fines que procedan.

ARTICULO 49. Transcurrido el plazo de la suspensién de la sancién de no renovacién de
matricula, habiéndose cumplido las condiciones impuestas, se tendra por remitida o
perdonada la sancién aplicada, subsistiendo su registro en los antecedentes del
estudiante para todos los efectos legales y reglamentarios.
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No

10

TITULO IV DE LAS SANCIONES

FALTAS LEVES

FALTA MEDIDAS PEDAGOGICAS
Cumplir tardiamente o no cumplir las tareas o |- Didlogo formativo
trabajos escolares asignados. (48 horas a la - Carta de compromiso
fecha de entrega) - Ficha de seguimiento
Presentarse sin el material de estudio o el - Didlogo formativo
necesario para cumplir sus deberes escolares. |- Carta de compromiso

- Ficha de seguimiento

No informar a sus apoderados de algin hecho o |- Didlogo formativo
situacion que expresamente le haya sido - Carta de compromiso
indicado comunicar.

Presentarse a clases sin justificativo, sea por - Didlogo formativo
inasistencia u otra causal. - Carta de compromiso
Realizar actividades ajenas a la clase durante su |- Didlogo formativo

desarrollo. - Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso
- Recuperacion de estudios
- Ficha de seguimiento

Presentarse atrasado por tercera vez a una - Didlogo formativo
actividad académica, durante un trimestre - Carta de compromiso
No portar la agenda escolar (1° a 6° basico). - Didlogo formativo

- Carta de compromiso
Usar el uniforme escolar, incluso la vestimenta |- Didlogo formativo
deportiva, en forma incompleta o inadecuada. |- Carta de compromiso
Comercializar al interior del colegio objetos o |- Didlogo formativo
productos de cualquier especie sin autorizacion. |- Carta de compromiso
Solicitar y recibir delivery o envios de - Didlogo formativo
productos, mercaderia, comida o cualquier - Carta de compromiso

especie durante la jornada escolar.

11| Todo incumplimiento a los deberes del - Didlogo formativo
estudiante consignados en el articulo 32 de este |- Carta de compromiso
reglamento. - Accién terapéutica

12| No usar correctamente el uniforme escolar - Didlogo formativo
(sucio, roto o incompleto) y su presentacién - Carta de compromiso
personal

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Amonestacion verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacion verbal
- Suspension pendiente
- Suspension interna

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacion verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacion verbal
- Suspension pendiente
- Suspension interna

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

63



No

13

14

15

16

17

FALTAS LEVES

FALTA MEDIDAS PEDAGOGICAS

despreocupada (pelo ordenado y limpio,
afeitado, sin maquillajes y ufias de color

natural).
Usar gorro o jockey en clases. - Didlogo formativo

- Carta de compromiso
Usar vestimentas o accesorios que no - Didlogo formativo
correspondan al uniforme institucional. - Carta de compromiso
Usar piercing u otros accesorios que revistan un |- Didlogo formativo

riesgo a su integridad fisica o - Carta de compromiso
de un companero.

Consumir cualquier alimento no autorizado por |- Didlogo formativo

el docente en horario de clases. -Carta de compromiso
Ademas de otras situaciones que, a criterio de |- Didlogo formativo
Inspectoria, Encargado de Convivencia, Director |- Servicio Comunitario
de Ciclo y profesor - Servicio Pedagdgico
jefe, interfieran en la disciplina y convivencia - Carta de compromiso
escolar y que sean consideradas leves. - Ficha de seguimiento

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacion verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacién verbal
- Suspension pendiente

- Amonestacion verbal
- Suspension pendiente
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No

FALTAS GRAVES

FALTA

1|Faltar el respeto a cualquier miembro de la

comunidad educativa a través de cualquier
medio, ya sea alzandoles la voz, diciendo
improperios, golpeando puertas u otros
objetos, hacer gestos groseros o amenazantes
o cualquier otra conducta similar incluyendo
redes sociales.

No justificar oportunamente la inasistencia a
alguna actividad académica, evaluada o extra
programatica.

El retardo en devolver el material facilitado
por el colegio como lobros, instrumentos
musicales, aparatos electronicos y
tecnologicos, equipamiento deportivo, entre
otros., entregados a prestamo por el colegio

Incitar, inducir o forzar a otro, mediante

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso
- Ficha de seguimiento

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo

engafio o no, a realizar cualquier conducta que |- Carta de compromiso

conforme a este reglamento seria constitutiva
de una falta.

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension pendiente.

- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula.

- Cancelacién de matricula.

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
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FALTAS GRAVES

N° FALTA

5|Revisar y/o tomar sin autorizacién los objetos
personales ajenos, tales como prendas de
vestir, bolsos, mochilas, etc., afectando la
intimidad o privacidad de otro.

6 |Faltar el respeto, por cualquier medio, a los
simbolos Patrios, o del colegio y su identidad.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso
- Recuperacién de estudios

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

7 |Usar o difundir, por cualquier medio, palabras, |- Didlogo formativo

expresiones, simbolos o imagenes que atenten |- Carta de compromiso

contra los principios, valores del colegio.

MEDIDA DISCIPLINARIAS

del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente.

- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula.

- Cancelacién de matricula.

- Suspension pendiente.

- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula.
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FALTAS GRAVES

N° FALTA

MEDIDAS PEDAGOGICAS

8 |Presentar un comportamiento inapropiado por |- Didlogo formativo

cualquier motivo, sea dentro o fuera del
Colegio, causando dafio a su prestigio.

9 |Facilitar o permitir el ingreso al colegio o a
alguna de sus dependencias de un tercero
ajeno a la comunidad educativa, sin
autorizacion previa.

10|Desobedecer, incumplir, desafiar o repeler, de
cualquier forma y por cualquier medio, la
orden impartida por un profesor, responsable

de la asignatura o actividad académica.

- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo

- Servicio Comunitario

- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension pendiente.

- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula

- Suspension pendiente.

- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
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No

11

12

13

14

15

16

FALTAS GRAVES

FALTA

No cumplir con la medida disciplinaria o
formativa impuestas con ocasién de la
comisidn de una falta leve.

Lanzar cualquier tipo de objeto, gritar,
cometer desérdenes y cualquier otra accién

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo

- Servicio Comunitario

- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario

qgue impida el normal desarrollo de una clase o |- Servicio Pedagdgico

actividad académica.

No cumplir las obligaciones académicas,
grupales, perjudicando a otros estudiantes.

Dejar desordenada la sala al término de una
actividad académica.

Usar el celular durante la jornada académica,
sin autorizacién de un docente.

Suplantar la identidad de cualquier miembro
de la comunidad educativa por cualquier
medio.

- Carta de compromiso
- Recuperacién de estudios

- Didlogo formativo

- Servicio Comunitario

- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso
- Servicio Comunitario

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

MEDIDA DISCIPLINARIAS
representar al colegio

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- - Inhabilitacién de
representar al colegio

- Amonestacion verbal al
curso.

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente

- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
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No

FALTAS GRAVES

FALTA

MEDIDAS PEDAGOGICAS

17 |Faltar a la verdad indicando una identidad que |- Didlogo formativo

18

19

20

21

no se posee, para no ser reconocido.

No presentarse a actividades
extraprogramaticas (Academias, selecciones,
Campeonatos deportivos o académicos) sin su
debida justificacion.

Realizar cualquier acto que altere el normal
desarrollo del proceso evaluativo, afectando al
propio estudiante o a otros estudiantes, tal
como copiar, viciar e impedir una evaluacion.

- (1°y 2°: didlogo formativo)

- (3° y 4°: primera vez suspensidn pendiente,
segunda efectiva))

- (5° a IV° Medio: suspension efectiva)

Abandonar o ausentarse de una actividad
académica sin autorizacion o causa justificada.

Evadirse de clases o cualquier otra actividad
extraprogramatica permaneciendo en alguna
dependencia del Colegio (cimarra interna -
actos, ceremonias, misas sin estar eximidos de
Religion).

- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

MEDIDA DISCIPLINARIAS
indole

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.
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FALTAS GRAVES
N° FALTA

22 |Daiar intencionalmente los bienes de - Didlogo formativo
cualquier especie o naturaleza, instalaciones y |- Servicio Comunitario
dependencias, del colegio o de cualquier

miembro de la comunidad educativa, o que

- Carta de compromiso

temporalmente se encuentren en uso del
colegio.

23 |Danar utiles escolares, prendas de vestir, otros |- Didlogo formativo
bienes u objetos de otro estudiante. - Servicio Comunitario

- Carta de compromiso

24 |Ensuciar o desordenar intencionalmente las - Didlogo formativo

dependencias del colegio. - Servicio Comunitario

- Carta de compromiso

25|Hacer abandono del Colegio durante la - Didlogo formativo
jornada escolar o de alguna actividad realizada |- Servicio Comunitario
fuera del Colegio, sin la debida autorizacién. - Carta de compromiso

(fuga escolar).

MEDIDAS PEDAGOGICAS

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension efectiva de
clases

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension pendiente.

- Suspension efectiva de
clases

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacién de
matricula
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No

26

27

28

29

30

FALTAS GRAVES

FALTA

Presentarse a clases o a alguna actividad
curricular o extracurricular con halito
alcohdlico. El o la estudiante debera ser
retirado por su apoderado(a) en forma
inmediata.

No devolver material entregado en préstamo

por el colegio a la familia o estudiantes.

No acatar los Reglamentos vigentes,

socializados y publicados en la pagina web del

colegio.

Extraviar ficha de seguimiento conductual.

No presentarse a trabajo formativo o
comunitario sin justificacion habiendo sido
citado.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo

- Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Carta de compromiso

- Carta de compromiso

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Condicionalidad de
matricula
- Cancelacién de matricula

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases

- Suspension efectiva de
clases

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
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FALTAS GRAVES

N° FALTA

31 Usar patinetas, patines, scooter o bicicletas
dentro del colegio sin autorizacién.

32 |Faltar el respeto a creencias religiosas,
generales o particulares.

33 | Mojar a compafieros con agua u otro liquido,

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo

de cualquier forma (bombitas de agua, vasos u |- Carta de compromiso

otro no especificado)

34|Manipular artefactos tecnoldgicos ya sea para
cambiar configuraciones, contrasefas u otro

uso sin autorizacion del profesor.

- Servicio Comunitario

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso
- Servicio Comunitario

35 Ingresar al colegio material de cualquier indole |- Didlogo formativo

no permitidos para menores de edad.

- Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso

MEDIDA DISCIPLINARIAS

del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente.
- Suspension interna de
clases
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension pendiente.

- Suspension efectiva de
clases

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula

- Suspension pendiente.

- Suspension efectiva de
clases

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacion de matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio
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No

36 | Utilizar dispositivos electronicos de cualquier

37 |Molestar a otros alumnos, ensuciar las mesas

FALTAS GRAVES
FALTA

- Didlogo formativo
especie, incluso computadores, telefonos y - Servicio Comunitario
aparatos de audio o video, sin autorizacién - Servicio Pedagdgico
previa, siendo responsabilidad exclusiva de - Carta de compromiso
quien lo porte o utilice, el uso no autorizado,

faculta al colaborador a cargo de la actividad a

retirar y entregar el dispositivo a inspectoria.

- Didlogo formativo
y tirarse alimento u otros en cualquier - Servicio Comunitario
dependencia del colegio. - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

38| Atraso o inasistencia deliberada a evaluaciones |- Didlogo formativo

sin justificacion correspondiente. - Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

39|Portar y utilizar elementos que puedan causar |- Didlogo formativo

dano a las instalaciones del colegio o algun - Servicio Comunitario

integrante de la comunidad educativa - Servicio Pedagdgico
(fosforos, encendedor, corta carton u otros no |- Carta de compromiso

especificados en este punto).

MEDIDAS PEDAGOGICAS

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Carta amonestacion de
matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole
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FALTAS GRAVES

No

FALTA

MEDIDAS PEDAGOGICAS

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

40

Ademas de otras situaciones que, a criterio de
Inspectoria, Encargado de Convivencia,
Director de Ciclo y profesor

jefe, interfieran en la disciplina y convivencia
escolar y que sean consideradas graves.

- Didlogo formativo

- Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso
- Ficha de seguimiento

- Suspension pendiente.
- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

N° FALTA

1 | Amenazar con agredir a cualquier miembro de
la comunidad educativa por cualquier medio
dentro o fuera del establecimiento.

2 | Ejecutar cualquier accion que ponga en peligro
la integridad fisica o psiquica de otro miembro
de la comunidad educativa,
cometida en las dependencias del colegio o
fuera de éste con ocasion del desarrollo de
actividades académicas o relacionadas con el
colegio.

3 | Portar tabaco o cigarros, incitar o facilitar a su
consumo o fumar en las dependencias del
colegio 0 a 100 metros de este o en actividades
gue representen al colegio.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspensidn efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidén de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula
- Expulsion
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No

4 | Contestar en forma grosera al profesor o a sus

5 |Usar vocabulario grosero, obsceno, vulgar al

6 | Discriminar a cualquier miembro de la

FALTA

pares.

interior de la sala de clases.

comunidad educativa ya sea por religion,
nacionalidad, color de piel y género.

FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula
- Expulsion

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

N° FALTA

7 | Acosar y/o molestar por cualquier medio a un
funcionario del establecimiento tanto dentro
como fuera de el a través de cualquier medio.

8 |Cometer o inducir a otro a cometer actos
constitutivos de acoso escolar, de violencia y
violencia sexual.

9 |Ejecutar una agresion fisica voluntariamente a
otro miembro de la comunidad.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo
- Servicio Comunitario
- Carta de compromiso

- Didlogo formativo

- Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

MEDIDA DISCIPLINARIAS

matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula
- Expulsion

- Suspension efectiva de
clases

- Suspension de actividad
del colegio de cualquier
indole

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidén de matricula
- Expulsion

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula
- Expulsion del
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10

11

12

13

FALTAS GRAVES GRAVISIMAS
FALTA

Ejecutar cualquier acciodn fisica, psicoldgica, - Didlogo formativo

verbal o por medios tecnoldgicos para dafiar la |- Servicio Comunitario
integridad fisica o psiquica de otro miembro de |- Servicio Pedagogico
la comunidad educativa, cometida en las - Carta de compromiso
dependencias del colegio, o fuera de éste con

ocasion del desarrollo de actividades

académicas o relacionadas con el colegio.

Capturar, almacenar, tratar o difundir, por - Didlogo formativo

cualquier medio fisico, electrénico o digital, - Servicio Comunitario
datos de caracter personal, incluida la - Servicio Pedagdgico
identidad, imagen, gesticulacién y la voz, de - Carta de compromiso
cualquier miembro de la comunidad educativa,

sin su consentimiento expreso, afectando su

intimidad, privacidad, dignidad o integridad

fisica o siquica.

Faltar a la verdad u omitir informacidn a las - Didlogo formativo

autoridades del colegio o, a falta de éstas, ala |- Servicio Comunitario
autoridad policial respectiva, acerca de un - Servicio Pedagdgico
hecho acaecido dentro o fuera del colegio, si de |- Carta de compromiso
la falsedad u omision se sugiere un dafio a la

vida o a la integridad fisica o siquica de un

miembro de la comunidad educativa.

Atribuir falsamente a otro la comisidn de un - Didlogo formativo

hecho que conforme a este reglamento seria - Servicio Comunitario
constitutivo de falta. - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

MEDIDAS PEDAGOGICAS

MEDIDA DISCIPLINARIAS
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula
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14

15

16

FALTAS GRAVES GRAVISIMAS
FALTA

Cometer un hecho que la Ley califique como - Didlogo formativo

delito. - Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

Inducir o incitar a un miembro de la comunidad |- Didlogo formativo

educativa a realizar cualquier hecho que - Servicio Comunitario
conforme a este reglamento seria constitutivo |- Servicio Pedagdgico
de falta grave o gravisima, aun cuando el - Carta de compromiso
afectado con el hecho no sea miembro de la

comunidad escolar.

Portar o usar armas blancas o de fuego, u otros |- Didlogo formativo

objetos conocidamente destinados a causar - Servicio Comunitario
dafios a las personas o a los bienes. - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

MEDIDAS PEDAGOGICAS

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacién de matricula
- Expulsion del
establecimiento.
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NO
17

18

19

20

FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

FALTA MEDIDAS PEDAGOGICAS

Contestar en forma grosera al profesor o a sus |- Didlogo formativo
pares. - Servicio Comunitario

- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso
Utilizar las redes de conexion electrénica o de |- Didlogo formativo
internet del colegio para acceder a paginas con |- Servicio Comunitario
contenido sexual, violencia, o atentatorias - Servicio Pedagdgico
contra la moral o las buenas costumbres. - Carta de compromiso
Adulterar, falsear o falsificar cualquier registro |- Didlogo formativo
académico o documento oficial, del colegio o - Servicio Comunitario
no, o falsificar la firma de padres, apoderado o |- Servicio Pedagdgico
autoridad del colegio. - Carta de compromiso
Portar, consumir o facilitar el consumo de - Didlogo formativo

cualquier tipo de droga o alcohol, o presentarse |- Servicio Comunitario
bajo su influencia, dentro o fuera del colegio, - Carta de compromiso
durante el desarrollo de actividades escolares,

curriculares o

extracurriculares, o durante el desarrollo del

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

N° FALTA

intercambio o gira de estudios.

21| Realizar actos o conductas explicitas de indole
sexual, tales como exhibicionismo o
masturbacion.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Didlogo formativo
- Carta de compromiso
- Accion terapéutica

22| No cumplir la sancién o las medidas académicas |- Carta de compromiso

o formativas impuestas con ocasién de la
comision de una falta grave o grave gravisima.

23| Ejecutar actos refiidos con aspectos éticos del
trabajo académico, tales como plagio, colusidn,

- Didlogo formativo
- Servicio Pedagdgico

conducta improcedente y doble uso de material |- Carta de compromiso

de trabajo, en los trabajos e investigaciones, en
las evaluaciones y en cualquier otra actividad
escolar.

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidén de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva
- Inhabilitacion de
representar al colegio

- Recuperacién de estudios |- Cambio de curso

- Extensién de la jornada
académica.

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS
N° FALTA

24|Intimidar, hostigar, ofender o burlarse; de forma |- Didlogo formativo
reiterada, de un estudiante o de otro miembro |- Servicio Comunitario

de la comunidad educativa, o de personas - Servicio Pedagdgico

ajenas a la comunidad escolar mientras estén en |- Carta de compromiso

el colegio o presten servicios a éste.

25| Hacer abandono de alguna actividad realizada |- Didlogo formativo

fuera del Colegio, sin la debida autorizacion. - Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

26| Inasistencia al colegio sin el conocimiento del - Didlogo formativo

apoderado, habiendo sido dejado en las - Servicio Comunitario
cercanias del colegio. - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

27| Poner en riesgo sistemas informaticos, cuentas |- Dialogo formativo

institucionales, cuentas personales, redes de - Servicio Comunitario
ordenadores o dispositivos digitales. - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

MEDIDAS PEDAGOGICAS

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

N° FALTA MEDIDAS PEDAGOGICAS

28| Arrojar objetos en la sala de clases - Didlogo formativo

reiteradamente, poniendo en peligro a otros, a |- Servicio Comunitario
pesar del proceso formativo realizado. - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

- Extensién de la jornada
académica.

- Accidn terapéutica

- Ficha de seguimiento

29|Habiendo recibido un proceso formativo, las - Didlogo formativo

disrupciones en clases continuan, - Servicio Comunitario
interrumpiendo el normal desarrollo de la clase. |- Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso
- Extensién de la jornada
académica.

- Ficha de seguimiento

30| Excluir reiteradamente de cualquier forma a - Didlogo formativo

algunos de sus compafieros en las actividades o |- Servicio Comunitario
juegos e insta a otros hacerlo, a pesar de un - Servicio Pedagdgico
proceso formativo. - Carta de compromiso

- Ficha de seguimiento

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidén de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS

N° FALTA MEDIDAS PEDAGOGICAS

31| Uso, porte, posesion y tenencia de armas o - Didlogo formativo

artefactos incendiarios, asi como también los - Servicio Comunitario
actos que atenten contra la infraestructura - Carta de compromiso
esencial para la prestacién del servicio

educativo por parte del establecimiento.

32| Incitar o promover situaciones de desorden e - Didlogo formativo

indisciplina masivos, dentro y/o fuera del - Servicio Comunitario

colegio. - Carta de compromiso

33| Arrojar cualquier objeto que afecte la integridad |- Didlogo formativo
de un integrante de la comunidad educativa, - Servicio Comunitario
con

consentimiento o no (huevos, pintura u otros).

34|Tomar y manipular cualquier elemento de - Didlogo formativo
seguridad del colegio sin autorizacidn. (extintor, |- Servicio Comunitario
mangueras de red himeda, DEA) - Servicio Pedagdgico

- Carta de compromiso

- Recuperacién de estudios

- Accidn terapéutica

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula
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FALTAS GRAVES GRAVISIMAS
N° FALTA MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Ficha de seguimiento

35| Sustraer y/o apropiarse de pertenencias ajenas |- Didlogo formativo
(ropa, dinero, colaciones, libros, cuadernos, - Servicio Comunitario
implementos tecnoldgicos u otros). - Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso
- Recuperacién de estudios
- Accion terapéutica
- Ficha de seguimiento

36|Dafar el prestigio de la institucidon por medio de |- Didlogo formativo
palabras, acciones, imagenes, etc. - Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso
- Recuperacién de estudios
- Accidn terapéutica
- Ficha de seguimiento

37| Ademas de otras situaciones que, a criterio de |- Dialogo formativo
inspectoria, encargado de convivencia - Servicio Comunitario
- Servicio Pedagdgico
- Carta de compromiso
- Ficha de seguimiento

MEDIDA DISCIPLINARIAS

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsién del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidén de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacién de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.

- Suspension efectiva

- Inhabilitacién de
representar al colegio

- Cambio de curso

- Carta de amonestacion de
matricula

- Condicionalidad de
matricula

- Cancelacidn de matricula
- Expulsion del
establecimiento.
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TITULO V DEL PROCEDIMIENTO APLICABLE A LAS FALTAS

1. Reglas comunes

ARTICULO 50. OBJETO DEL PROCEDIMIENTO. El procedimiento aplicable a las faltas
tendrd por objeto establecer los hechos constitutivos de infraccidn y los responsables,
para lo cual se podran reunir todos los antecedentes necesarios, pudiendo entrevistar
a los involucrados o a otras personas, solicitar informaciéon a otros miembros de la
comunidad educativa y agregar los elementos necesarios para formar conviccion.

ARTICULO 51. PROTECCION AL AFECTADO. Si el afectado fuere un estudiante, se le
brindara proteccién, apoyo e informacidon durante el desarrollo del procedimiento
aplicable a las faltas. Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento,
se le otorgara proteccion y se adoptaran las medidas necesarias para el normal
desempeiio de sus funciones y para asegurar su integridad fisica y psiquica.

ARTICULO 52. MEDIDA PREVENTIVA DE SUSPENSION. Durante el curso del
procedimiento, la Direccidn podra suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento, a los estudiantes y miembros de la comunidad escolar que hubieren
incurrido en alguna de las faltas graves o graves gravisimas establecidas en este
reglamento, o que afecten gravemente la convivencia escolar conforme a lo dispuesto
en la Ley N2 21.128 (“Aula Segura”).

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, estudiantes, asistentes de la educacién, entre otros, del colegio,
gue causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del colegio,
tales como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones,
uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del colegio.

La Direccion deberd notificar la decision de suspender al estudiante, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar.
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ARTICULO 53. MEDIACION. Ante la ocurrencia de un problema de conducta o de
convivencia entre dos o mds estudiantes, serd obligatorio el llamado a mediacién,
haciendo prevalecer la observancia de los valores de

sana convivencia escolar, de respeto y proteccion de los derechos de los involucrados
sobre la aplicacién de procedimientos sancionatorios o disciplinarios y sus sanciones. El
llamado lo hara el colaborador encargado de la investigacion, y su participacién en ella
por los estudiantes involucrados sera siempre voluntaria.

El llamado a mediacién procedera durante todo el curso del procedimiento de
responsabilidad, incluso una vez dispuesta la aplicacién de sanciones, las que podran
suspenderse bajo las condiciones y por el tiempo que determine la autoridad
respectiva en procura de la conciliacién entre los involucrados. No procedera la
suspension del procedimiento si de la falta cometida resultaren dafios fisicos o
sicoldgicos para la victima.

ARTICULO 54. OBLIGACION DE DENUNCIA. Sin perjuicio de las obligaciones que la ley
impone a Rectoria y a los profesores, todo miembro de la comunidad educativa que
tome conocimiento de un hecho que afecte o dafie a un estudiante o que amenace o
ponga en peligro su integridad fisica o siquica, estd obligado a denunciarlo si el hecho
fuere de competencia de alguna autoridad del colegio para conocerlo y sancionarlo.

ARTICULO 55. NORMAS SUPLETORIAS. El procedimiento de responsabilidad se
sujetara a las disposiciones de este Titulo en cuanto a sus tramites y a la autoridad que
debe sustanciarlo y resolverlo. A falta de norma expresa en este Reglamento se
aplicaran, en cuanto sea procedente, las normas del derecho comun. Para estos efectos
constituirdn normas de derecho comun las contenidas en el Cddigo Civil, de
Procedimiento Civil y Penal, asi como las demas normas de general aplicacién.

ARTICULO 56. PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO. El procedimiento se regird por los
siguientes principios:

A. No se podra imponer una sancién o medida educativa si el hecho sancionado y las
medidas impuestas no estuvieren expresamente establecidas en este reglamento
con anterioridad a la ocurrencia de los hechosindagados.

B. Las medidas disciplinarias y educativas aplicadas seran proporcionales a la
importancia del bien lesionado y a la magnitud del dafio causado. Acorde con los
principios y valores del colegio, constituyen bienes fundamentales de especial
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proteccién la vida, integridad fisica y psiquica, y la honra de los miembros de la
comunidad educativa del colegio, asi como la honestidad en su actuar.

C. La responsabilidad por infracciones a este reglamento es personalisima por lo que
no podra extenderse a otras personas.

ARTICULO 57. ACTUACIONES DEL PROCEDIMIENTO. Las actuaciones del
procedimiento se realizaran ante la autoridad encargada de su substanciacién y ante el
ministro de fe designado por aquella.

ARTICULO 58. RECEPCION DE LA DENUNCIA. De la denuncia o reclamo recibidos se
dejard constancia escrita, con total descripcidon de los hechos y de los involucrados, asi
como de la identidad del denunciante. Se podra omitir la identificacién del estudiante
denunciante si fuere necesario para asegurar los fines de la investigacién, la sana
convivencia escolar o la integridad del denunciante. En tal caso su identidad serd
informada a la Direccién del colegio quien la mantendrd temporal o permanentemente
en reserva segun convenga a los fines indicados.

ARTICULO 59: NOTIFICACIONES. Salvo que se establezca alguna forma especial de
notificacién, las notificaciones de las resoluciones dictadas en los procedimientos
sefalados en este Capitulo se practicardn mediante correo electronico a los
involucrados.

Cuando la representacién del estudiante involucrado la asuma una persona distinta de
su apoderado, que no sea miembro de la comunidad educativa, la notificacion se
entendera validamente hecha si se efectuare mediante correo electrénico dirigido a la
direccién electrénica designado por el apoderado en el mismo procedimiento de
responsabilidad o en los registros del colegio.

ARTICULO 60. PRIMERA NOTIFICACION. Al inicio de todo proceso en el que sea parte
un estudiante, se notificard a sus padres o apoderados informandoles esta
circunstancia y el hecho de haberse iniciado la investigacién. La notificacion podra
efectuarse por cualquier medio idéneo, como la libreta de comunicaciones, correo
electrdnico, llamado telefénico, u otro. Si la comunicacién se hiciere en forma verbal,
se hard constar esta circunstancia mediante certificacion estampada en los
antecedentes de la investigacion.
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2. Procedimiento aplicable a las faltas leves.

ARTICULO 61: ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO. Se deberd seguir el siguiente
procedimiento para aplicar una medida disciplinaria en el caso de ocurrencia de una
falta leve:

A. El formador que observe visualmente la comisidn de la falta la tratard directamente
con el estudiante; dialogando sobre lo sucedido, escuchandolo y haciéndole ver el
error cometido, amonestandolo verbalmente.

B. En el caso que el estudiante cometa la misma falta se hard un registro en la hoja de
vida del estudiante, tanto de la falta como de los descargos del estudiante.

C. El profesor informard al estudiante sobre la consecuencia de su falta, lo que
también quedara por escrito.

D. Si la situacién lo amerita, el profesor enviard una comunicacion escrita al apoderado
detallando la ocurrencia de la falta.

E. De continuar ocurriendo la misma falta, el docente citard a entrevista al apoderado
del estudiante.

F. En todo caso, los antecedentes seran derivados a Inspectoria General y/o Encargado
de Convivencia.

ARTICULO 62: AUTORIDAD QUE APLICA. Las medidas correspondientes a las faltas
leves serdn aplicadas por el Profesor Jefe del curso, Inspectoria de Ciclo, respecto del
registro en la hoja de vida, reflexiones del acontecimiento procurando evaluar la falta y
buscando reparacién a la misma y consecuencias légicas a las faltas.

ARTICULO 63: PLAZO PARA RESOLVER. Las faltas leves deben ser resueltas dentro de
los dos dias habiles siguientes a la fecha en que se observa la comisidon de la falta.

ARTICULO 64: PROCEDIMIENTO DE LA SEGUNDA INSTANCIA. Si el estudiante o su
apoderado ejerce su derecho de apelacién, deberd hacerlo por escrito y en un plazo de
2 dias habiles desde la aplicacion de cualquier tipo de medida. La apelacion debe ir
dirigida a Inspectoria de Ciclo, quien tendrd un plazo de 2 dias habiles para contestar
dicha apelacion en forma escrita.

2. Procedimiento aplicable a las faltas graves y graves gravisimas.
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ARTICULO 65: ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO. Se deberd seguir el siguiente
procedimiento para aplicar una medida disciplinaria en el caso de ocurrencia de una
falta grave o grave gravisima:

A. El profesor o quien tenga conocimiento de la falta debe abordar directamente al
estudiante implicado para aclarar los detalles y las circunstancias de lo sucedido.
Debera dejar constancia de los hechos por escrito en la hoja de vida del alumno e
informar de lo sucedido al Profesor Jefe e Inspectoria de Ciclo.

B. El profesor jefe podrd informar inmediatamente a los padres del estudiante, citando
en forma inmediata (en caso de que el apoderado no se presentare, se enviard la
informacion via agenda o correo electrénico, quedando registro de su inasistencia
en el registro correspondiente, y dandose inicio al proceso), instancia en la que se
informard de la situaciéon y se comunicardn los plazos para las investigaciones y
aplicacion de medidas formativas. Se debe levantar acta de dicha entrevista y debe
ser firmada por todos los asistentes. La citacidon podra ser realizada en conjunto con
el Encargado de Convivencia Escolar.

C. El Encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado por ella, debera levantar
un acta de registro de la situacion en la que el estudiante pueda expresar su punto
de vista sobre lo ocurrido a manera de descargo, este formato o acta debe ser
firmado por ambos.

D. El profesor o quien sea designado por el Encargado de Convivencia Escolar debera
realizar una accién formativa con el estudiante, mediacion o accién reparatoria de
quien corresponda frente a la situacién ocurrida. El acta con la descripcién de la
falta y los descargos del estudiante se debe entregar a Inspectoria General.

E. El profesor o quien sea designado por el Encargado de Convivencia Escolar debera
realizar una investigaciéon cuya duracién no podrad extenderse por mdas de 10 dias
habiles, siendo prorrogable por otros dos periodos de igual duracién. Terminada la
etapa de investigacién, se elaborard un informe con la recomendacion de las
sanciones y la imposicidon de la medida a que haya lugar acorde con lo contemplado
en el Reglamento Interno de Convivencia escolar.

F. Si corresponde, segun los principios propios de la mediacién se debe generar
aquella instancia entre las partes involucradas.

G. Inspectoria General en conjunto con el profesor jefe acorde a las caracteristicas del
caso, o la Direccién de Ciclo si la falta es de aquellas consideradas graves gravisimas,
citaran a los apoderados y al estudiante y les notificardn la decision, de esta reunion
se debe levantar un acta.

ARTICULO 66: SEGUNDA INSTANCIA. Los padres de familia o el estudiante podran
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apelar de forma escrita y en un plazo de 5 dias hdbiles la decisién tomada ante la
instancia competente, que para el caso de las faltas graves y para las graves gravisimas
es Rectoria, quien tendra un plazo de 10 dias habiles para responder de forma escrita
la contestacion de dicha apelacion.

ARTICULO 67: FORMA Y PLAZO. El procedimiento para la indagacién de una falta
grave, los descargos, la calificacion de la falta y la aplicacion de la correspondiente
medida no podra exceder los treinta dias habiles.

ARTICULO 68: NOTIFICACION AL APODERADO. Las medidas aplicables a las faltas
graves y graves gravisimas seran notificadas personalmente, o via correo electrdnico, al
apoderado dentro de las 48 horas de resuelta la medida.

3. Consideraciones de aplicacion de la Ley 21.128 (Aula Segura)

ARTICULO 69: AULA SEGURA. En los casos en que algin miembro de la comunidad
educativa incurriere en alguna conducta o falta grave o gravisima que afecte a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa,
establecida como tal en este Reglamento, o que afecte gravemente la convivencia
escolar, conforme a lo dispuesto en la ley, Rectoria debera iniciar un procedimiento
sancionatorio conforme a lo establecido para las falta graves o gravisimas, teniendo
especial aplicacion lo dispuesto en la Ley 21.128 sobre Aula Segura.

ARTICULO 70: MEDIDA CAUTELAR DE SUSPENSION:

A. La Rectora tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure
el proceso sancionatorio, a los estudiantes, y miembros de la comunidad escolar
qgue en el establecimiento educacional hubiera incurrido contra la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, cometiendo
alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en este Reglamento,
y que conlleva como sancion en los mismos, la expulsion o cancelacién de la
matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en
esta ley.

B. La Rectora deberd notificar la decisiéon de suspender al estudiante, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre, o apoderado,
segun corresponda.

C. En los procedimientos sancionatorios en los que haya utilizado la medida cautelar
de suspensidén, habrd un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia,
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bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

D. Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracién por escrito de la medida dentro del
plazo de cinco dias contados desde la respectiva notificacidon, ante la misma
autoridad que la dictd, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores el
qgue deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion
ampliard el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacién.

E. La imposicion de la medida cautelar de suspensidn no podra ser considerada como
sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la
misma, como son la expulsidon o cancelacién de la matricula.

ARTICULO 71: PROCEDIMIENTOS DE EXPULSION. El alumno que presente conductas
que atenten directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de algun miembro de
la comunidad escolar; alumnos, profesores, docentes directivos, administrativos,
auxiliares, etc.; podra ser expulsado del Establecimiento Educacional, segun las normas
e instrucciones del Ministerio de Educacion.

Sera aplicable el procedimiento establecido para las faltas graves y graves gravisimas,
considerando especialmente las siguientes disposiciones:

A. Se citara y notificara por escrito a la madre, padre o apoderado del estudiante
involucrado por proceso sancionatorio de expulsion.

B. La Directora tendra la facultad de interponer medida cautelar de suspension
mientras dure el procedimiento, la cual sera notificada.

C. El Encargado de Convivencia Escolar tomara la declaracion por escrito, a los
estudiantes involucrados, testigos de los hechos acaecidos, medios de prueba,
guedando un registro del caso.

D. Se entrevistara a los involucrados, por separado, a través de quien sea designado
por la Direccidén. Si es necesario se pedira la presencia de personas que tengan
datos relevantes que aportar.

E. Una vez dilucidado el caso, se prestara ayuda a cada uno de los estudiantes
involucrados y los cursos, a los que pertenezcan de ser necesario.

F. El procedimiento tendra una duracién de 10 dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar.

G. Se notificard la resolucion de la Directora, citando al apoderado, via correo
electrénico o por carta certificada.

92



H. Una vez notificado el apoderado tendrd 5 dias habiles, para solicitar Ia
reconsideracién de la resolucidon por escrito, ante la Direccidn, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse.

TITULO VI FALTAS DE LOS PADRES, MADRES Y/O APODERADOS

ARTICULO 72: PRINCIPIO GENERAL.

Se consideraran faltas de los padres, madres y/o apoderados en relaciéon a la
Convivencia Escolar cualquier tipo de maltrato de caracter fisico, psicolégico o verbal
por cualquier medio a un integrante de la comunidad educativa.

ARTICULO 73: MEDIDAS APLICABLES. En caso de que el padre, madre y/o apoderado
se involucre por medio de su actuar en una situacién que altere de manera gravisima la
convivencia escolar de la institucién, o no cumpla con lo establecido en el Reglamento
Interno Institucional, se estableceran las siguientes medidas, aplicando el
procedimiento establecido para las faltas graves o graves gravisimas:

A. Amonestacidon escrita dirigida al adulto que cometié la falta recorddndole los
valores que rigen la convivencia escolar de la institucién.

B. Suspension de la titularidad del apoderado de forma inmediata. La familia del
estudiante deberd designar un nuevo apoderado titular por el periodo que reste del
ano escolar de acuerdo a la fecha en que se cometa la falta.

C. Inhabilitacién del adulto para participar en directivas del curso y/o Centro de Padres
como tampoco en actividades que representen oficialmente a la institucidn escolar.

D. Prohibicién de ingreso al establecimiento

El apoderado podra apelar ante la sancion aplicada en un plazo de 5 dias habiles desde
gue se le informa la medida por parte de Direccidon, quien en conjunto con una
comisién integrada por personal del area de Convivencia Escolar entregard una
resolucion en un plazo de 5 dias hdabiles desde que se presenta la apelacién. La
resolucidn de esta instancia serd inapelable.
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FALTAS PADRES, MADRES Y/O APODERADO
CONDUCTA

Agrede y/o maltrata eventualmente de cualquier
forma y por cualquier medio a cualquier miembro
de la comunidad, ya sea fisica, verbal o
psicolégicamente.

No respeta las normas internas del colegio.

Modifica los hechos a su favor, adecuando la
versidn a su conveniencia personal.

Atribuirse representatividad de un grupo sin ser
designado para tal efecto o presentar un
requerimiento en representacion de un grupo sin
tener la representatividad requerida.

No cumple con los compromisos y acuerdos
adquiridos con el colegio.

No asiste a las citaciones realizadas por el colegio
sin justificar.

Realiza conductas constitutivas de agresién u
hostigamiento, de manera individual o grupal, en
contra de cualquier miembro de la comunidad ya
sea fisica, verbal o psicoldgica y/o fomenta que
otros lo hagan.

Difama a un integrante de la comunidad educativa
o le expone publicamente causando dafio a su
imagen a través de cualquier medio.

Divulgar informacién de alumnos del colegio que
no sean sus hijos.

Descalifica o discrimina por cualquier medio y de
cualquier manera a los demas por sus opiniones o
puntos de vista.

Participa y/o incita a otros a romper las normas del
colegio.

MEDIDA APLICABLE

- Carta de amonestacién
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacidn
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacidn
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacién
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacidn
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacidn
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacién
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacién
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacién
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacién
- Cambio de apoderado
- Denuncia a fiscalia si procede.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado
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FALTAS PADRES, MADRES Y/O APODERADO

CONDUCTA

MEDIDA APLICABLE

- Denuncia a fiscalia si procede.

No respeta las normas del colegio de manera
reiterada.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado

- Denuncia a fiscalia si procede.

Declara sobre alguna situacidn de la cual fue parte
o testigo, modificando la realidad, ya sea;
omitiendo algunos hechos, y/o adecuando la
versidn a su favor y/o culpando a personas que no
tuvieron participacién en los hechos.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado

- Denuncia a fiscalia si procede.

Realiza una denuncia falsa contra cualquier
miembro de la comunidad escolar, en relacion a
alguna falta o disposicién del presente Reglamento
o0 sus protocolos.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado

- Denuncia a fiscalia si procede.

No asistir a las citaciones realizadas por el colegio
sin justificar.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado

- Denuncia a fiscalia si procede.

No restituir los objetos perdidos que son propiedad
del colegio en los plazos establecidos.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado

- Denuncia a fiscalia si procede.

No adherir a la normativa del colegio que tiene
relacién con el uso de los medios tecnoldgicos.

- Carta de amonestacion
- Cambio de apoderado

- Denuncia a fiscalia si procede.

e Cualquier apoderado que haya recibido una carta de amonestacion, invalida su
posibilidad de postular a cualquier cargo de representacion (delegados de curso,

Centro de Padres, Directorio).
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CAPITULO XVI REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO | GENERALIDADES

ARTICULO 74: CONCEPTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Se entenderd por buena
Convivencia Escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad escolar,
gue supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento
de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes.

La buena convivencia entre todos los miembros de la comunidad escolar es una
condicidn indispensable para el sano desarrollo de la personalidad de los estudiantes y
para un adecuado aprendizaje de los mismos. El colegio debe garantizar la sana
convivencia entre todos sus miembros en todo momento.

TITULO Il DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 75. DEL COMITE DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR. Es un organismo del
colegio cuya misidén es promover y canalizar la participacién de toda la comunidad
escolar con el fin de desarrollar en todos los miembros integrantes de ella, una buenay
sana convivencia escolar que permita prevenir toda forma de violencia fisica o
psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

ARTICULO 76. OBJETIVO DEL COMITE DE BUENA CONVIVENCIA. El comité, tendrd
como objetivo estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el
Proyecto Educativo del Establecimiento, la promocion de la buena convivencia escolar
y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos,
causados a través de cualquier medio.

Ademas, promoverd acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia
escolar en el establecimiento a través de acciones preventivas y acompafiamiento de
manifestaciones de conflicto o violencia entre los miembros de la comunidad.
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ARTICULO 77. INTEGRACION DEL COMITE DE BUENA CONVIVENCIA. Estard integrado
por:

1. ElSostenedor o un representante.

2. La Rectora.

3. Un representante de los profesores.

4. Un representante de los asistentes de la educacién.
5. Un representante del Consejo Directivo.

6. Un representante de los apoderados.

7. Un representante de los estudiantes.

8. Equipo de Convivencia Escolar (ECO)

ARTICULO 78. NOMBRAMIENTO DE LOS MIEMBROS. Los miembros serdn
nombrados por la Rectora en el mes de marzo de cada ano y desempefiaran el cargo
durante el respectivo afio escolar. Para el caso en que algln integrante renuncie
previamente, se nombrara un reemplazante por lo que reste del periodo.

ARTICULO 79. REUNIONES ORDINARIAS. La Asamblea se reunira en forma ordinaria a
lo menos cuatro veces al afio, dos por cada semestre académico, y sesionard
extraordinariamente cada vez que fuere citado por la Directora, o por peticién escrita
de al menos 5 de sus integrantes, quienes deberan expresar la razén de la solicitud.
Quedara registro de cada sesidn por escrito.

ARTICULO 80. PRESENCIA DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. El Encargado
de Convivencia Escolar debera participar en todas las sesiones de la Asamblea.

ARTICULO 81: FACULTADES Y FUNCIONES. Los miembros tendran las siguientes
facultades y funciones:
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1. Aportar en la creacién en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar al plan
de gestién para promover la buena convivencia.

2. Generar el didlogo y la discusién de tematicas relativas a la convivencia, con el fin
de aportar y apoyar al Plan de Convivencia Escolar.

3. Propondran acciones y actividades preventivas de acoso y violencia escolar.

4. Participardn en la elaboraciéon de las actividades extracurriculares del
establecimiento.

5. Monitorearan periddicamente la puesta en marcha del plan de gestién de la buena
convivencia en el establecimiento.

6. Aprobardn el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar del afio lectivo.
Las atribuciones de sus miembros seran consultivas - informativas y propositivas.

TITULO 11l DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 82: NOMBRAMIENTO DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Habr3
un unico Encargado de Convivencia Escolar para todo el establecimiento, quien
promovera la participacion de toda la comunidad en el desarrollo de su rol de
compromiso social.

El Encargado de Convivencia Escolar para el afio calendario es:

Nombre: José Luis Arévalo

Correo electrénico: jose.arevalo@institutoingles.cl.

ARTICULO 83: NUMERO DE HORAS ASIGNADAS AL CARGO. El Encargado de
Convivencia Escolar tiene designadas en su horario de trabajo las horas semanales
(jornada completa) para cumplir sus funciones.
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ARTICULO 84: DEBERES Y FACULTADES DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR. El encargado de Convivencia Escolar tendrd los siguientes deberes vy

facultades:

1. Elaborar el Plan de gestidn de convivencia escolar.

2. Velar permanentemente por el cumplimiento del Plan de gestiéon de convivencia
escolar.

3. Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones o planes de la Asamblea
de buena convivencia.

4. Participar en todas las reuniones de la Asamblea de buena convivencia.

5. Colaborar activamente en la investigacion de los casos que vulneren la convivencia
escolar.

6. Informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia escolar.

7. Mantener constantemente informados al equipo directivo y de gestién sobre
situaciones particulares y grupales, orientando a la busqueda de soluciones
pacificas de conflictos.

8. Promover y potenciar la comunicacion y colaboracidon entre coordinadores,
profesores de nivel y apoderados, utilizando diversas vias como reuniones, correos,
entrevistas, entre otros.

9. Gestionar la informacién y comunicacion de los datos relativos a las situaciones de
convivencia, que ameritan ser investigadas.

10. Participar en instancias de mediacién u otros mecanismos similares para la solucién
pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.

11. Participar en las acciones de difusién de las normas y planes relativos a la
convivencia escolar, permitiendo que la comunidad educativa esté
permanentemente informada.

12. Coordinar instancias de reunién del Consejo de Convivencia Escolar.

13. Convocar equipos de trabajo y seguimientos en casos de vulneracidon de
convivencia.

14. Estos equipos deben realizar entrevistas y seguimientos de todos los implicados. Los
equipos deberan proponer medidas y soluciones segun los antecedentes y criterios
morales, éticos y legales de cada caso.

15. Apoyar la elaboracién, implementacion, aplicacidon y revision de las Politicas de
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Seguridad Escolar (Politica de Convivencia Escolar, Politica de Autocuidado y
Prevencién del Abuso Sexual, Politica de Alcohol y Drogas).

TITULO IV DEL PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 85. DEL PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR. El Plan de Gestidn
de la Convivencia Escolar tiene por fin fomentar la capacidad de respetar y valorar al
otro con sus diferencias en cuanto a sus ideas, creencias, formas de sentir y de
expresarse, tolerando intereses distintos de los propios, y reconociendo el didlogoy la
comunicacidon como herramientas permanentes de superacion.

ARTICULO 86. CONTENIDO DEL PLAN DE GESTION. Debe contener las acciones
necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo
responsables, prioridades, plazos,

recursos y formas de evaluacién, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el Consejo
de Convivencia Escolar haya definido como relevantes.

ARTICULO 87: COHERENCIA Y RELACION DIRECTA CON LAS NORMAS DEL
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. El Plan de Gestiéon de la
Convivencia Escolar no es un instrumento aislado, sino que debe ser elaborado en
coherencia y relacion directa con las del presente Reglamento, en los principios y
valores consagrados en el Proyecto Educativo Institucional y las acciones que
determine el Colegio para el diagnéstico e implementacién de la convivencia escolar.

ARTICULO 88: ACCIONES CONDUCENTES AL PLAN DE GESTION DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR. Las siguientes acciones son conducentes al plan de gestién de
la convivencia escolar:

1. Realizar la revisién de la normativa del Colegio, por parte de todos los estamentos
qgue conforman la Comunidad Escolar.

2. Promover y asegurar la difusion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar a
los estudiantes, y sus familias, a través de reuniones, tutorias, entrevistas, agenda
escolar y pagina web, dentro del primer trimestre del afio escolar.
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3. Asegurar el cumplimiento de las normas de convivencia y aplicacion de las medidas
siguiendo los canales establecidos (Encargado de Convivencia Escolar, Profesores
Jefes, Profesores de Asignatura y Direccion).

4. Asegurar la creaciéon de normas de cada curso como acuerdos, didlogos, etc.

5. Fomentar y velar las relaciones interpersonales de aceptacidon y respeto mutuos a
través de programas de psicologia y orientacion en las distintas actividades
curriculares complementarias como talleres y deportes.

6. Desarrollar, sugerir, planificar y ejecutar todas aquellas acciones conducentes al
aseguramiento, mantencion vy restablecimiento de la sana convivencia en nuestra
Comunidad Educativa.

7. El plan contendra un calendario de actividades a realizar durante el afio escolar,
sefialando los objetivos de la actividad, una descripciéon de la manera en que ésta
contribuye al propdsito del plan, lugar, fecha y su encargado.

8. Desarrollar, sugerir un plan de educacién socioemocional.

ARTICULO 90: DIFUSION DEL PLAN DE GESTION. El plan de gestién se encontrard
actualizado y vigente a mas tardar en marzo de cada aifo en nuestro sitio web y en
formato fisico en la oficina del Encargado de Convivencia Escolar para consulta de
cualquier persona.

TITULO V DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA
CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 91: DESCRIPCION DE LOS HECHOS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS. En todo lo

relativo a la descripcidn de los hechos que constituyen faltas a la convivencia escolar,
aplicaciéon de medidas disciplinarias y formativas debemos remitirnos a lo regulado en
el Capitulo “Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos” de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO 92: APLICACION PARA CICLO INICIAL. Lo relativo a la descripcién de los
hechos que constituyen faltas a la convivencia escolar en el ciclo inicial se encuentra
regulado en el Capitulo “DE LAS FALTAS Y DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS O
PEDAGOGICAS EN LA EDUCACION PARVULARIA” de este Reglamento.

ARTICULO 93: PROCEDIMIENTOS APLICABLES. Son aquellos que el indagador del
Colegio, ante una falta acreditada, en base a los medios de prueba que se hayan tenido
a la vista, debe proponer a las partes involucradas como PRIMERA ALTERNATIVA, a
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objeto de resolver la situacién. Congruente con el Modelo de disciplina formativa y
resguardando la Buena Convivencia escolar. Estos procedimientos pueden ser:

1. Reflexion: Corresponde a un proceso de entrevista entre el funcionario habilitado
del Colegio y el o los posibles autores de la falta. Estd dirigido a encuadrar la
resolucion del problema dentro de un contexto de trasgresién a los valores del
proyecto educativo, buscando generar en conjunto acuerdos conductuales que,
estando dentro de las posibles medidas establecidas en el presente Reglamento que
tiendan al restablecimiento del valor comprometido.

2. Arbitraje: Procedimiento mediante el cual se aborda un conflicto en donde un
tercero a través del didlogo escucha atenta y reflexivamente las posiciones e
intereses de los involucrados; propone una solucién justa y formativa para ambas
partes, congruente con aquellas establecidas en el presente Reglamento. Tal
soluciéon debe ser aceptada por los involucrados para que se formalice el acuerdo o
compromiso respectivo.

3. Mediacién: Procedimiento vinculante para las partes, en la resolucién pacifica de
conflictos. Es un elemento integral del modelo formativo del colegio, en el cual una
persona o grupo, que no son parte del conflicto, ayuda a que las contrapartes logren
proponer un acuerdo que pueda restablecer la relacion entre los participantes y las
reparaciones correspondientes. Estos acuerdos deben ser consistentes con las
opciones planteadas en el presente Reglamento. Ademas, es condicién que el
acuerdo sea aceptado por los involucrados para proceder.

4. Consideracion Especial: Las estrategias de mediacién no podran aplicarse en los
casos de maltrato escolar donde se verifique una situacién de asimetria entre los
participantes, es decir, cuando la situacién implique abuso de poder (superioridad
de fuerza, edad, niumero y/o desarrollo psicosocial a favor de quien o quienes
cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar. No se realizaran
mediaciones entre algin adulto de la comunidad educativa y estudiantes.

Para todos los efectos correspondientes, los acuerdos alcanzados a través de
cualquiera de los procedimientos sefialados (Reflexion, Mediacidn, Arbitraje). Deberan
ser revisadas y aprobadas por el Encargado de Convivencia Escolar. En el caso de que
las propuestas o acuerdos sean aprobados, constituirdn Resolucién de Primera
Instancia.

ARTICULO 94: PROCEDIMIENTO DIRIGIDO. En este procedimiento, El Consejo de
Convivencia, deberd ponderar las caracteristicas de la falta, asi como sus atenuantesy
agravantes, para proponer una medida formativa, reparadora o disciplinaria, conforme
a las sefialadas en el presente Reglamento. Asimismo, quien resuelva (Consejo de
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Convivencia) tendra la facultad amplia para disponer junto a una medida disciplinaria
otra de caracter formativo.

El colegio debe ejecutar excepcionalmente ante una falta acreditada en base a los
medios de prueba que se hayan tenido a la vista. Este tipo de procedimiento solo se
realizara cuando se presente una o mas de las siguientes condiciones:

1. Las partes involucradas no aceptan participar en procedimientos de Reflexidn,
Mediacion o Arbitraje o no se pueda.

2. La falta indagada supone incumplimiento de acuerdos previamente alcanzados por
procedimientos de Reflexién, Mediacidn o Arbitraje.

3. La falta estd calificada de “Gravisima” segun la tipificacion del presente Reglamento,
presentando antecedentes que implican alto riesgo a la integridad fisica y/o
psicologica de él o los afectados.

TITULO VI ESTRATEGIAS DE PREVENCION

ARTICULO 95: DERIVACION. El Plan de Gestién de la Convivencia escolar incorpora
estrategias de informacion y capacitacién para prevenir el maltrato, acoso escolar o
violencia fisica o psicoldgica, manifestada a través de cualquier medio, material o
digital, entre miembros de la comunidad educativa. Asi también incluye acciones que
fomenten la salud mental, prevencién de conductas suicidas y otras auto lesivas,
vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras, como el
autocontrol, resolucién de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los
factores de riesgo como la depresién.
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CAPITULO XVIII PROCEDIMIENTOS ESPECIALES DE PROTECCION

TITULO I PRINCIPIOS COMUNES A TODO PROTOCOLO

ARTICULO 96: ENUMERACION. Son principios comunes a todo protocolo:

A. DEBER DE INFORMAR: Cada integrante de la comunidad educativa ya sea, profesor,

apoderado, auxiliar, administrativo y/o miembro del colegio que observe una
situacion conflictiva que involucre algin grado de vulneracion, tiene el deber de
informar sobre el conflicto en forma inmediata y directamente.

El denunciante derivara la situacién al Profesor Jefe respectivo, Inspectoria General
o el Encargado de Convivencia Escolar dentro del mismo dia en que ocurre el hecho,
de no ser esto posible, al dia escolar siguiente.

DEBER DE RESGUARDO: Existird la obligacion, por parte del establecimiento de
resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados en todo
momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompanados si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la
comunidad educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los
hechos, evitando la revictimizacion de éstos.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de
considerarse respecto de la identidad del acusado, o de quien aparezca como
involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre
afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

PROPORCIONALIDAD EN LA APLICACION DE MEDIDAS REPARATORIAS Y
DISCIPLINARIAS. Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para los
involucrados y para la comunidad educativa en su conjunto. Serd impuesta por el
o6rgano correspondiente en atencién a las normas del presente Reglamento vy
conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados,
y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado y la formacion del
responsable.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida reparatoria o
disciplinaria, entre otros, los siguientes criterios:

a. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b. La naturaleza, intensidad y extension del daio causado.
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c. Lanaturaleza, intensidad y extensidn de la agresion.
d. La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

e. El cardcter vejatorio o humillante del maltrato o situacién de lesion de la
convivencia escolar.

f. Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
g. Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

h. El abuso de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad o la
discapacidad o indefensién del afectado.

i. Toda consecuencia debera ser respetuosa con el alumno que cometid la
falta, realista, proporcional y acorde a la falta cometida, considerando
factores agravantes y atenuantes.

En el caso de que los antecedentes recopilados confirmaran el autor, en base a los
medios de prueba presentados, el Encargado de Convivencia Escolar dispondra de
amplias facultades para recomendar una o mas medidas conjuntas, congruentes
con el tipo y gravedad de la falta.

Las medidas otorgadas son aquellas especificadas en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar

DEBER DE DENUNCIAR. La Directora del establecimiento educacional debera
realizar alguna de las siguientes acciones en los casos que a continuacidon se
detallan:

a. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se debera
interponer una denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros,
PDI, Fiscalia, Juzgado de Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde
gue se tomd conocimiento del hecho, previa citacion de los apoderados o
comunicacion de los hechos, la cual deberd materializarse ya sea via
comunicacion escrita a través de carta al apoderado o correo electrénico.

b. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccion
de Derechos (OPD)38 se debera presentar una denuncia ante los Tribunales
de Familia, con el objeto de que se dicten las medidas de proteccidn
pertinentes para resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se
presentard a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde
gue se tomd conocimiento de los hechos que revisten en caracter de delito,
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E.

siempre y cuando la familia no pueda garantizar la proteccién y cuidado del
menor. La presentacion se hara personalmente y luego las demas
comunicaciones se realizaran por el requerimiento formal que corresponda,
el cual puede ser mediante oficios, correo electrénico u otros medios.

El establecimiento contard con un listado territorial actualizado de
instituciones de la comunidad, con sus respectivos ambitos de competencia,
a las cuales pudiera acudir el adulto con el nifio. En dicho listado debe estar
identificada cada una de las instituciones con direccién, teléfono y persona
de contacto.

JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO. Se entenderda por procedimiento justo y
racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una medida, que
considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el
Reglamento Interno por la cual se pretende sancionar, respeto a la presuncion de
inocencia, garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los
antecedentes para su defensa, se resuelva de manera fundada y en un plazo
razonable, y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su
aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido
proceso.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determine el establecimiento
educacional deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional,
establecido en este Reglamento Interno.

Que sea "racional" esta referido a la ausencia de arbitrariedad y "justo" comprende
el resguardo de los derechos fundamentales de las personas involucradas en un
proceso.

LEGALIDAD. El principio de legalidad consiste en que las formalidades y actuaciones
de las partes del proceso deben estar contenidas en la ley.

Este principio se consagra en materia escolar al someter a los establecimientos
educacionales a la obligacién de actuar en conformidad a lo senalado en la
legislacidn vigente, teniendo dos dimensiones:

a. La primera, exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos
Internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional para que
sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no podran servir de
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G.

fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento.

b. La segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podrd aplicar
medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. En el ambito educacional, la no
discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de integracién e
inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria
que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; del principio de
diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracidon del individuo en su
especificidad cultural y de origen considerando su lengua, cosmovision e historia; y
del respeto a la identidad de género, reconociendo que toda las personas, tienen las
mismas capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género,
entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y
mujeres, procurando eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basado en el
género y asegurar la plena participacion de las mujeres en los planos cultural,
politico, econdmico y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y
libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que se
encuentren vigentes.

PRINCIPIO DE ESCRITURACION. Este principio busca que todo el procedimiento
investigativo, resolutivo y los actos administrativos consagrados en el Reglamento
Interno y Manual de Convivencia escolar, se expresaran por escrito o por medios
electrénicos, a menos que su naturaleza exija o permita otra forma mas adecuada
de expresion y constancia.

Todo proceso de investigacion ante una falta y posterior medida tendra validez de
prueba, respaldo o evidencia por medio de ACTA DE ENTREVISTA, la cual debe tener
obligatoriamente las siguientes caracteristicas:

Fecha.

Hora.

Motivo de la entrevista.
Individualizacién del entrevistador.

® o o T o

Individualizacion del entrevistado.
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Curso.
Individualizacion de apoderado.

> @ -

Tipo de apoderado.
Teléfono y/o correo electrénico del apoderado.
j. Descripcion de la entrevista.

k. Acuerdo o compromiso pactado, en caso de corresponder.
I.  Firma de todos los participantes de la entrevista.

En los casos de que uno de los participantes se niegue a firmar el acta de
entrevistas, se debe dejar constancia escrita de su negativa a firmar, siendo
notificados del acta por correo certificado.

PRINCIPIO DE PRESCRIPCION. La prescripcion es una institucién juridica por la cual
el transcurso del tiempo produce el efecto de consolidar las situaciones de hecho,
permitiendo la extincidn de los derechos.

En cuanto a materias relacionadas a convivencia escolar, la Superintendencia de
Educacion no podrd aplicar ningun tipo de medida luego de transcurridos seis meses
desde la fecha en que hubiere terminado de cometerse el hecho.

En los mismos términos el establecimiento educacional no podrd sancionar las
conductas realizadas hasta 6 meses desde que haya cesado la vulneracién de derechos,
sin perjuicio de realizar las diligencias de investigaciones y medidas formativas que se
determinen apropiadas para el caso particular.

TITULO 1l PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

1. ACCIONESY ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ARTICULO 97: DEBER DE INFORMAR. Cada integrante de la comunidad educativa ya
sea, profesor, apoderado, auxiliar, administrativo y/o miembro del colegio que observe
una situacion conflictiva que involucre algin grado de vulneracidn, tiene el deber de
informar sobre el conflicto en forma inmediata y directamente.

El denunciante derivara la situacién a Convivencia Escolar dentro del mismo dia en que
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ocurre el hecho, de no ser esto posible, al dia escolar siguiente.

ARTICULO 98: PERIODO DE INDAGACION. El Encargado de Convivencia Escolar junto
con quien determine la Direccidn llevaran adelante una indagacién preliminar sobre el
hecho denunciado, el cual no podrd durar mas de cinco dias habiles, considerando al
menos los siguientes pasos:

A. Entrevistar a los alumnos involucrados dejando constancia de sus relatos y versiones
en la hoja de entrevistas y revisar su hoja de vida.

B. Informar la situacion a los apoderados de los involucrados por medio de una
entrevista, levantando acta escrita de su testimonio.

C. Realizar entrevista a otros involucrados: Testigos u otras personas que puedan
entregar antecedentes importantes, revisar documentos, informes, etc.

D. Solicitar a diferentes estamentos del colegio informes u otro tipo de documentos
con el objetivo de aclarar los hechos.

E. Entrevistar o solicitar informes a los profesores que atienden al curso involucrado.

F. Cuando existan adultos involucrados se deben aplicar medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, de acuerdo a la gravedad
del caso. Entre estas medidas se contemplan la separaciéon del eventual responsable
de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o
funciones del aula y/o derivar al afectado y a su familia a alguiin organismo de la red
gue pueda hacerse cargo de la intervencion. Ademas, se tendra en consideracion la
presuncién de inocencia como parte integrante de su garantia constitucional.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias, se asegurara a todas
las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

ARTICULO 99: DETERMINACION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS. Una vez finalizado el
periodo de indagacion se pueden presentar las siguientes situaciones:

A. En situaciones con hechos o conflictos aislados: El Profesor Jefe y/o el Encargado
de Convivencia Escolar, deberan atendida la gravedad de los hechos:
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a. Hablar con todos los involucrados, para solucionar de la mejor manera
posible lo ocurrido. Deberd dejar un registro escrito de la situacion.

b. Informar a los apoderados levantando acta, en caso de considerarlo
necesario, informar a los padres o apoderados de los alumnos involucrados
lo ocurrido, citdndolos a entrevista.

c. En caso de ser una situacion o conflicto puntual, que no revista mayor
gravedad, se podrd solucionar con el Profesor Jefe o Encargado de
Convivencia Escolar.

B. En situaciones con hechos o conflictos graves: En casos de mayor gravedad el
Encargado de Convivencia Escolar llevara adelante una investigacion sobre la
denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

a. El encargado de Convivencia Escolar deberd activar el Protocolo, dando
inicio al periodo de investigacién, generando asi el expediente del caso.

Durante el proceso investigativo se cautelard la debida reserva de la
situacion en beneficio de la dignidad de los alumnos.

b. Determinar la veracidad de los hechos, identificar el tipo de maltrato que se
estd produciendo.

c. Detectar a los alumnos que estan involucrados, tanto agresores como
victimas determinando los apoyos y resguardos pertinentes que garanticen
los derechos de ambas partes.

d. Evaluar la presencia de observadores o testigos de los hechos.

e. Laintensidad del daio, que no siempre va asociada a las conductas agresivas
visibles, y el componente psicolégico que se refiere a la percepcion de la
victima.

f. Indagar la data de los incidentes y dejar por escrito todo hecho relevante del
caso.

ARTICULO 100: DE LA INVESTIGACION. Mientras se estén llevando a cabo las
indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes, se
asegurard a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad y honra. La investigacién consistira en:

1. Se deberd notificar por correo electrénico y/o carta certificada a las partes
involucradas hasta 5 dias habiles desde que se haya activado el protocolo.
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2. El encargado de Convivencia Escolar abrird un expediente de investigacion donde
consten las actas escritas de declaraciones y constatacion de hechos, dejando
registro de toda la informacién entregada.

3. Entrevistar a los alumnos involucrados dejando constancia de sus relatos y versiones
en la hoja de entrevistas y revisar su hoja de vida.

4. Informar la situacién a los apoderados de los involucrados por medio de una
entrevista, levantando acta escrita de su testimonio.

5. Realizar entrevista a otros involucrados: Testigos u otras personas que puedan
entregar antecedentes importantes, revisar documentos, informes, etc.

6. Solicitar a diferentes estamentos del colegio informes u otro tipo de documentos
con el objetivo de aclarar los hechos.

7. Entrevistar o solicitar informes a los profesores que atienden al curso involucrado.

Al finalizar el proceso investigativo el encargado de Convivencia Escolar, deberd
presentar el informe al director del ciclo respectivo, con el cierre del proceso
investigativo y sus resultados.

2. PERSONAS RESPONSABLES DE ACTIVAR EL PROTOCOLO

ARTICULO 101. ACTIVACION DE PROTOCOLO. El responsable de activar el protocolo es
el encargado de Convivencia Escolar, dando inicio asi al periodo de investigacion y
generando el expediente del caso, para lo cual podra solicitar la constitucién de una
comisidén investigadora con las personas que ella o Direccidon determine.

3. PLAZOS Y PRONUNCIAMIENTO

ARTICULO 102: PLAZO DE INVESTIGACION. El plazo de investigacién no podra ser
superior a 20 dias habiles, salvo que la gravedad de la falta demande un tiempo
superior de investigacion. La extensidén del plazo serd determinada por la Direccién
quien lo aprobard de forma escrita.

ARTICULO 103: CIERRE DE LA INVESTIGACION. Al finalizar el proceso investigativo, y
dentro de los dos dias habiles siguientes al cierre de la investigacién, el encargado de
Convivencia Escolar notificara a la subdireccion del ciclo respectivo, quien presentara
un informe con el cierre del proceso y sus resultados.

111



ARTICULO 104: RESOLUCION. La subdireccion del ciclo respectivo aplicara las medidas
que establece este Reglamento para estos casos, notificando personalmente, por
correo electrénico o por carta certificada al estudiante a través de su apoderado,
dentro del plazo de 5 dias habiles siguientes al dia que se resolvio.

Ademas, se definird vy ejecutara un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o
psicosocial con los estudiantes involucrados segun sea el caso bajo supervisién del
encargado de Convivencia Escolar, o quien determine la Direccidn, la cual debera ser
informado por escrito a las partes en la misma instancia.

ARTICULO 105: DESCARGOS. El estudiante dentro del plazo de cinco dias habiles puede
presentar sus descargos ante el encargado de Convivencia Escolar.

El encargado de Convivencia Escolar se reunird con exclusiva convocatoria para
estudiar y analizar los descargos presentados, a los que, dentro del plazo de 10 dias
habiles debe confirmar la medida impuesta por la subdireccién correspondiente o
modificarla, bajo los argumentos expuestos en su informe final.

ARTICULO 106: RECURSO DE APELACION. Si una o ambas partes involucradas, no esta
de acuerdo con las medidas aplicadas por la subdireccion correspondiente, podra
ejercer su derecho de apelacién dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion
de la resolucion de la medida ante la Direccién del establecimiento segun se establece
en el presente reglamento. El plazo para contestar la apelacidn interpuesta serd de 10
dias habiles por la Directora del establecimiento. En caso de que alguna de las partes
involucradas sienta que se han vulnerado sus derechos, podra en todo caso acudir a los
organismos que la ley establece.

4. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A ADULTOS RESPONSABLES DE LOS
ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 107. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS PADRES,
APODERADOS O ADULTOS RESPONSABLES DE LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El
Encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado por ella, deberd realizar
entrevistas de seguimiento con los alumnos involucrados, si se observa que no ha
existido un cambio positivo de conducta, debera entrevistarse con el apoderado para
informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacién de especialistas) y
derivacién a la psicdloga del establecimiento.

ARTICULO 108. FORMA DE COMUNICACION CON LOS ADULTOS RESPONSABLES DE
LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El encargado de Convivencia Escolar tiene el deber de
informar a los padres o apoderados de los estudiantes afectados de forma escrita via

112



agenda o correo electrénico. En caso de considerarlo necesario, deberd informar a los
padres o apoderados de los alumnos involucrados lo ocurrido, citdndolos a entrevista
dejando constancia escrita de la misma.

En caso de no tener respuesta de los padres o apoderados, después de dos intentos
fallidos de comunicacién, se deberd enviar carta certificada al apoderado al domicilio
que consta en los registros del establecimiento con el objetivo de citarlo
presencialmente a las instalaciones del establecimiento y ponerlo en conocimiento de
lo ocurrido.

ARTICULO 109. COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA. En el caso de que los
hechos

trascienden y sea absolutamente necesario informar a la comunidad educativa, se
deberan resguardar los siguientes puntos:

A. Comunicacion con las familias involucradas: Durante el procedimiento, el encargado
de convivencia escolar, psicélogo o profesor jefe velaran por la comunicacién con la
familia y el estudiante involucrado, ya sea a través de entrevistas, llamados
telefénicos o contacto via correo electronico. Asimismo, se tomaran las medidas
necesarias para proteger la integridad fisica, psicoldgica y espiritual del estudiante
afectado y su familia, y se realizard la derivacién a los profesionales especializados
gue corresponda.

B. Comunicacién a la comunidad de profesores y personal del colegio: En lo posible, se
intentard que la comunicacién a los educadores y personal del colegio sea anterior a
la comunicacidon a los apoderados, de manera que el personal del colegio se
encuentre informado al momento de recibir inquietudes de los padres. Se pedird al
personal del colegio no realizar comentarios a personas que no pueden poner
remedio a la situacion.

La Rectora ponderara la necesidad de comunicar los hechos a la comunidad
educativa, sdélo si ello es estrictamente necesario, resguardando la identidad del
afectado, su dignidad y privacidad.

C. Seguimiento y cierre del proceso: El colegio mantendrd comunicacién fluida con la
familia del estudiante involucrado, brindando las facilidades que sean de su alcance,
asi como también con los especialistas en el caso de ser necesario. Se tomaran
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medidas de apoyos pedagdgicos y psicosociales de resguardo y apoyo, de acuerdo a
las necesidades del estudiante y la familia. En caso de existir, el colegio se
mantendrad colaborando con la investigacion judicial durante todo el proceso e
informard a la comunidad de los avances en caso de ser estrictamente necesario.

Se mantendra también comunicacion fluida con instituciones y organismos pertinentes
gue estén siendo participes del proceso. Todos aquellos que de algin modo han
tomado noticia del hecho deben salvaguardar, cualquiera sea el resultado de la
investigacién, la honra y dignidad de las personas involucradas, de manera que no sea
perjudicada injustamente. Durante el tiempo en que no se tengan noticias ni avances,
se mantendrd una actitud de acogida, cuidado y alerta hacia el estudiantado de los
niveles involucrados.

5.  MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 110: PLAN DE ACCION. El Equipo de Convivencia Escolar deberd desarrollar
un plan de accion para ser abordado por el grupo curso a través del Profesor Jefe o de
quienes el Equipo determine.

En el ejercicio y proteccidn de los derechos que se hayan vulnerado, se prestara ayuda
a cada una de los estudiantes involucrados y los cursos a los que pertenezcan la o las
victimas, abordando pedagdgicamente por los docentes en los momentos de
orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién vy
aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el caso. Este abordaje
se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso
detectado.

A. Ademads, el establecimiento educacional realizard las siguientes acciones con
caracter preventivo y promocional de la salud mental, para detectar situaciones de
vulneracion de derechos y potenciar los factores protectores de la salud mental de
los estudiantes y sus familias:

B. Capacitaciones y facilitacion de instancias formativas para el cuerpo docente del
establecimiento en deteccién de situaciones de vulneracion de derechos de
menores, y primera acogida.

C. Facilitacién de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como
deteccién de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas
instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacién, instancias
de consejos de curso y de a través de los objetivos de aprendizaje transversales.
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En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado a las
distintas instituciones y organismos competentes que digan relacion con la
vulneracion de derechos que hubiese sufrido.

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracion la edad y el grado de
madurez de los involucrados, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas
personales de los estudiantes. Asimismo, en la aplicacién de estas medidas deberd
resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

ARTICULO 111: REDES DE APOYO. Es importante conocer la red de apoyo y las
instituciones especializadas en el diagndstico, prevencion, proteccidn y reparacién ante
situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro disponibles a nivel local:

A. Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD): Intervienen ante la presencia de
situaciones y/o conductas que se constituyen en una alerta a considerar, y que no
necesariamente son una grave vulneracion de derechos (conflictos de los nifios o
adolescentes con sus pares, profesores o familia). La intervencién puede considerar
tanto a la familia como al espacio escolar del nifio o adolescente, dependiendo de la
situacion.

B. Programa de Formacidn Focalizada: Realizan tratamiento individual y familiar a
nifios y adolescentes que presenten situaciones y/o conductas que constituyan una
sefial evidente de la reiteracion (cronificacién) de la vulneracién de derechos que
provocan dafio y/o amenazan sus derechos.

C. Programa de Intervencion Especializada (PIE): Realiza tratamiento ante la presencia
de situaciones que se constituyen en evidente riesgo o dafio para el nifio, a nivel
individual, familiar y social, entre las que cuentan: consumo problematico de
drogas, desescolarizacion o desercidon escolar, trastornos emocionales u otros.

D. Programa de Prevencidon Comunitaria (PPC): Esta dirigido a niflos y adolescentes que
necesiten desarrollar competencias de autoproteccion, conductas prosociales o
estén motivados en la participacion y formacidn ciudadana.

ARTICULO 112. APOYO PSICOLOGICO INDIVIDUAL PRODUCTO DE LA ACTIVACION DE
UN PROTOCOLO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Estas medidas se aplicaran durante el
proceso de investigacion o como medida de reparacién posterior al resultado de la
investigacién.
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A. Brindar contencidn emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa
autorizacién del apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o
afectados) o posterior a la investigacién como medida de reparacion.

B. Realizar entrevistas a estudiantes, a modo de apoyo y contencién emocional.

C. Posterior a una investigacion y como medida formativa para un estudiante, se
supervisard y guiara en la realizacion de un trabajo que le permita reflexionar sobre
su conducta y las consecuencias que esta conllevo.

D. Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al Profesor Jefe o
Encargado de Convivencia Escolar, a modo de trabajar la problematica especifica
que los esté afectando.

E. Realizar entrevistas de devolucion a los apoderados con el fin de retroalimentar lo
realizado y observado en el estudiante, brindando sugerencias para el 6ptimo
avance de sus dificultades.

F. Solicitar a los apoderados evaluacién o tratamiento de especialistas en caso de
problematicas especificas de la salud mental.

ARTICULO 113. DEBER DE RESGUARDO. Existira la obligacién, por parte del
establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados
en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompanados si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la revictimizacion de éstos.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse
respecto de la identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los
hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre afinada y se tenga
claridad respecto del o la responsable.

6. Medidas formativas, pedagégicas y/o de apoyo psicosocial
aplicables a los estudiantes involucrados

ARTICULO 114. MEDIDAS FORMATIVAS. Las medidas complementarias descritas a
continuacién, tienen un caracter formativo y de reparacién, pudiendo elegir mas de
una acorde al caso particular:

1. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a
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la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado
deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los
actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala; mantener el jardin; ayudar en el
recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucion de
actividades extraprogramaticas; etc.

Servicio pedagdgico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que cometio
la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como:
recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser
ayudante de un profesor en la realizaciéon de una o mas clases, segun sus aptitudes;
colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus
tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que se considere
adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Dialogos formativos: Contemplara la participacion en reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Instituto Inglés de
Rancagua (Directivos, docentes, psicdlogos, orientadores, psicopedagogos,
encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho
ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia
la adopcidon o recuperacion del modo de relacién basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Carta de compromiso: Es el compromiso del estudiante y de su apoderado respecto
del cambio requerido y comprometido de la conducta del estudiante. Ante
cualquiera medida sancionatoria, el colegio brindara al estudiante el apoyo
pedagdgico-formativo tendiente a desarrollar en él actitudes y valores que
refuercen

las conductas deseadas establecidas en el acuerdo. Este apoyo sera realizado por el
docente, orientador o encargado de convivencia escolar que corresponda mediante
el seguimiento respectivo, dejando registro contrafirma del apoderado y estudiante,
si correspondiese.

Recuperacion de estudios: elaboracion y presentacidon de trabajos en relacion a
temas valdricos, realizacion de diario mural informativo, actualizacién vy
presentacién de tareas, cuadernos y trabajos, estudios y preparacion de pruebas.

Extension de la jornada académica: desde un enfoque formativo se puede
establecer que el estudiante realice una tarea adicional en el Colegio, ya sea
extendiendo la jornada diaria. El estudiante debe asistir con uniforme.
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7. Acciones terapéuticas: Contemplard la derivacién a tratamientos (personales,
familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que
constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los
talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la
prevencion o manejo de conductas de alto riesgo, etc.

ARTICULO 114. MEDIDAS DE CONTENCION PARA LOS ALUMNOS. El apoyo psicolégico
individual solicitado por profesores jefes o apoderados, quienes lo solicitan por
derivacién escrita al area de psicologia, ya sea por dificultades en el estudiante de tipo
emocionales, sociales, familiares, personales, conductuales, escolares, entre otros:

1. Brindar apoyo emocional y asesoria individual a cada alumno derivado por su
profesor jefe o apoderado a través de entrevistas semanales o bimensuales, previa
autorizacién de su apoderado.

2. Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado vy
observado en el estudiante, entregando orientaciones para el abordaje de las
dificultades de sus hijos.

3. Pesquisar y detectar posibles problematicas que requieran la evaluacién y
tratamiento de especialistas externos.

4. Solicitar a los apoderados evaluacidén o tratamiento de especialistas externos en
caso de problematicas especificas de la salud mental.

5. Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas
externos a través del contacto con los apoderados y sus especialistas (previa
autorizacién del apoderado) que permitan la triangulacidon de la informacion del
estudiante y en aras de su bienestar.

6. Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que
se encuentren derivados por tribunales de familia.

ARTICULO 115: CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS REPARATORIAS Y
DISCIPLINARIAS. Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para los
involucrados y para la comunidad educativa en su conjunto. Serd impuesta por el
Consejo de Convivencia Escolar conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccidn y reparacion del
afectado y la formacién del responsable.
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Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida reparatoria,
formativa o disciplinaria, entre otros, los siguientes criterios:

A. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
B. La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

C. Lanaturaleza, intensidad y extensién de la agresion.

D. La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

E. El caracter vejatorio o humillante del maltrato o situacién de lesion de la
convivencia escolar.

F. Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

G. Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

H. El abuso de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad o la
discapacidad o indefensidn del afectado.

Toda consecuencia deberd ser respetuosa con el estudiante que cometié la falta,
realista, proporcional y acorde a la falta cometida, considerando factores agravantesy
atenuantes. En el caso de que los antecedentes recopilados confirmaron el autor, en
base a los medios de prueba presentados, el encargado de Convivencia Escolar
dispondrd de amplias facultades para recomendar una o mas medidas conjuntas,
congruentes con el tipo y gravedad de la falta. Las medidas otorgadas son aquellas
especificadas en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

7. ADULTOS INVOLUCRADOS

ARTICULO 116: FUNCIONARIO DEL COLEGIO INVOLUCRADO. Ante situaciones de
vulneracion de derechos en las cuales se vea involucrado un funcionario del colegio, se
procedera de la siguiente manera:

A. El profesor, administrativo o cualquier persona de la comunidad educativa que
reciba la denuncia o sospecha de vulneracion de derechos en contra de cualquier
nino o adolescente estudiante del mismo, deberad informar inmediatamente o
dentro de las 24 horas siguientes a la Directora del establecimiento, quien tomara
las acciones correspondientes.

B. La Directora dispondra de una medida de proteccion pertinente, que busque
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8.

proteger tanto al estudiante, como al funcionario mientras dure la investigacién del
caso.

La Directora citard al apoderado del estudiante y le comunicara la problematica y
ademas le orientard en el proceso de investigacién que se llevard a cabo.

La Directora con el mérito de los antecedentes reunidos realizara la denuncia ante
las instituciones correspondientes en caso que corresponda.

La Directora, o la persona que ella designe, dispondra de los medios necesarios para
realizar seguimiento al estudiante, realizando acompafiamiento y contencion
necesaria.

DEBER DE PONER EN CONOCIMIENTO A LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

ARTICULO 117: SITUACIONES ESPECIALES DE DENUNCIA. La Directora realizara alguna
de las siguientes acciones en los casos que a continuacion se detallan:

A.

En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se deberd interponer una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de
Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del
hecho, previa citacion de los apoderados o comunicacién de los hechos, la cual
deberd materializarse ya sea via comunicacién escrita, carta al apoderado o correo
electronico.

En el caso de que la vulneracidon de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) se debera presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia,
con el objeto de que se dicten las medidas de proteccidon pertinentes para
resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se presentara a mas tardar
dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomd conocimiento de los
hechos que revisten en caracter de delito, siempre y cuando la familia no pueda
garantizar la proteccion y cuidado del menor. La presentacion se hara
personalmente y luego las demds comunicaciones se realizardn por el
requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios, correo
electrénico u otros medios.
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TITULO 1l PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

1. GENERALIDADES

ARTICULO 118: CONSIDERACIONES. Todas las disposiciones que se regulan en el
protocolo que trata este titulo deberd estarse a los considerado en las orientaciones
entregadas por el Ministerio de Educacién en la materia, que se entenderan como
parte integral del presente Reglamento, teniendo ademas en especial consideracién el
resguardo del interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Ademas, las investigaciones y procedimientos deberdn contemplar a mas de una
persona a fin de evitar que la ausencia circunstancial de alguno de ellos obligue a
improvisar o derive en un manejo inadecuado de la situacion.

2. ACCIONES, PLAZOS, ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO Y PRONUNCIAMIENTO

ARTICULO 119: PROCEDIMIENTO. Si se sospecha que algun nifio estd siendo victima de
maltrato infantil en cualquiera de sus indoles, se deben seguir los siguientes pasos:

A. FASE DE DETECCION: La informacidn acerca de un posible abuso sexual que afecte a
algin miembro de la comunidad educativa puede llegar a través de vias formales o
informales.

a. En los casos en que un alumno se acerque a un profesor y/o adulto del
colegio, y le relate una situacion de abuso sexual previa, ocurrida hace un
tiempo atras, este deberd escuchar el relato de manera acogedora y
contener, sin indagar en mayores detalles. Esta informacion se la debe
entregar al psicélogo del ciclo correspondiente, luego de la conversacién con
el alumno.

Cualquier adulto, ya sea educador o apoderado del colegio, que recoja,
escuche u observe alguna situacién de abuso sexual, deberd informarlo al
encargado de Convivencia Escolar, quien se reunird con el psicélogo del ciclo
al que pertenece dicho alumno y el Profesor Jefe, para definir decisiones
protectoras en conjunto, determinando la activacién del protocolo.
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El encargado de Convivencia Escolar sera el encargado de activar el
protocolo.

b. En los casos en que un alumno se acerque a un profesor y/o adulto del
colegio, y relate una situacién de abuso o algun otro hecho de connotacién
sexual, este deberd escuchar el relato de manera acogedora y contener, sin
indagar en mayores detalles.

El Profesor Jefe junto y el encargado de Convivencia Escolar, deben citar a los
apoderados a entrevista, la cual deberd materializarse ya sea via
comunicacion escrita, carta al apoderado o correo electrénico, para verificar
informacion y manifestar la preocupacién por su hijo y la necesidad de
entregarle apoyo de especialista experto en el tema.

Se anticipara al alumno que debido a la importancia de la informacidn que
ha relatado, el colegio dispone de un profesional especializado encargado
para esto, y que es necesario compartir la informacion inmediatamente con
esta persona.

Se realizaran las siguientes acciones:

i. Sielnifiole entrega sefiales que desea comunicarle algo delicado y lo
hace espontaneamente, invitarlo a conversar en un espacio que
resguarde su privacidad. Ademas, sea empatico con el nifio, no
realice enjuiciamientos, realice preguntas abiertas, asi evitara inducir
respuestas y por ultimo registre el relato del nifio en forma escrita.

ii. Adoptar una posicion corporal que se posicione a la altura fisica del
nifio. Por ejemplo, invitarlo a tomar asiento.

iii. No interrumpir, presionar o hacer preguntas innecesarias respecto a
detalles.

iv.  Transmitir al nifio que lo sucedido no ha sido su culpa.

v. Si el nifio no quiere hablar, no se presionard y se respetara su
silencio.

vi. Se registrara en forma textual el relato del nifio en un acta
especificando fecha, hora y situacién ocurrida.

vii.  Se debe procurar el cuidado y proteccién al nifio que ha sido abusado
o maltratado, por lo que no se lo debe exponer a contar
reiteradamente la situacion.

B. FASE DE INVESTIGACION: Una vez realizado el seguimiento y que se haya recopilado
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antecedentes serios y graves que nos indiquen que algo estd sucediendo, el
integrante de la comunidad escolar que haya tomado conocimientos de los hechos
deberd en un plazo no mayor a 48 horas:

a. Informar inmediatamente a la Directora, quien junto al encargado de
Convivencia Escolar definiran las lineas a seguir. En caso de que la Directora
determine que atendida la gravedad de los hechos no es necesario
denunciar, entregara los antecedentes al encargado de Convivencia Escolar
para que este comience con la investigacién formal.

b. Se deberd notificar de forma escrita ya sea por agenda escolar y/o correo
electrdnico a las partes involucradas de la activacion del protocolo.

c. Elencargado de Convivencia Escolar abrird un expediente de investigacion
donde consten las actas escritas de declaraciones y constatacién de hechos,
dejando registro de toda la informacién entregada.

d. Informar al apoderado: Se debe citar al apoderado y comunicarle sobre la
informacidon que se maneja en el establecimiento (registros). Junto con
informar, se debe acoger al padre/madre y ofrecerle todo el apoyo educativo
al nifo. En el caso que sea el mismo apoderado el sospechoso de cometer el
abuso, se sugiere no entrevistarlo, ya que tienden a negar los hechos o a
retirar a los nifios de los establecimientos.

e. Seregistrard en acta lo relatado por el adulto a citacidn.

f.  Pedir apoyo al psicologo del colegio, como forma de evitar en todo
momento contaminar el discurso del nifio, por lo cual este procedimiento
requiere de un delicado abordaje.

C. FASE DE ADOPCION DE MEDIDAS: La Directora en colaboracién con el encargado de
Convivencia Escolar, deberdn realizar las siguientes acciones en los casos que a
continuacion se detallan:

a. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, la Directora del
establecimiento deberd interponer la denuncia respectiva ante la autoridad
correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de Garantia) dentro de
las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho, previa
citacion de los apoderados o comunicacién de los hechos.

b. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccion
de Derechos (OPD) se debera presentar una denuncia ante los Tribunales de
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Familia, con el objeto de que se dicten las medidas de proteccion
pertinentes para resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se
presentara a mas tardar dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde
gue se tomd conocimiento de los hechos que revisten en caracter de delito,
siempre y cuando la familia no pueda garantizar la proteccion y cuidado del
menor. La presentacion se harda personalmente y luego las demas
comunicaciones se realizaran por el requerimiento formal que corresponda,
el cual puede ser mediante oficios, correo electrénico u otros medios.

D. ABUSO EVIDENTE: En caso de que algun funcionario observe un dafio fisico que
evidencie claramente un abuso sexual, debera informar inmediatamente al Director
y en conjunto trasladar al menor al hospital para que lo evalie un profesional del
ambito médico.

Si la evaluacion médica arroja que, si existe abuso, se realizaran los procedimientos
de denuncia y establecimiento de responsabilidad correspondientes.

3. PERSONAS RESPONSABLES DE ACTIVAR EL PROTOCOLO

ARTICULO 120. ACTIVACION DE PROTOCOLO. El responsable de activar el protocolo es
el encargado de Convivencia Escolar, dando inicio asi al periodo de investigacion y
generando el expediente del caso, para lo cual podra solicitar la constitucién de una
comisién investigadora con las personas que ella o Direccion determine.

4. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A ADULTOS RESPONSABLES DE LOS
ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 121. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS PADRES,
APODERADOS O ADULTOS RESPONSABLES DE LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El
encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado por ella, debera realizar
entrevistas de seguimiento con los alumnos involucrados, si se observa que no ha
existido un cambio positivo de conducta, debera entrevistarse con el apoderado para
informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacién de especialistas) y
derivacion a la psicéloga del establecimiento.

ARTICULO 122: FORMA DE COMUNICACION CON LOS ADULTOS RESPONSABLES DE
LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El encargado de Convivencia Escolar tiene el deber de
informar a los padres o apoderados de los estudiantes afectados de forma escrita via
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agenda o correo electrdnico. En caso de considerarlo necesario, debera informar a los
padres o apoderados de los alumnos involucrados lo ocurrido, citdndolos a entrevista
dejando constancia escrita de la misma.

En caso de no tener respuesta de los padres o apoderados, después de dos intentos
fallidos de comunicacién, se deberd enviar carta certificada al apoderado al domicilio
que consta en los registros del establecimiento con el objetivo de citarlo
presencialmente a las instalaciones del establecimiento y ponerlo en conocimiento de
lo ocurrido.

ARTICULO 123. COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA. En el caso de que los
hechos trascienden y sea absolutamente necesario informar a la comunidad educativa,
se deberdn resguardar los siguientes puntos:

A. Comunicacioén con las familias involucradas: Durante el procedimiento, el encargado
de convivencia escolar, psicélogo o profesor jefe velaran por la comunicacién con la
familia y el estudiante involucrado, ya sea a través de entrevistas, llamados
telefénicos o contacto via correo electronico. Asimismo, se tomaran las medidas
necesarias para proteger la integridad fisica, psicoldgica y espiritual del estudiante
afectado y su familia, y se realizard la derivacién a los profesionales especializados
gue corresponda.

B. Comunicacién a la comunidad de profesores y personal del colegio: En lo posible, se
intentard que la comunicacién a los educadores y personal del colegio sea anterior a
la comunicacidon a los apoderados, de manera que el personal del colegio se
encuentre informado al momento de recibir inquietudes de los padres. Se pedira al
personal del colegio no realizar comentarios a personas que no pueden poner
remedio a la situacion.

La Directora ponderara la necesidad de comunicar los hechos a la comunidad
educativa, sélo si ello es estrictamente necesario, resguardando la identidad del
afectado, su dignidad y privacidad.

C. Seguimiento y cierre del proceso: El colegio mantendrd comunicacién fluida con la
familia del estudiante involucrado, brindando las facilidades que sean de su alcance,
asi como también con los especialistas en el caso de ser necesario. Se tomardn
medidas de apoyos pedagdgicos y psicosociales de resguardo y apoyo, de acuerdo a
las necesidades del estudiante y la familia. En caso de existir, el colegio se
mantendra colaborando con la investigacién judicial durante todo el proceso e
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informara a la comunidad de los avances en caso de ser estrictamente necesario.

Se mantendra también comunicacion fluida con instituciones y organismos pertinentes
qgue estén siendo participes del proceso. Todos aquellos que de algin modo han
tomado noticia del hecho deben salvaguardar, cualquiera sea el resultado de la
investigacién, la honra y dignidad de las personas involucradas, de manera que no sea
perjudicada injustamente. Durante el tiempo en que no se tengan noticias ni avances,
se mantendrd una actitud de acogida, cuidado y alerta hacia el estudiantado de los
niveles involucrados.

5. MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 124. PLAN DE ACCION. El Equipo de Convivencia Escolar deberd desarrollar
un plan de accién para ser abordado por el grupo curso a través del Profesor Jefe o de
quienes el Equipo determine.

En el ejercicio y proteccidn de los derechos que se hayan vulnerado, se prestara ayuda
a cada una de los estudiantes involucrados y los cursos a los que pertenezcan la o las
victimas, abordando pedagdgicamente por los docentes en los momentos de
orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién vy
aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detecté el caso. Este abordaje
se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso
detectado.

Ademas, el establecimiento educacional realizara las siguientes acciones con caracter
preventivo y promocional de la salud mental, para detectar situaciones de vulneraciéon
de derechos y potenciar los factores protectores de la salud mental de los estudiantes y
sus familias:

A. Capacitaciones y facilitacion de instancias formativas para el cuerpo docente del
establecimiento en deteccién de situaciones de vulneracion de derechos de
menores, y primera acogida.

B. Facilitaciéon de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como
deteccidn de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas
instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacién, instancias
de consejos de curso y de a través de los objetivos de aprendizaje transversales.

C. En caso de ser necesario, el establecimiento derivara al estudiante afectado a las
distintas instituciones y organismos competentes que digan relacion con la
vulneracion de derechos que hubiese sufrido.
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Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad y el grado de
madurez de los involucrados, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas
personales de los estudiantes. Asimismo, en la aplicacién de estas medidas deberd
resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

ARTICULO 125: REDES DE APOYO. Es importante conocer la red de apoyo y las
instituciones especializadas en el diagndstico, prevencion, proteccidén y reparacion ante
situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro disponibles a nivel local:

A. Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD): Intervienen ante la presencia de
situaciones y/o conductas que se constituyen en una alerta a considerar, y que no
necesariamente son una grave vulneracidon de derechos (conflictos de los nifios o
adolescentes con sus pares, profesores o familia). La intervencién puede considerar
tanto a la familia como al espacio escolar del nifio o adolescente, dependiendo de la
situacion.

B. Programa de Formacién Focalizada: Realizan tratamiento individual y familiar a
nifios y adolescentes que presenten situaciones y/o conductas que constituyan una
sefial evidente de la reiteracion (cronificacién) de la vulneracién de derechos que
provocan dafio y/o amenazan sus derechos.

C. Programa de Intervencion Especializada (PIE): Realiza tratamiento ante la presencia
de situaciones que se constituyen en evidente riesgo o dafio para el nifio, a nivel
individual, familiar y social, entre las que cuentan: consumo problematico de
drogas, desescolarizacion o desercidon escolar, trastornos emocionales u otros.

D. Programa de Prevencidon Comunitaria (PPC): Esta dirigido a niflos y adolescentes que
necesiten desarrollar competencias de autoproteccion, conductas prosociales o
estén motivados en la participacidn y formacién ciudadana.

ARTICULO 126. APOYO PSICOLOGICO INDIVIDUAL PRODUCTO DE LA ACTIVACION DE
UN PROTOCOLO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Estas medidas se aplicaran durante el
proceso de investigacion o como medida de reparacidn posterior al resultado de la
investigacion.

A. Brindar contencidn emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa
autorizacién del apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o
afectados) o posterior a la investigacion como medida de reparacion.

B. Realizar entrevistas a estudiantes, a modo de apoyo y contencién emocional
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C. Posterior a una investigacion y como medida formativa para un estudiante, se
supervisard y guiara en la realizacién de un trabajo que le permita reflexionar sobre
su conducta y las consecuencias que esta conllevo.

D. Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al Profesor Jefe o
Encargado de Convivencia Escolar, a modo de trabajar la problematica especifica
que los esté afectando.

E. Realizar entrevistas de devolucion a los apoderados con el fin de retroalimentar lo
realizado y observado en el estudiante, brindando sugerencias para el 6ptimo
avance de sus dificultades.

F. Solicitar a los apoderados evaluacién o tratamiento de especialistas en caso de
problematicas especificas de la salud mental.

ARTICULO 127. DEBER DE RESGUARDO. Existira la obligacién, por parte del
establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados
en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompanados si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la revictimizaciéon de éstos.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse
respecto de la identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los
hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre afinada y se tenga
claridad respecto del o la responsable.

6. MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL APLICABLES
A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

ARTICULO 128. MEDIDAS FORMATIVAS. Las medidas complementarias descritas a
continuacién, tienen un caracter formativo y de reparacién, pudiendo elegir mas de
una acorde al caso particular:

A. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a
la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado
deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los
actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala; mantener el jardin; ayudar en el
recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucidn de
actividades extraprogramaticas; etc.
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Servicio pedagogico: Contemplard una o mas acciones del estudiante que cometid
la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como:
recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser
ayudante de un profesor en la realizacién de una o mas clases, segun sus aptitudes;
colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus
tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que se considere
adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Didlogos formativos: Contemplard la participacion en reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Instituto Inglés de
Rancagua (Directivos, docentes, psicdlogos, orientadores, psicopedagogos,
encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho
ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia
la adopcidon o recuperacion del modo de relacion basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Carta de compromiso: Es el compromiso del estudiante y de su apoderado respecto
del cambio requerido y comprometido de la conducta del estudiante. Ante
cualquiera medida sancionatoria, el colegio brindarad al estudiante el apoyo
pedagodgico-formativo tendiente a desarrollar en él actitudes y valores que
refuercen las conductas deseadas establecidas en el acuerdo. Este apoyo serd
realizado por el docente, orientador o encargado de convivencia escolar que
corresponda mediante el seguimiento respectivo, dejando registro contrafirma del
apoderado y estudiante, si correspondiese.

Recuperacion de estudios: elaboracidon y presentacion de trabajos en relacion a
temas valdricos, realizacion de diario mural informativo, actualizaciéon vy
presentacién de tareas, cuadernos y trabajos, estudios y preparacion de pruebas.

Extension de la jornada académica: desde un enfoque formativo se puede
establecer que el estudiante realice una tarea adicional en el Colegio, ya sea
extendiendo la jornada diaria. El estudiante debe asistir con uniforme.

Acciones terapéuticas: Contemplara la derivacion a tratamientos (personales,
familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que
constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los
talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la
prevencion o manejo de conductas de alto riesgo, etc.

129



ARTICULO 129. MEDIDAS DE CONTENCION PARA LOS ALUMNOS. El apoyo psicolégico

individual solicitado por profesores jefes o apoderados, quienes lo solicitan por
derivacién escrita al area de psicologia, ya sea por dificultades en el estudiante de tipo
emocionales, sociales, familiares, personales, conductuales, escolares, entre otros:

A. Brindar apoyo emocional y asesoria individual a cada alumno derivado por su
profesor jefe o apoderado a través de entrevistas semanales o bimensuales, previa
autorizacion de su apoderado.

B. Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado y
observado en el estudiante, entregando orientaciones para el abordaje de las
dificultades de sus hijos.

C. Pesquisar y detectar posibles problemadticas que requieran la evaluacién y
tratamiento de especialistas externos.

D. Solicitar a los apoderados evaluaciéon o tratamiento de especialistas externos en
caso de problematicas especificas de la salud mental.

E. Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas
externos a través del contacto con los apoderados y sus especialistas (previa
autorizacién del apoderado) que permitan la triangulacidon de la informacion del
estudiante y en aras de su bienestar.

F. Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que
se encuentren derivados por tribunales de familia.

ARTICULO 130: FUNCIONARIO DEL COLEGIO INVOLUCRADO. Ante situaciones de
vulneracion de derechos en las cuales se vea involucrado un funcionario del colegio, se
procedera de la siguiente manera:

A. El profesor, administrativo o cualquier persona de la comunidad educativa que
reciba la denuncia o sospecha de vulneraciéon de derechos en contra de cualquier
nino o adolescente estudiante del mismo, debera informar inmediatamente o
dentro de las 24 horas siguientes a la Directora del establecimiento, quien tomara
las acciones correspondientes.
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B. La Rectora dispondra de una medida de proteccién pertinente, que busque proteger
tanto al estudiante, como al funcionario mientras dure la investigacién del caso.

C. La Rectora citard al apoderado del estudiante y le comunicard la problematica y
ademas le orientard en el proceso de investigacién que se llevard a cabo.

D. La Rectora con el mérito de los antecedentes reunidos realizara la denuncia ante las
instituciones correspondientes en caso que corresponda.

E. La Rectora, o la persona que ella designe, dispondra de los medios necesarios para
realizar seguimiento al estudiante, realizando acompafiamiento y contencion
necesaria.

2. DEBER DE DENUNCIA

ARTICULO 131: SITUACIONES ESPECIALES DE DENUNCIA. La Rectora realizara alguna
de las siguientes acciones en los casos que a continuacién se detallan:

A. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se deberd interponer una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de
Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del
hecho, previa citacion de los apoderados o comunicacién de los hechos, la cual
debera materializarse ya sea via comunicacién escrita, carta al apoderado o correo
electronico.

B. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) se deberd presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia,
con el objeto de que se dicten las medidas de proteccion pertinentes para
resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se presentard a mas tardar
dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomd conocimiento de los
hechos que revisten en caracter de delito, siempre y cuando la familia no pueda
garantizar la proteccion y cuidado del menor. La presentacion se hara
personalmente y luego las demdas comunicaciones se realizardn por el
requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios, correo
electrénico u otros medios.
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TITULO V PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS
A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Los plazos otorgados en este protocolo confieren al establecimiento educacional el
tiempo necesario para informar y citar primero a los padres y evaluar en conjunto la
situacién, antes de comunicar los hechos a los organismos competentes. Esto facilita la
actuacidn con el debido tacto pedagdgico, dando cumplimiento a la obligacidn legal de
denuncia, sin que esto implique solicitar en ese mismo instante la presencia de
Carabineros de Chile o de la Policia de Investigaciones.

1. ACCIONES, PLAZOS, ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO Y PRONUNCIAMIENTO

ARTICULO 132. PROCEDIMIENTO EN CASO DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS
EN INMEDIACIONES DEL COLEGIO.

A. Todos los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran atentos para
detectar o recibir denuncias relacionadas con drogas y/o alcohol entre estudiantes.

B. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente (no pudiendo exceder en ninglin caso mas de 24 horas de tomado
el conocimiento de la situacion) al encargado de Convivencia Escolar y la Rectora del
establecimiento, debiendo retener la sustancia, sin manipularla y esperar la
actuacion policial.

C. Se citara de inmediato al apoderado o al menos se le informard de lo ocurrido, se
levantardn actas de declaracion y luego de analizar la gravedad de los hechos se
informard a la autoridad competente a través del medio mas expedito, siempre
resguardando la intimidad e identidad del menor, sin exponerlo frente a la
comunidad educativa.

D. La Rectora del establecimiento debera interponer la denuncia respectiva en
Carabineros, PDI, Fiscalia o el Juzgado de Garantia en caso de delito como porte,
microtrafico, trafico u otros o en caso de vulneracion de derechos informara a la
OPD, junto con el apoderado mediante auto denuncia. En este sentido, se considera
en este nivel la venta, comercializacion, porte, regalo o permuta de drogas ilicitas.

E. En los demas casos en que no haya que hacer denuncia a otras instituciones se
remitird el caso al encargado de Convivencia Escolar, la cual llevara adelante una
investigacidn sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

a. Entrevistar los estudiantes involucrados dejando registro escrito en sus
respectivas actas.
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b. Revisar y dejar constancia de lo ocurrido en la hoja de vida de los
estudiantes involucrados.

c. Solicitar informacion a terceros (Profesor Jefe asistentes de la educacion,
otros estudiantes, etc.).

d. Citar a los apoderados para informarles el proceso investigativo.

Al finalizar el proceso investigativo, el encargado de Convivencia Escolar deberd
presentar un informe al subdirector respectivo con el cierre del proceso y sus
resultados. Si la investigacidn confirma la denuncia recibida:

1. El subdirector respectivo aplicara las medidas que establece este reglamento
para estos casos.

2. En contra de la resolucién del Consejo de Convivencia Escolar, procedera la
apelacion en el plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacién de la
resolucion sancionatoria. El plazo para resolver la apelacién serd de 10 dias
habiles.

3. Se definird y ejecutarda un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o
psicosocial con los estudiantes involucrados segun sea el caso, a cargo del
Encargado de Convivencia Escolar.

Es necesario sefialar que la aceptacidon como negacién de la derivacién a especialistas
debe ser autorizada por escrito por el apoderado del estudiante respectivo y quedar
registrada en la hoja de vida del estudiante.

ARTICULO 133: PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE
ALCOHOL Y/O DROGAS AL INTERIOR DEL COLEGIO Y/O EN ACTIVIDADES FUERA DEL
COLEGIO, PERO EN EL MARCO DE UNA ACTIVIDAD FORMATIVA (CAMPEONATOS,
VIAJES DE ESTUDIOS, SALIDAS A TERRENO, SERVICIOS, CONVIVENCIAS, BARRAS U
OTRA QUE SEA ORGANIZADA POR EL COLEGIO).

Cualquier integrante del colegio que tome conocimiento o que sorprenda a un alumno
consumiendo, o portando cualquier tipo de drogas o alcohol, en estado de ebriedad o
con halito alcohdlico, en alguna de las dependencias del establecimiento y/o actividad
formativa y/o representando al colegio, debe seguir el siguiente procedimiento:
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A. Comunicar inmediatamente al Profesor Jefe respectivo y/o Inspectoria general,
quién pondrda en conocimiento a la Rectora para determinar la gravedad de los
hechos.

B. Inspectoria General comunicara en el instante al apoderado del alumno lo ocurrido,
dejando registro escrito de lo comunicado.

C. Siel hecho ocurriera al interior del Colegio, el alumno involucrado debe permanecer
en el colegio hasta ser retirado personalmente por el apoderado de enfermeria.

D. Si el hecho ocurriera en alguna actividad fuera del colegio, pero en el marco de una
actividad formativa, la familia debe tomar las acciones necesarias para llegar al lugar
donde esta su hijo o pupilo y retirarlo de la actividad, asumiendo cualquier costo
adicional que involucre el traslado.

E. En caso de que el adulto a cargo de la actividad considere que el alumno estd en
evidente estado de ebriedad o con halito alcohdlico o bajo el efecto de las drogas,
podra optar por excluirlo de la actividad y mantenerlo separado del grupo, siempre
bajo el cuidado de un adulto.

F. La determinacidn de las medidas formativas a aplicar se hard conforme al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

G. En caso de que el hecho revista el caracter de delito como microtrafico u otros, la
Rectora del establecimiento deberd interponer la denuncia respectiva del hecho a
Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia, Juzgado de Garantia, o en caso de vulneracién de
derechos informara a la OPD para que tome conocimiento del caso, previa citacion a
la familia del menor involucrado. En este sentido, se considera en este nivel la
venta, comercializacidn, regalo, permuta de drogas ilicitas. Se incluye en este nivel,
quien guarde o lleve consigo drogas ilicitas, aunque sefiale que son de consumo
personal, ya que al realizar el incautamiento dentro de un Centro Educacional o sus
alrededores, se aplica la pena de consumo: Multa, asistencia a programas de
prevencién, tratamiento o trabajos de beneficio a la comunidad.

2. PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS, PLANES Y ACTIVAR EL
PROTOCOLO

ARTICULO 134: RESPONSABLES. El responsable de implementar las politicas, planes y
la activaciéon del protocolo es el encargado de Convivencia Escolar.

3. MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O PSICOSOCIALES ARTICULO 135: Son
medidas formativas o de apoyo:

A. El encargado de Convivencia Escolar o las personas que ésta determine, realizara
entrevistas en profundidad que permitan caracterizar el consumo, asi como

134



también, informacidn relevante a nivel familiar y social.

B. El encargado de Convivencia Escolar en conjunto con quien ella determine, citara al
apoderado via comunicacion escrita en agenda o correo electrénico, para
informarles la situacion y acordar un procedimiento a seguir al interior del
establecimiento y/o derivaciones a las redes de apoyo externa (Senda, Consultorio,
Centro de Salud Familiar u otro).

C. Es fundamental que quede un registro por escrito de estos acuerdos y se realizara
seguimiento mensual con el organismo al cual se derivo.

D. Se informara a la Rectora la situacion del estudiante y el plan de accidn disefiado,
manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de los antecedentes, para
efectos de brindar un apoyo real al estudiante y su familia y la contencién que sea
necesaria.

E. Se deberda mantener su matricula mientras se lleve a cabo el plan de intervencion.

F. Se otorgaran facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra accion
contemplada.

G. Se solicitaran informes periédicos de evolucidn del tratamiento.

H. Finalmente, el consumo de drogas o alcohol sera abordado pedagégicamente por
los docentes en los momentos de orientacidn, consejo de curso o alguna asignatura
a fin, generando reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se
detectd el consumo. Este abordaje se realizard de manera despersonalizada, es
decir, sin hacer mencién especifica al caso detectado.

ARTICULO 136: ESTRATEGIAS DE PREVENCION. Dentro de la propuesta de prevencién,
se sugiere que cada estrategia este a cargo de distintos estamentos de la comunidad
educativa, sin ser necesariamente exclusiva de este, ya que se pueden trabajar en
equipo, o requiriendo el apoyo de otros estamentos.

A. El encargado de Convivencia Escolar y Profesor Jefe:

a. Promover la participacién de las redes de apoyo para la realizaciéon de
talleres y actividades referidas a la prevencién de alcohol y drogas en el
establecimiento educacional.

b. Permitir instancias dentro del establecimiento para abordar estos temas con
toda la comunidad educativa.

c. Responsabilizarse de la aplicacion de los programas preventivos de consumo
de alcohol y drogas “Actitud” y “En busca del tesoro”, entregados por el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica junto a SENDA, en cada curso del
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establecimiento educacional.

d. Asesorar alos alumnos sobre las consecuencias del consumo.
e. Difundir actividades de prevencion en la comunidad educativa

f.  Difundir orientaciones hacia la prevencién y apoyo de los estudiantes ante el
riesgo de consumo de alcohol y drogas, y de las leyes relacionadas a esta
materia a apoderados, asistentes de educacion y profesores.

g. Favorecer y estimular en los estudiantes actividades culturales, deportivas y
sociales.

B. Unidad psicoeducativa:

a. Promover la capacitacién en esta temdtica de los profesores y asistentes de
la educacion.

b. Colaborar en las acciones preventivas implementadas en el establecimiento
educacional.

c. Asesorar alos alumnos sobre las consecuencias del consumo.

d. Acompaniar y realizar seguimiento de estudiantes que se encuentren con
apoyo en alguna institucion externa.

e. Trabajar con las familias, como primeros agentes preventivos del consumo
de alcohol y drogas.

f.  Coordinacidn activa con las redes de apoyo involucradas en esta tematica.

g. Promover habitos y estilos de vida saludables por parte de la comunidad
educativa.

C. Los profesores jefes y de asignatura:

a. Ejecucion de programas de prevencion de drogas de acuerdo a
programacion sugerida dentro del horario de orientacion y/o consejo de
curso.

b. Promover habitos y estilos de vida saludables a los estudiantes.
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D. Asistentes de la educacién y colaboradores:

a. Mantener una conducta que promueva un estilo de vida saludable dentro
del establecimiento educacional.

b. Velar y vigilar espacios dentro del establecimiento donde puedan ocurrir
situaciones de riesgo.

E. Apoderado:

a. Promover con el ejemplo conductas de autocuidado, e informativas sobre el
consumo de alcohol y drogas y sus efectos a sus hijos.

b. Participar de educaciones y talleres realizados en el establecimiento
referidos a los temas de prevencion de consumo de alcohol y drogas.

F. Instituciones de la red publica y privada en materia de prevencién de drogas:
a. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre los efectos del consumo de
alcohol y drogas.

b. Brindar asesoria y apoyo en la realizacién de iniciativas preventivas
en el establecimiento.

c. Capacitar a la comunidad educativa para detectar sefiales de posible
consumo por parte de los estudiantes, por medio de los programas
preventivos del programa.

d. Apoyar al establecimiento en acciones con las redes de apoyo, y la
realizacion de adecuaciones por parte de CESFAM, SENDA, PDI y/o
Carabineros de Chile, en este tema.

G. Alumnos:

a. Participacién en los programas de orientacién y desarrollo integral del
colegio y otras actividades con los mismos objetivos.
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ARTICULO 137: DERIVACION A LA INSTITUCION CORRESPONDIENTE. El encargado de
Convivencia Escolar o Psicdloga del colegio seran los encargados de derivar a los
involucrados en situaciones relacionadas a drogas y alcohol a instituciones y
organismos especializados de la red de apoyo presente en el territorio.

La derivacién la realizard a la red de apoyo publico privada que corresponda, siendo
ésta la entidad responsable de elaborar las politicas de prevencidn en esta materia, asi
como brindar tratamiento, rehabilitacion e integracion social. Durante la derivacion
debera resguardarse el interés superior del nifio, la confidencialidad en la informacién
y el principio de proporcionalidad y gradualidad.

4. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A ADULTOS RESPONSABLES DE LOS
ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 138. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS PADRES,
APODERADOS O ADULTOS RESPONSABLES DE LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El
encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado por ella, deberd realizar
entrevistas de seguimiento con los alumnos involucrados, si se observa que no ha
existido un cambio positivo de conducta, debera entrevistarse con el apoderado para
informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacién de especialistas) y
derivacion a la psicdloga del establecimiento.

ARTICULO 139. FORMA DE COMUNICACION CON LOS ADULTOS RESPONSABLES DE
LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El encargado de Convivencia Escolar tiene el deber de
informar a los padres o apoderados de los estudiantes afectados de forma escrita via
agenda o correo electrdnico. En caso de considerarlo necesario, debera informar a los
padres o apoderados de los alumnos involucrados lo ocurrido, citdndolos a entrevista
dejando constancia escrita de la misma.

En caso de no tener respuesta de los padres o apoderados, después de dos intentos
fallidos de comunicacién, se deberd enviar carta certificada al apoderado al domicilio
qgue consta en los registros del establecimiento con el objetivo de citarlo
presencialmente a las instalaciones del establecimiento y ponerlo en conocimiento de
lo ocurrido.

ARTICULO 140. COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA. En el caso de que los
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hechos trascienden y sea absolutamente necesario informar a la comunidad educativa,
se deberdn resguardar los siguientes puntos:

A. Comunicacién con las familias involucradas: Durante el procedimiento, el encargado
de convivencia escolar, psicélogo o profesor jefe velaran por la comunicacién con la
familia y el estudiante involucrado, ya sea a través de entrevistas, llamados
telefénicos o contacto via correo electronico. Asimismo, se tomaran las medidas
necesarias para proteger la integridad fisica, psicolégica y espiritual del estudiante
afectado y su familia, y se realizard la derivacién a los profesionales especializados
gue corresponda.

B. Comunicacién a la comunidad de profesores y personal del colegio: En lo posible, se
intentard que la comunicacién a los educadores y personal del colegio sea anterior a
la comunicacidon a los apoderados, de manera que el personal del colegio se
encuentre informado al momento de recibir inquietudes de los padres. Se pedird al
personal del colegio no realizar comentarios a personas que no pueden poner
remedio a la situacion.

La Rectora ponderara la necesidad de comunicar los hechos a la comunidad
educativa, sélo si ello es estrictamente necesario, resguardando la identidad del
afectado, su dignidad y privacidad.

C. Seguimiento y cierre del proceso: El colegio mantendrd comunicacion fluida con la
familia del estudiante involucrado, brindando las facilidades que sean de su alcance,
asi como también con los especialistas en el caso de ser necesario. Se tomardn
medidas de apoyos pedagdgicos y psicosociales de resguardo y apoyo, de acuerdo a
las necesidades del estudiante y la familia. En caso de existir, el colegio se
mantendra colaborando con la investigacién judicial durante todo el proceso e
informard a la comunidad de los avances en caso de ser estrictamente necesario.

Se mantendrd también comunicacion fluida con instituciones y organismos
pertinentes que estén siendo participes del proceso. Todos aquellos que de algun
modo han tomado noticia del hecho deben salvaguardar, cualquiera sea el resultado
de la investigacidn, la honra y dignidad de las personas involucradas, de manera que
no sea perjudicada injustamente. Durante el tiempo en que no se tengan noticias ni
avances, se mantendrda una actitud de acogida, cuidado y alerta hacia el
estudiantado de los niveles involucrados.
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5. MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS EN CASOS
DE CONSUMO O PORTE DE DROGAS Y ESTUPEFACIENTES

ARTICULO 141. PLAN DE ACCION. El Equipo de Convivencia Escolar deberd desarrollar
un plan de accién para ser abordado por el grupo curso a través del Profesor Jefe o de
quienes el Equipo determine. Estas medidas se aplicardn durante el proceso de
investigacién o como medida de reparacién posterior al resultado de la investigacion.

A. Brindar contencidon emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa
autorizacién del apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o
afectados) o posterior a la investigacion como medida de reparacion.

B. Realizar entrevistas a estudiantes, a modo de apoyo y contencion emocional.

C. Posterior a una investigacion y como medida formativa para un estudiante, se
supervisard y guiara en la realizacion de un trabajo que le permita reflexionar sobre
su conducta y las consecuencias que esta conllevo.

D. Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al Profesor Jefe o
Encargado de Convivencia Escolar, a modo de trabajar la problematica especifica
que los esté afectando.

E. Realizar entrevistas de devolucidn a los apoderados con el fin de retroalimentar lo
realizado y observado en el estudiante, brindando sugerencias para el dptimo
avance de sus dificultades.

F. Solicitar a los apoderados evaluacién o tratamiento de especialistas en caso de
problematicas especificas de la salud mental.

ARTICULO 142: REDES DE APOYO. Es importante conocer la red de apoyo y las
instituciones especializadas en el diagndstico, prevencion, proteccidén y reparacion ante
situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro disponibles a nivel local:

A. Oficinas de Proteccién de Derechos (OPD): Intervienen ante la presencia de
situaciones y/o conductas que se constituyen en una alerta a considerar, y que no
necesariamente son una grave vulneracion de derechos (conflictos de los nifios o
adolescentes con sus pares, profesores o familia). La intervencién puede considerar
tanto a la familia como al espacio escolar del nifio o adolescente, dependiendo de la
situacion.

B. Programa de Formacion Focalizada: Realizan tratamiento individual y familiar a
nifios y adolescentes que presenten situaciones y/o conductas que constituyan una
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sefial evidente de la reiteracion (cronificacién) de la vulneraciéon de derechos que
provocan dafio y/o amenazan sus derechos.

C. Programa de Intervencion Especializada (PIE): Realiza tratamiento ante la presencia
de situaciones que se constituyen en evidente riesgo o dafio para el nifio, a nivel
individual, familiar y social, entre las que cuentan: consumo problematico de
drogas, desescolarizacién o desercidn escolar, trastornos emocionales u otros.

D. Programa de Prevencion Comunitaria (PPC): Esta dirigido a nifios y adolescentes que
necesiten desarrollar competencias de autoproteccién, conductas prosociales o
estén motivados en la participacién y formacién ciudadana.

ARTICULO 143. DEBER DE RESGUARDO. Existira la obligacién, por parte del
establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados
en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompanados si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la revictimizacién de éstos.

El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse
respecto de la identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los
hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre afinada y se tenga
claridad respecto del o la responsable.

6. MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL
APLICABLES A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

ARTICULO 144. MEDIDAS FORMATIVAS. Las medidas complementarias descritas a
continuacién, tienen un caracter formativo y de reparacion, pudiendo elegir mas de
una acorde al caso particular:

1. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a
la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado
deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los
actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala; mantener el jardin; ayudar en el
recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucion de
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actividades extraprogramaticas; etc.

Servicio pedagégico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que cometio
la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como:
recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser
ayudante de un profesor en la realizacidon de una o mas clases, segun sus aptitudes;
colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus
tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que se considere
adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Dialogos formativos: Contemplard la participacién en reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Instituto Inglés de
Rancagua (Directivos, docentes, psicélogos, orientadores, psicopedagogos,
encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho
ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia
la adopcidon o recuperacion del modo de relacion basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Carta de compromiso: Es el compromiso del estudiante y de su apoderado respecto
del cambio requerido y comprometido de la conducta del estudiante. Ante
cualquiera medida sancionatoria, el colegio brindard al estudiante el apoyo
pedagoégico-formativo tendiente a desarrollar en él actitudes y valores que
refuercen las conductas deseadas establecidas en el acuerdo. Este apoyo serd
realizado por el docente, orientador o encargado de convivencia escolar que
corresponda mediante el seguimiento respectivo, dejando registro contrafirma del
apoderado y estudiante, si correspondiese.

Recuperacion de estudios: elaboracidn y presentacion de trabajos en relacién a
temas valdricos, realizacion de diario mural informativo, actualizacién y
presentacién de tareas, cuadernos y trabajos, estudios y preparacion de pruebas.

Extension de la jornada académica: desde un enfoque formativo se puede
establecer que el estudiante realice una tarea adicional en el Colegio, ya sea
extendiendo la jornada diaria. El estudiante debe asistir con uniforme.

Acciones terapéuticas: Contemplard la derivaciéon a tratamientos (personales,
familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que
constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los
talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la
prevencién o manejo de conductas de alto riesgo, etc.
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ARTICULO 145. MEDIDAS DE CONTENCION PARA LOS ALUMNOS. El apoyo psicolégico

individual solicitado por profesores jefes o apoderados, quienes lo solicitan por
derivacién escrita al area de psicologia, ya sea por dificultades en el estudiante de tipo
emocionales, sociales, familiares, personales, conductuales, escolares, entre otros:

1. Brindar apoyo emocional y asesoria individual a cada alumno derivado por su
profesor jefe o apoderado a través de entrevistas semanales o bimensuales, previa
autorizacién de su apoderado.

2. Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado y
observado en el estudiante, entregando orientaciones para el abordaje de las
dificultades de sus hijos.

3. Pesquisar y detectar posibles problemdticas que requieran la evaluacién y
tratamiento de especialistas externos.

4. Solicitar a los apoderados evaluacidon o tratamiento de especialistas externos en
caso de problematicas especificas de la salud mental.

5. Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas
externos a través del contacto con los apoderados y sus especialistas (previa
autorizacién del apoderado) que permitan la triangulacion de la informacion del
estudiante y en aras de su bienestar.

6. Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que
se encuentren derivados por tribunales de familia.

8. PROCESO DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJOS EN RED CON LAS
INSTITUCIONES DE DERIVACION

ARTICULO 146. DERIVACION. La unidad psicoeducativa del establecimiento
educacional serd el encargado de mantener un contacto permanente con las
instituciones de derivacién y apoyo a las que los alumnos involucrados se encuentren
trabajando activamente.

Asimismo, la unidad psicoeducativa debera llevar una carpeta que contenga todos los
antecedentes de los estudiantes, las gestiones realizadas, seguimientos, devoluciones
de profesionales externos e internos o cualquier otra informacién relevante en el caso
particular.

El contacto con los apoderados y las instituciones de derivacién de la red publico
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privada, deben tener una frecuencia de a lo menos 30 dias habiles, dejando constancia
de ello en la respectiva carpeta.

9. DEBER DE DENUNCIA

ARTICULO 147: SITUACIONES ESPECIALES DE DENUNCIA. La Directora realizara alguna
de las siguientes acciones en los casos que a continuacion se detallan:

A. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se debera interponer una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de
Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del
hecho, previa citacion de los apoderados o comunicacidon de los hechos, la cual
debera materializarse ya sea via comunicacidn escrita, carta al apoderado o correo
electronico.

B. En el caso de que la vulneracién de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) se debera presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia,
con el objeto de que se dicten las medidas de proteccidn pertinentes para
resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se presentard a mas tardar
dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomd conocimiento de los
hechos que revisten en caracter de delito, siempre y cuando la familia no pueda
garantizar la proteccion y cuidado del menor.

La presentacion se hara personalmente y luego las demas comunicaciones se realizardn
por el requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios,
correo electrénico u otros medios.

TITULO VI PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

1. GENERALIDADES

ARTICULO 148: CONCEPTO. Accidente escolar es toda lesién que un estudiante sufra a
causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o muerte, exceptuandose los accidentes
debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga relacién alguna con los estudios o
practica educacional o profesional y los producidos intencionalmente por la victima.

ARTICULO 149: CONSIDERACIONES GENERALES.
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A. Se mantendrd un registro actualizado de los padres y apoderados del
establecimiento y la forma de establecer rapido contacto con ellos, a través de sus
teléfonos.

B. Se procurara tomar todo tipo de iniciativa que permita atender de mejor manera a
los estudiantes victimas de accidentes.

C. Si un estudiante requiere ser trasladado de urgencia, el colegio deberd hacerlo,
aungue aun no haya sido posible localizar a los padres.

D. Al comienzo de cada afio escolar, los apoderados entregardn a la Coordinacién de
Asuntos Estudiantiles y profesor jefe una ficha clinica escolar, que contenga todos
los datos del alumno, relacionados con su situacion de salud.

E. Toda vez que se presente un accidente que requiera atencion médica, la Secretaria
de Administracion pondra a disposicion del apoderado el formulario de accidentes
escolares del Ministerio de Educacidon o de seguro de accidente con reembolso
segln sea el caso.

F. En todas aquellas situaciones que las circunstancias de cardcter urgente lo
ameriten, el accidentado serd trasladado de forma inmediata a , Ubicada
en N°_, comuna de , regioén del , toda vez
gue es el centro asistencial de salud mas cercano a las dependencias del colegio.

2. PROCEDIMIENTO

ARTICULO 150. PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTES LEVES: Son aquellos que solo
requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o golpes suaves.

A. Los estudiantes seran llevados a Enfermeria, donde seran atendidos por la Auxiliar
de Enfermeria, quien les brindara los primeros auxilios. Si se encuentra en recreo
serd llevado por un colaborador. La Auxiliar de Enfermeria revisara y le aplicara los
primeros auxilios requeridos.

B. Se registrard la atencion en el Libro de Registros de Enfermeria y se notificara de la

situacion al apoderado.

ARTICULO 151. PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTES GRAVES: Son aquellos que
necesitan de asistencia médica, como heridas o golpes en la cabeza u otra parte del
cuerpo.
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A. El docente o educador que se encuentra a cargo deberd avisar en forma inmediata a
la unidad de enfermeria, para coordinar el traslado del estudiante a la Enfermeria.
En caso de que suceda en recreos, el encargado de dar aviso a la unidad de
enfermeria sera cualquier colaborador, en cuyo caso la Enfermera o Auxiliar de
Enfermeria revisara al estudiante y le aplicard los primeros auxilios.

B. De ser necesario, el establecimiento llamara a los padres del estudiante para
comunicar los detalles del accidente y solicitar que lo vengan a buscar para llevarlo
al centro asistencial de acuerdo al convenio de seguros de accidentes escolares. En
caso de requerir el seguro escolar otorgado por el Ministerio se completara el
formulario correspondiente en la Administracion del colegio.

C. Elapoderado serd notificado por parte de la Unidad de Enfermeria.

ARTICULO 153. PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTES GRAVIiSIMOS:Son aquellos que
necesitan de asistencia médica urgente y que comprometen la integridad fisica y/o
psicoldgica del estudiante.

En estos casos se debe derivar al estudiante accidentado al centro asistencial de salud
y redes de atencién especializados mas cercano correspondiente, esto es, FUSAT.

3. PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS, PLANES Y ACTIVAR EL
PROTOCOLO

ARTICULO 154. RESPONSABLES. Los responsables de implementar las politicas, planes
y la activacién del protocolo sera la Enfermera del Establecimiento.

4. ACTA DE SEGURO ESCOLAR

ARTICULO 155. SEGURO ESCOLAR. En caso de accidente escolar todos los estudiantes,
tanto de la educacidn parvularia, basica, media, estan afectos al Seguro Escolar desde
el instante en que se matriculen en nuestro colegio.

Los estudiantes quedan, asimismo, cubiertos por el seguro durante el tiempo que
deban pernoctar fuera de su residencia habitual, bajo la responsabilidad de
autoridades educacionales, con motivo de la realizacidén de su practica educacional.
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Se realizard una identificacién de los estudiantes que cuentan con seguro privado de
atencidn, y en su caso, el centro de salud al que deberan ser trasladados.

La Rectora, en marzo de cada afio escolar, levantard un acta del Seguro Escolar para
que el estudiante sea beneficiario de dicha atencidén.

El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes
prestaciones, que se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras
subsistan los sintomas de las secuelas causadas por el accidente:

A. Atencidon médica, quirurgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.
B. Hospitalizacion si fuera necesario, a juicio del facultativo tratante.

C. Medicamentos y productos farmacéuticos.

D. Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

E. Rehabilitacidn fisica y reeducacién profesional, y los gastos de traslados y cualquier
otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones.

TITULO VII PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. CONSIDERACIONES

ARTICULO 156. DEL PROCEDIMIENTO. El presente protocolo tiene por objeto hacerse
cargo de aquellas situaciones relativas a maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa, como también en caso de que existan
agresiones entre estudiantes y casos de ciberbullying. Todos estos casos se encuentran
definidos, tratados y ajustados a un procedimiento comuin que busca regular
situaciones como las anteriormente sefialadas.

ARTICULO 157. TIPOS DE VIOLENCIA. Violencia es toda agresién fisica, psicoldgica o
sexual en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa y
perpetradas por algun otro estudiante, docente o miembro de la comunidad educativa.
La violencia puede ser efectuada por cualquier medio, incluso por medios tecnoldgicos.

ARTICULO 158. ACOSO ESCOLAR. Acoso escolar es toda accién u omisién constitutiva
de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de
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otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

ARTICULO 159. Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la
comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea
rector, profesor, asistente de la educacidon u otro, asi como también la ejercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante

ARTICULO 160: CONDUCTAS ESPECIALES DE ACOSO ESCOLAR MEDIANTE MEDIOS
DIGITALES. Son manifestaciones de acoso escolar mediante medios digitales o
ciberbullying, entre otras:

A. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante
de la comunidad educativa a través de cualquier red social o medio de tipo
electrénico y/o anélogo.

B. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos o impreso cualquier conducta
de maltrato escolar, comentarios, fotos, videos o paginas web de cardcter ofensivo,
denigrante, amenazante o discriminatorio.

C. Acoso: Es el envio constante y repetido de mensajes crueles, viciosos o
amenazantes.

D. Denigracion: Consiste en crear o utilizar sitios webs, portales de Internet u otras
plataformas tecnoldgicas o virtuales, con el propdsito deliberado y directo de
insultar, denostar o atacar a una persona.

E. Proferir injurias y/o calumnias.

F. Suplantacién: Suplantar la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes
sociales u otros servicios digitales, donde se escriben, a modo de confesiones u
opiniones infundadas o de manera irrespetuosa respecto a una persona o un grupo
en particular.

G. Usurpacion de identidad: Usurpar la clave de algin medio en redes sociales para
utilizarla enviando material vicioso o embarazoso para otros y para la victima. A
través de la edicidén de perfiles o paginas web utilizando los datos de otra persona
haciendo comentarios violentos u ofensivos, o en general para fines no consentidos
por la persona cuya identidad fue suplantada.

H. Exclusidn: Intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

Peleas en linea mediante mensajes electrénicos con lenguaje vulgar y denigrante.
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J.  Amenazas: Se refiere al acto de causar temor al otro expresdndole una intencion de
dafo o riesgo serio hacia él o hacia su familia, en relacidn a su persona, honra o
propiedad.

K. Happy-slapping: La accion de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de
violencia fisica, normalmente en el dmbito escolar, mediante teléfonos celulares,
camaras webs u otros aparatos o tecnologias, difundiendo tales agresiones para que
circulen por la red o publicdndolos en portales de Internet o servidores para videos.

L. Grooming: Es el conjunto de acciones realizadas deliberadamente por un adulto con
la finalidad de ganarse la confianza de un menor mediante el uso de Internet, con la
intencion de abusar sexualmente de él. El grooming solo lo ejercen los adultos hacia
los menores de edad.

Es probablemente la mas severa y peligrosa de los ciberacosos. El objetivo final del
adulto es seducir, engaiar y/o abusar sexualmente de la victima. Es considerado un
delito y estd penado por el adulto que reciba esta informaciéon debe realizar la
denuncia ante carabineros, fiscalia o PDI dentro de las 24 horas de conocida la
situacion.

M. Grabacion y difusiéon de situaciones privadas por medio de la cual se capta,
intercepta, grabe o reproduzca conversaciones o comunicaciones, imdagenes o
hechos, todos de caracter privado que ocurre en recintos particulares o lugares que
no sean de libre acceso al publico, sin autorizacidon del afectado y por cualquier
medio. Es un delito que se sanciona legalmente. También se sanciona a quien
sustraiga, fotografie, fotocopie o reproduzca documentos o instrumentos de
caracter privado.

N. Phishing: También llamado suplantacion de identidad, se define como la forma de
engafiar a una persona con la finalidad de que revele informacidon personal a fin de
cometer fraude.

2. ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ARTICULO 161: DEBER DE INFORMAR. Cada integrante de la comunidad educativa ya
sea, profesor, apoderado, auxiliar, administrativo y/o miembro del colegio que observe
una situacion conflictiva que involucre algin grado de acoso escolar, violencia o
bullying, tiene el deber de informar sobre el conflicto en forma inmediata y
directamente.

ARTICULO 162: PERIODO DE INDAGACION. El encargado de Convivencia Escolar junto
con quien determine la Direccién llevara adelante una indagacién preliminar sobre el
hecho denunciado, el cual no podra durar mds de cinco dias habiles, considerando al
menos los siguientes pasos:
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A. Entrevistar a los alumnos involucrados dejando constancia de sus relatos y versiones
en la hoja de entrevistas y revisar su hoja de vida.

B. Informar la situaciéon a los apoderados de los involucrados por medio de una
entrevista, o correo electronico, levantando acta escrita de su testimonio.

C. Realizar entrevista a otros involucrados: Testigos u otras personas que puedan
entregar antecedentes importantes, revisar documentos, informes, etc.

D. Solicitar a diferentes estamentos del colegio informes u otro tipo de documentos
con el objetivo de aclarar los hechos.

E. Entrevistar o solicitar informes a los profesores que atienden al curso involucrado.

F. Cuando existan adultos involucrados se deben aplicar medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, de acuerdo a la gravedad
del caso. Entre estas medidas se contemplan la separacién del eventual responsable
de su funcidn directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o
funciones del aula y/o derivar al afectado y a su familia a alguin organismo de la red
gue pueda hacerse cargo de la intervencion. Ademas, se tendrd en consideracién la
presuncién de inocencia como parte integrante de su garantia constitucional.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias, se asegurara a todas
las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

ARTICULO 163: DETERMINACION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS. Una vez finalizado
el periodo de indagacidn se pueden presentar las siguientes situaciones:

A. En situaciones con hechos o conflictos aislados: El Profesor Jefe y/o el encargado
de Convivencia Escolar, deberan atendida la gravedad de los hechos:

a. Hablar con todos los involucrados, para solucionar de la mejor manera
posible lo ocurrido. Deberd dejar un registro escrito de la situacion.

b. Informar a los padres o apoderados de los alumnos involucrados lo ocurrido,
citdndolos a entrevista, via agenda o correo electrdnico.

c. En caso de ser una situacién o conflicto puntual, que no revista mayor
gravedad, se podrd solucionar con el Profesor Jefe o Encargado de
Convivencia Escolar.
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B.

En situaciones con hechos o conflictos graves: En casos de mayor gravedad el
encargado de Convivencia Escolar llevara adelante una investigacion sobre la
denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

a. El encargado de Convivencia Escolar debera activar el Protocolo, dando
inicio al periodo de investigacién, generando asi el expediente del caso.

Durante el proceso investigativo se cautelard la debida reserva de la
situacién en beneficio de la dignidad de los alumnos.

b. Determinar la veracidad de los hechos, identificar el tipo de maltrato que se
estd produciendo.

c. Detectar a los alumnos que estdn involucrados, determinando los apoyos y
resguardos pertinentes que garanticen los derechos de ambas partes.

d. Evaluar la presencia de observadores o testigos de los hechos.

e. Indagar la data de los incidentes y dejar por escrito todo hecho relevante del
caso.

ARTICULO 164: DE LA INVESTIGACION. Mientras se estén llevando a cabo las
indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas correspondientes, se
asegurard a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad y honra. La investigacién consistira en:

1.

Se debera notificar por correo electréonico y/o carta certificada a las partes
involucradas hasta 5 dias habiles desde que se haya activado el protocolo.

El encargado de Convivencia Escolar abrird un expediente de investigacion donde
consten las actas escritas de declaraciones y constatacion de hechos, dejando
registro de toda la informacién entregada.

Entrevistar a los alumnos involucrados dejando constancia de sus relatos y versiones
en la hoja de entrevistas y revisar su hoja de vida.

Informar la situacién a los apoderados de los involucrados por medio de una
entrevista, levantando acta escrita de su testimonio.

Realizar entrevista a otros involucrados: Testigos u otras personas que puedan
entregar antecedentes importantes, revisar documentos, informes, etc.
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6. Solicitar a diferentes estamentos del colegio informes u otro tipo de documentos
con el objetivo de aclarar los hechos.

7. Entrevistar o solicitar informes a los profesores que atienden al curso involucrado.

Al finalizar el proceso investigativo el encargado de Convivencia Escolar, deberd
presentar el informe al subdirector del ciclo respectivo, con el cierre del proceso
investigativo y sus resultados.

3. PERSONAS RESPONSABLES DE ACTIVAR EL PROTOCOLO

ARTICULO 165. ACTIVACION DE PROTOCOLO. El responsable de activar el protocolo es
el encargado de Convivencia Escolar, dando inicio asi al periodo de investigacion y
generando el expediente del caso, para lo cual podrd solicitar la constitucién de una
comisidén investigadora con las personas que ella o Direccidon determine.

4. PLAZOS Y PRONUNCIAMIENTO

ARTICULO 166. PLAZO DE INVESTIGACION. El plazo de investigacidon no podra ser
superior de 20 dias habiles, salvo que la gravedad de la falta demande un tiempo
superior de investigacién. La extensidon del plazo serd determinada por la Direccién
quien lo aprobara de forma escrita.

ARTICULO 167. CIERRE DE LA INVESTIGACION. Al finalizar el proceso investigativo, y
dentro de los dos dias habiles siguientes al cierre de la investigacion, el encargado de
Convivencia Escolar notificara a la subdireccion del ciclo respectivo, quien presentara
un informe con el cierre del proceso y sus resultados.

ARTICULO 168. RESOLUCION. La subdireccién del ciclo respectivo aplicard las medidas
que establece este Reglamento para estos casos, notificando personalmente, por
correo electrénico o por carta certificada al estudiante a través de su apoderado,
dentro del plazo de 5 dias habiles siguientes al dia que se resolvio.

Ademads, se definird y ejecutard un plan de acompafamiento pedagdgico y/o
psicosocial con los estudiantes involucrados seguin sea el caso bajo supervision del
Encargado de Convivencia Escolar, o quien determine la Direccidn, la cual deberd ser
informado por escrito a las partes en la misma instancia.

ARTICULO 169. DESCARGOS. El estudiante dentro plazo de cinco dias habiles puede
presentar sus descargos ante el encargado de Convivencia Escolar.
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El encargado de Convivencia Escolar se reunird con exclusiva convocatoria para
estudiar y analizar los descargos presentados, a los que, dentro del plazo de 10 dias
habiles debe confirmar la medida impuesta por la subdireccién correspondiente o
modificarla, bajo los argumentos expuestos en su informe final.

ARTICULO 170. RECURSO DE APELACION. Si una o ambas partes involucradas, no esta
de acuerdo con las medidas aplicadas por la subdireccién correspondiente, podra
ejercer su derecho de apelacion dentro de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion
de la resolucién de la medida ante la Direccién del establecimiento segun se establece
en el presente reglamento. El plazo para contestar la apelacién interpuesta sera de 10
dias habiles por la Rectora del establecimiento. En caso de que alguna de las partes
involucradas sienta que se han vulnerado sus derechos, podra en todo caso acudir a los
organismos que la ley establece.

5. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A ADULTOS RESPONSABLES DE
LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 171. MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS PADRES,
APODERADOS O ADULTOS RESPONSABLES DE LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El
Encargado de Convivencia Escolar o quien sea designado por ella, debera realizar
entrevistas de seguimiento con los alumnos involucrados, si se observa que no ha
existido un cambio positivo de conducta, debera entrevistarse con el apoderado para
informar y establecer estrategias de apoyo de la familia (evaluacién de especialistas) y
derivacién a la psicdloga del establecimiento.

ARTICULO 172. FORMA DE COMUNICACION CON LOS ADULTOS RESPONSABLES DE
LOS ESTUDIANTES AFECTADOS. El encargado de Convivencia Escolar tiene el deber de
informar a los padres o apoderados de los estudiantes afectados de forma escrita via
agenda o correo electrénico. En caso de considerarlo necesario, deberd informar a los
padres o apoderados de los alumnos involucrados lo ocurrido, citdndolos a entrevista
dejando constancia escrita de la misma.

En caso de no tener respuesta de los padres o apoderados, después de dos intentos
fallidos de comunicacién, se deberd enviar carta certificada al apoderado al domicilio
que consta en los registros del establecimiento con el objetivo de citarlo
presencialmente a las instalaciones del establecimiento y ponerlo en conocimiento de
lo ocurrido.

ARTICULO 173. COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA. En el caso de que los
hechos trascienden y sea absolutamente necesario informar a la comunidad educativa,
se deberdn resguardar los siguientes puntos:

A. Comunicacién con las familias involucradas: Durante el procedimiento, los equipos
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de apoyo velaran por la comunicacién con la familia y el estudiante involucrado, ya
sea a través de entrevistas, llamados telefonicos o contacto via correo electrdnico.
Asimismo, se tomaran las medidas necesarias para proteger la integridad fisica,
psicoldgica y espiritual del estudiante afectado y su familia, y se realizara la
derivacidén a los profesionales especializados que corresponda.

B. Comunicacién a la comunidad de profesores y personal del colegio: En lo posible, se
intentara que la comunicacién a los educadores y personal del colegio sea anterior a
la comunicaciéon a los apoderados, de manera que el personal del colegio se
encuentre informado al momento de recibir inquietudes de los padres. Se pedira al
personal del colegio no realizar comentarios a personas que no pueden poner
remedio a la situacién.

La Rectora ponderara la necesidad de comunicar los hechos a la comunidad
educativa, sélo si ello es estrictamente necesario, resguardando la identidad del
afectado, su dignidad y privacidad.

C. Seguimiento y cierre del proceso: El colegio mantendrad comunicacion fluida con la
familia del estudiante involucrado, brindando las facilidades que sean de su alcance,
asi como también con los especialistas en el caso de ser necesario. Se tomardn
medidas de apoyos pedagdgicos y psicosociales de resguardo y apoyo, de acuerdo a
las necesidades del estudiante y la familia. En caso de existir, el colegio se
mantendra colaborando con la investigacién judicial durante todo el proceso e
informard a la comunidad de los avances en caso de ser estrictamente necesario.

Se mantendra también comunicacion fluida con instituciones y organismos pertinentes
que estén siendo participes del proceso. Todos aquellos que de algin modo han
tomado noticia del hecho deben salvaguardar, cualquiera sea el resultado de la
investigacién, la honra y dignidad de las personas involucradas, de manera que no sea
perjudicada injustamente. Durante el tiempo en que no se tengan noticias ni avances,
se mantendrd una actitud de acogida, cuidado y alerta hacia el estudiantado de los
niveles involucrados.

6. MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

ARTICULO 174. El Equipo de Apoyo debera desarrollar un plan de accién para ser
abordado por el grupo curso a través del Profesor Jefe o de quienes el Equipo
determine.

En el ejercicio y proteccién de los derechos que se hayan vulnerado, se prestard ayuda
a cada una de los estudiantes involucrados y los cursos a los que pertenezcan la o las
victimas, abordando pedagdgicamente por los docentes en los momentos de
orientacidon, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién vy
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aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el caso. Este abordaje
se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso
detectado.

Ademas, el establecimiento educacional realizara las siguientes acciones con caracter
preventivo y promocional de la salud mental, para detectar situaciones de vulneracién
de derechos y potenciar los factores protectores de la salud mental de los estudiantes y
sus familias:

A. Capacitaciones vy facilitaciéon de instancias formativas para el cuerpo docente del
establecimiento en deteccién de situaciones de vulneracion de derechos de
menores, y primera acogida.

B. Facilitacién de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como
deteccién de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas
instancias se concentran especialmente en las asignaturas de orientacién, instancias
de consejos de curso y de a través de los objetivos de aprendizaje transversales.

C. En caso de ser necesario, el establecimiento derivard al estudiante afectado a las
distintas instituciones y organismos competentes que digan relacién con Ia
vulneracion de derechos que hubiese sufrido.

Estas medidas se deben adoptar teniendo en consideracién la edad y el grado de
madurez de los involucrados, asi como el desarrollo emocional y las caracteristicas
personales de los estudiantes. Asimismo, en la aplicacion de estas medidas deberd
resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

ARTICULO 175: REDES DE APOYO. Es importante conocer la red de apoyo y las
instituciones especializadas en el diagndstico, prevencion, proteccidén y reparacion ante
situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro disponibles a nivel local:

A. Oficinas de Proteccion de Derechos (OPD): Intervienen ante la presencia de
situaciones y/o conductas que se constituyen en una alerta a considerar, y que no
necesariamente son una grave vulneracidon de derechos (conflictos de los nifios o
adolescentes con sus pares, profesores o familia). La intervencién puede considerar
tanto a la familia como al espacio escolar del nifio o adolescente, dependiendo de la
situacion.

B. Programa de Formacidn Focalizada: Realizan tratamiento individual y familiar a
nifios y adolescentes que presenten situaciones y/o conductas que constituyan una
sefial evidente de la reiteracion (cronificacién) de la vulneracién de derechos que
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provocan dafio y/o amenazan sus derechos.

Programa de Intervencidn Especializada (PIE): Realiza tratamiento ante la presencia
de situaciones que se constituyen en evidente riesgo o dafo para el nifio, a nivel
individual, familiar y social, entre las que cuentan: consumo problemdtico de
drogas, desescolarizacion o desercidon escolar, trastornos emocionales u otros.

Programa de Prevencion Comunitaria (PPC): Esta dirigido a nifios y adolescentes
gue necesiten desarrollar competencias de autoproteccién, conductas prosociales o
estén motivados en la participacion y formacidn ciudadana.

ARTICULO 176. APOYO PSICOLOGICO INDIVIDUAL PRODUCTO DE LA ACTIVACION DE

UN PROTOCOLO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Estas medidas se aplicaran durante el
proceso de investigacion o como medida de reparacién posterior al resultado de la
investigacion.

Brindar contencion emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa
autorizacién del apoderado; ya sea durante el proceso de investigacion (victimas o
afectados) o posterior a la investigacion como medida de reparacion.

Realizar entrevistas a estudiantes, a modo de apoyo y contenciéon emocional.

Posterior a una investigacion y como medida formativa para un estudiante, se
supervisard y guiara en la realizacion de un trabajo que le permita reflexionar sobre
su conducta y las consecuencias que esta conllevo.

Realizar intervenciones o talleres en el grupo curso junto al Profesor Jefe o
Encargado de Convivencia Escolar, a modo de trabajar la problematica especifica
que los esté afectando.

Realizar entrevistas de devolucién a los apoderados con el fin de retroalimentar lo
realizado y observado en el estudiante, brindando sugerencias para el 6ptimo
avance de sus dificultades.

Solicitar a los apoderados evaluacion o tratamiento de especialistas en caso de
problematicas especificas de la salud mental.

ARTICULO 177. DEBER DE RESGUARDO. Existird la obligacién, por parte del
establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados
en todo momento, permitiendo que éstos se encuentren siempre acompanados si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la revictimizacion de éstos.
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El mismo deber de resguardo establecido en el parrafo precedente, ha de considerarse
respecto de la identidad del acusado, o de quien aparezca como involucrado en los
hechos denunciados, hasta que la investigacidon se encuentre afinada y se tenga
claridad respecto del o la responsable.

7.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL

APLICABLES A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

ARTICULO 178. MEDIDAS FORMATIVAS. Las medidas complementarias descritas a
continuacién, tienen un caracter formativo y de reparacién, pudiendo elegir mas de
una acorde al caso particular:

1.

Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a
la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado
deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los
actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala; mantener el jardin; ayudar en el
recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucidn de
actividades extraprogramaticas; etc.

Servicio pedagégico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que cometio
la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como:
recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser
ayudante de un profesor en la realizaciéon de una o mas clases, segun sus aptitudes;
colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus
tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que se considere
adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Dialogos formativos: Contemplarda la participacién en reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Instituto Inglés de
Rancagua (Directivos, docentes, psicélogos, orientadores, psicopedagogos,
encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del hecho
ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia
la adopcidon o recuperacion del modo de relacién basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Carta de compromiso: Es el compromiso del estudiante y de su apoderado respecto
del cambio requerido y comprometido de la conducta del estudiante. Ante
cualquiera medida sancionatoria, el colegio brindarad al estudiante el apoyo
pedagodgico-formativo tendiente a desarrollar en él actitudes y valores que
refuercen las conductas deseadas establecidas en el acuerdo. Este apoyo serd
realizado por el docente, orientador o encargado de convivencia escolar que
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corresponda mediante el seguimiento respectivo, dejando registro contrafirma del
apoderado y estudiante, si correspondiese.

5. Recuperacidon de estudios: elaboracion y presentacion de trabajos en relacién a
temas valdricos, realizacion de diario mural informativo, actualizacién vy
presentacion de tareas, cuadernos y trabajos, estudios y preparacion de pruebas.

6. Extension de la jornada académica: desde un enfoque formativo se puede
establecer que el estudiante realice una tarea adicional en el Colegio, ya sea
extendiendo la jornada diaria. El estudiante debe asistir con uniforme.

7. Acciones terapéuticas: Contemplard la derivacion a tratamientos (personales,
familiares, grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que
constituyan faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los
talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la
prevencidn o manejo de conductas de alto riesgo, etc.

ARTICULO 179. MEDIDAS DE CONTENCION PARA LOS ALUMNOS. El apoyo psicolégico
individual solicitado por profesores jefes o apoderados, quienes lo solicitan por
derivacién escrita al area de psicologia, ya sea por dificultades en el estudiante de tipo
emocionales, sociales, familiares, personales, conductuales, escolares, entre otros:

1. Brindar apoyo emocional y asesoria individual a cada alumno derivado por su
profesor jefe o apoderado a través de entrevistas semanales o bimensuales, previa
autorizacion de su apoderado.

2. Realizar entrevistas a los apoderados con el fin de retroalimentar lo realizado vy
observado en el estudiante, entregando orientaciones para el abordaje de las
dificultades de sus hijos.

3. Pesquisar y detectar posibles problematicas que requieran la evaluacién y
tratamiento de especialistas externos.

4. Solicitar a los apoderados evaluacién o tratamiento de especialistas externos en
caso de problematicas especificas de la salud mental.

5. Solicitar a los apoderados del estudiante involucrado el acompanamiento parcial o
permanente de un tutor sombra.

6. Seguimiento de los estudiantes que mantengan tratamientos con especialistas
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externos a través del contacto con los apoderados y sus especialistas (previa
autorizacién del apoderado) que permitan la triangulacion de la informacion del
estudiante y en aras de su bienestar.

7. Coordinar redes con los programas o especialistas de los estudiantes o familias que
se encuentren derivados por tribunales de familia.

ARTICULO 180. CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS REPARATORIAS Y

DISCIPLINARIAS. Toda medida debe tener un cardcter claramente formativo para los
involucrados y para la comunidad educativa en su conjunto. Serd impuesta por el
Consejo de Convivencia Escolar conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccidn y reparacion del
afectado y la formacién del responsable.

Deberdan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida reparatoria,
formativa o disciplinaria, entre otros, los siguientes criterios:

A. Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
B. La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

C. Lanaturaleza, intensidad y extension de la agresion.

D. La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

E. El caracter vejatorio o humillante del maltrato o situacion de lesion de la
convivencia escolar.

F. Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.

G. Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

H. El abuso de una posicidon superior ya sea fisica, moral, de autoridad o la
discapacidad o indefension del afectado.

Toda consecuencia deberd ser respetuosa con el estudiante que cometié la falta,
realista, proporcional y acorde a la falta cometida, considerando factores agravantes y
atenuantes. En el caso de que los antecedentes recopilados confirmaran el autor, en
base a los medios de prueba presentados, el encargado de Convivencia Escolar
dispondrd de amplias facultades para recomendar una o mas medidas conjuntas,
congruentes con el tipo y gravedad de la falta. Las medidas otorgadas son aquellas
especificadas en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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8. ADULTOS INVOLUCRADOS

ARTICULO 181. FUNCIONARIO DEL COLEGIO INVOLUCRADO. Ante situaciones de
vulneracion de derechos en las cuales se vea involucrado un funcionario del colegio, se
procedera de la siguiente manera:

A. El profesor, administrativo o cualquier persona de la comunidad educativa que
reciba la denuncia o sospecha de vulneracion de derechos en contra de cualquier
nino o adolescente estudiante del mismo, deberd informar inmediatamente o
dentro de las 24 horas siguientes a la Rectora del establecimiento, quien tomara las
acciones correspondientes.

B. La Rectora dispondra de una medida de proteccién pertinente, que busque proteger
tanto al estudiante, como al funcionario mientras dure la investigacién del caso.

C. La Rectora citard al apoderado del estudiante y le comunicara la problematica y
ademas le orientard en el proceso de investigacion que se llevard a cabo.

D. La Rectora con el mérito de los antecedentes reunidos realizara la denuncia ante las
instituciones correspondientes en caso que corresponda.

E. La Rectora, o la persona que ella designe, dispondra de los medios necesarios para
realizar seguimiento al estudiante, realizando acompafiamiento y contencion
necesaria.

9. DEBER DE PONER EN CONOCIMIENTO A LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

ARTICULO 182. SITUACIONES ESPECIALES DE DENUNCIA. La Rectora realizara alguna
de las siguientes acciones en los casos que a continuacion se detallan:

A. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se debera interponer una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de
Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del
hecho, previa citacion de los apoderados o comunicacién de los hechos, la cual
deberd materializarse ya sea via comunicacién escrita, carta al apoderado o correo
electronico.

B. En el caso de que la vulneracién de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) se deberd presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia,
con el objeto de que se dicten las medidas de proteccidon pertinentes para
resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se presentard a mas tardar
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dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomd conocimiento de los
hechos que revisten en caracter de delito, siempre y cuando la familia no pueda
garantizar la proteccién y cuidado del menor. La presentaciéon se hard
personalmente y luego las demas comunicaciones se realizardn por el
requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios, correo
electrénico u otros medios.

El establecimiento contard con un listado territorial actualizado de instituciones de la
comunidad, con sus respectivos ambitos de competencia, a las cuales pudiera acudir el
adulto con el nifo. En dicho listado debe estar identificada cada una de las
instituciones con direccidn, teléfono y persona de contacto.

10. CONSIDERACIONES DE APLICACION DE LA LEY N°21.128 (AULA SEGURA)

ARTICULO 183. APLICACION. En los casos en que algin miembro de la comunidad
educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima que afecte a la integridad
fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, establecida
como tal en este Reglamento, o que afecte gravemente la convivencia escolar,
conforme a lo dispuesto en la ley, la Directora deberd iniciar un procedimiento
sancionatorio.

ARTICULO 184. MEDIDA CAUTELAR DE SUSPENSION.

A. La Rectora tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure
el proceso sancionatorio, a los estudiantes, y miembros de la comunidad escolar
gue en el establecimiento educacional hubiera incurrido contra la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, cometiendo
alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en este Reglamento,
y que conlleva como sancion en los mismos, la expulsion o cancelacién de la
matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en
esta ley.

B. La Rectora deberd notificar la decisién de suspender al estudiante, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre, o apoderado,
segun corresponda.

C. En los procedimientos sancionatorios en los que haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habra un plazo mdximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.
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D. Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracién por escrito de la medida dentro del
plazo de cinco dias contados desde la respectiva notificacidn, ante la misma
autoridad que la dictd, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores el
gue deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion
ampliard el plazo de suspensién del alumno hasta culminar su tramitacion.

E. Laimposicion de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como
sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidén mds gravosa a la
misma, como son la expulsidn o cancelacién de la matricula.

ARTICULO 185. PROCEDIMIENTOS DE EXPULSION. El alumno que presente conductas
gue atenten directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de algliin miembro de
la comunidad escolar; alumnos, profesores, docentes directivos, administrativos,
auxiliares, etc.; podra ser expulsado del Establecimiento Educacional, segun las normas
e instrucciones del Ministerio de Educacion.

A. Se citard y notificard por escrito a la madre, padre o apoderado del estudiante
involucrado por proceso sancionatorio de expulsion.

B. La Rectora tendra la facultad de interponer medida cautelar de suspensiéon mientras
dure el procedimiento, la cual sera notificada.

C. El encargado de Convivencia Escolar tomara la declaracion por escrito, a los
estudiantes involucrados, testigos de los hechos acaecidos, medios de prueba,
guedando un registro del caso.

D. Se entrevistard a los involucrados, por separado, a través de quien sea designado
por la Direccidén. Si es necesario se pedird la presencia de personas que tengan
datos relevantes que aportar.

E. Una vez dilucidado el caso, se prestara ayuda a cada uno de los estudiantes
involucrados y los cursos, a los que pertenezcan de ser necesario.

F. El procedimiento tendra una duracién de 10 dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar.

G. Se notificard la resolucién de la Rectora, citando al apoderado, via correo
electrénico o por carta certificada.

H. Una vez notificado el apoderado tendrd 5 dias habiles, para solicitar la
reconsideracién de la resolucidon por escrito, ante la Direccidn, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito, en
un plazo maximo de 10 dias habiles.
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a. Mientras dure el procedimiento el estudiante mantendra la medida cautelar
de suspension.

b. Se notificara la resolucidon de recurso de reconsideracion, citando al
apoderado, via correo electrdnico o por carta certificada.

La Rectora, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacién de
matricula, deberda informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que
ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento.

Inciso quinto del articulo Unico N2 3 de |la Ley N°21.128.

TITULO VIIl PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO
ENTRE MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. CONSIDERACIONES GENERALES

ARTICULO 186. CONCEPTO. Serd considerada como agresién todo maltrato fisico o
psicoldgico, de cardcter presencial, virtual o por escrito que menoscabe a su receptor,
por cualquier medio y que se desarrolle dentro del establecimiento o actividad escolar.

ARTICULO 187. COLABORADORES DEL ESTABLECIMIENTO. Seran considerados
colaboradores del establecimiento toda persona que reciba remuneracién por un
servicio entregado dentro del establecimiento, sea que exista una relacion de
subordinacién y dependencia laboral con el Instituto Inglés de Rancagua, o bien un
régimen de subcontratacion.

ARTICULO 188. CONDUCTAS TRANSGRESORAS. Se consideran conductas transgresoras
entre colaboradores o entre éstos y los apoderados del colegio:
A. Insultos, tratos vejatorios, golpes o insinuacién de cualquier accidn violenta fisica.

B. Uso indebido de elementos informdticos para atentar contra la dignidad de la
persona.

C. Crear o publicar material tanto digital como impreso en relacién a temas que
atentan contra la dignidad de los adultos.
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D. Cualquier conducta, acciébn u omisién que exponga a los estudiantes del
establecimiento a riesgos de cualquier tipo de violencia o maltrato.

ARTICULO 189. Al producirse alguna de estas conductas, dentro del establecimiento o
en el desarrollo de alguna actividad académica, si la gravedad lo amerita, la Direccidn
del colegio procedera a activar el presente protocolo aplicdndose el procedimiento de
investigacion y resolucidn general.

Si la agresién no pudiera ser demostrada, se citara al adulto para solicitarle
explicaciones y la version de los hechos, y se aceptardn las explicaciones del
denunciante entregadas al Encargado de Convivencia Escolar, con el compromiso de
entregar personalmente sus excusas al adulto ofendido.

En caso de que exista negativa por parte del adulto a la propuesta realizada por la
Direccidon, dicha situacion se comunicara a las autoridades superiores
(Superintendencia de Educacion) a través de oficio ordinario.

ARTICULO 190. AGRESION FiSICA. En caso de constatarse agresiones fisicas el
colaborador agredido debera constatar las lesiones sufridas en el centro de salud mas
cercano.

El colaborador agredido junto con el encargado de Convivencia Escolar, deberan dejar
constancia, denuncia o la accidn que corresponda en las instituciones correspondientes
tales como Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalia del Ministerio
Publico o Tribunales de Justicia segun proceda.

Se aplicara el procedimiento de investigacion y resolucién general establecido para este
protocolo.

2. ACCIONES, PLAZOS, ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO Y PRONUNCIAMIENTO.

ARTICULO 191. PROCEDIMIENTO GENERAL. Todo apoderado o funcionario del
establecimiento victima de violencia por parte de un apoderado o funcionario, debe
informar al Encargado de Convivencia Escolar la situacidon ocurrida. Esta debe ser
narrada considerando todos los antecedentes, tales como personas involucradas, lugar,
hora, razones, tipos de agresion, etc., con el fin de dejar un acta clara respecto a lo
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acontecido.

Se debera notificar por correo electrdnico y/o carta certificada a las partes involucradas
hasta 5 dias habiles desde que se haya activado el protocolo.

El encargado de Convivencia Escolar deberd informar de la situacion al a la Direccién
del establecimiento dentro del dia habil siguiente de realizada la denuncia. El plazo de
investigacion serd de 20 dias habiles, salvo que la gravedad de la falta demande un
tiempo superior de investigacion.

El encargado de Convivencia Escolar podra citar a las partes involucradas a entrevista
con el fin de mediar en la resolucion del conflicto, si las circunstancias asi lo ameritan.

Una vez finalizado el periodo de investigacidn se analizard el expediente por la
Direccion, la cual dictara su resolucion. La apelacion deberd interponerse en el plazo de
5 dias habiles. La Rectora tendrd un plazo de 10 dias habiles para contestar la
apelacion.

3. PERSONAS RESPONSABLES DE ACTIVAR EL PROTOCOLO Y REALIZAR LAS
ACCIONES

ARTICULO 192. ACTIVACION DE PROTOCOLO. El responsable de activar el protocolo y
de realizar las acciones es el encargado de Convivencia Escolar, dando inicio asi al
periodo de investigacidn y generando el expediente del caso.

4. ACCIONES DESTINADAS A LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS.

ARTICULO 193. INSTAR A SOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS. En el caso de que
existan algunas de las circunstancias a las referidas en este protocolo entre los adultos
miembros de la comunidad educativa, el establecimiento debera instar a la solucion
pacifica de los conflictos a través de las siguientes herramientas.

ARTICULO 194. MEDIACION: Este proceso consta en la resolucion de conflictos donde
un tercero imparcial colabora para que las partes por si mismas puedan llegar a la
solucion del conflicto en el cual se encuentran inmersas.

ARTICULO 195. PRINCIPIOS DE LA MEDIACION. Los principios que deben estar
presente en toda mediacién son:
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A. Voluntariedad: El reclamado puede aceptar o no ser parte de un proceso de
mediacién.

Asimismo, cualquiera de las partes podra, en todo momento, expresar su voluntad
de no perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado, dejandose
constancia en acta de dicha circunstancia, la que debera ser firmada por las partes y
el mediador.

B. Igualdad: Para que pueda ser aplicado este procedimiento, las partes deberdn
encontrarse en igualdad de condiciones para adoptar acuerdos.

C. Confidencialidad: El mediador debera guardar reserva de todo lo escuchado o visto
durante el proceso de mediacién y estara amparado por el secreto profesional.

D. Imparcialidad: El mediador debe actuar con objetividad, cuidando de no favorecer o
privilegiar a una parte en perjuicio de la otra.

ARTICULO 196. MEDIACION AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO. Frente a la
ocurrencia de una situacién de maltrato entre miembros adultos de la comunidad
educativa, el encargado de convivencia escolar citard a las partes involucradas, siempre
previa consideraciéon de los principios sefialados en el articulo anterior, generando las
condiciones necesarias para que encuentren una adecuada forma de comunicacion con
el objeto de colaborar en que los interesados puedan llegar a una solucion pacifica.
Independiente del resultado de la mediacidn, sea esta exitosa o frustrada, el encargado
de convivencia escolar o quien la Direccién determine, deberd levantar un acta
indicando el resultado del proceso.

ARTICULO 197. MEDIACION ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION. Si por
cualquier circunstancia, la mediacion no es posible de realizarse en el establecimiento
educacional cualquier miembro de la comunidad educativa, podrd siempre recurrir a la
Superintendencia de Educacidn que cuenta con una instancia especial de mediacién
para la solucidn pacifica de controversias.

5. EVENTUALES MEDIDAS O SANCIONES
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ARTICULO 198. MEDIDAS APLICABLES A APODERADOS.

A. Entrevista personal: Entrevista de la Rectora, Encargado de Convivencia Escolar y/u
otras instancias del establecimiento, con los apoderados involucrados acerca de la
situacion ocurrida, con el fin de analizar las causas y consecuencias de la falta
cometida, estableciendo acuerdos y compromisos.

B. Mediacién entre las partes: Sélo si la situacion lo amerita, se realizard una
mediacion entre las partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre
los intervinientes, a fin de llegar a una resolucidn pacifica del conflicto.

C. Expulsidon de la pertenencia a alguna directiva de curso: Se exigird la salida del
apoderado que pertenezca a alguna directiva, con el fin de lograr una mejora en las
relaciones interpersonales y entregar un mensaje de total respeto hacia todos los
apoderados integrantes de la comunidad escolar.

D. Suspensidn temporal o definitiva como apoderados: En casos graves que afecten la
convivencia escolar y/o las relaciones humanas de convivencia, se podra suspender
temporalmente su participacién como apoderado en el colegio, debiendo este
nombrar por escrito al “apoderado dos”. La suspension temporal o definitiva
dependerd de la gravedad de la falta y la decisién de la Direccién.

E. Prohibicion de ingreso al establecimiento.

ARTICULO 199. MEDIDAS APLICABLES A COLABORADORES. Las infracciones a las
disposiciones del presente Reglamento y al Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, en caso de corresponder, seran sancionadas, seglin su gravedad, mediante
la aplicacién de alguna de las siguientes medidas:

A. Amonestacion verbal.

B. Amonestacién escrita, con copia de la misma en la carpeta individual del trabajador
y a la Inspeccion del Trabajo.

C. Multas, cuyo monto no podra exceder del 25 % de la remuneracién diaria del
trabajador infractor.

D. Término del contrato de trabajo, si la gravedad de los hechos materia de la
infraccidon es suficiente para configurar algunas de las causales de terminacion del
contrato de trabajo previstas por la Ley.
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E. En los casos de atrasos o ausentismo sin causa justificada, la aplicacién de alguna de
las medidas antes sefialadas es sin perjuicio del descuento de las remuneraciones
correspondiente al tiempo no trabajado.

6. MEDIDAS PROTECTORAS DESTINADAS A RESGUARDAR LA IDENTIDAD DE LOS
INVOLUCRADOS.

ARTICULO 200. DEBER DE RESGUARDO. Existird la obligacién, por parte del
establecimiento de resguardar la intimidad e identidad de los involucrados en todo
momento.

7. PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA

ARTICULO 201: SITUACIONES ESPECIALES DE DENUNCIA. La Rectora realizara alguna
de las siguientes acciones en los casos que a continuacién se detallan:

A. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se deberd interponer una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia, Juzgado de
Garantia) dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del
hecho, previa citacion de los apoderados o comunicacidon de los hechos, la cual
deberd materializarse ya sea via comunicacién escrita, carta al apoderado o correo
electronico.

B. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que
requiera la tutela de los Tribunales de Familia o de la Oficina de Proteccidn de
Derechos (OPD) se debera presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia,
con el objeto de que se dicten las medidas de proteccidn pertinentes para
resguardar los derechos de los nifios. Esta denuncia se presentard a mas tardar
dentro de las 24 horas siguientes, contadas desde que se tomd conocimiento de los
hechos que revisten en cardcter de delito, siempre y cuando la familia no pueda
garantizar la proteccion y cuidado del menor. La presentacion se hara
personalmente y luego las demas comunicaciones se realizardn por el
requerimiento formal que corresponda, el cual puede ser mediante oficios, correo
electrénico u otros medios.

El establecimiento contara con un listado territorial actualizado de instituciones de la
comunidad, con sus respectivos ambitos de competencia, a las cuales pudiera acudir el
adulto con el nifo. En dicho listado debe estar identificada cada una de las
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instituciones con direccién, teléfono y persona de contacto.

TITULO IX PROTOCOLO SOBRE IDENTIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL

El objetivo general de este protocolo es orientar inclusivamente a toda la Comunidad
Educacional en general, sobre la Identidad y Diversidad Sexual con el fin de lograr una
Comunidad Educativa basada en el respeto e inclusién de todos los estudiantes.

1.

CONCEPTOS

ARTICULO 202. CONCEPTOS GENERALES.

SEXO: Clasificacion asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o
intersex, basdndose en sus caracteristicas bioldgicas y anatomicas.

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico; que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una
profunda atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un
género diferente al suyo, de su mismo género, o de mds de un género; asi como a la
capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas personas.

IDENTIDAD DE GENERO: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal
como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo
y nombre verificados en el acta de inscripcion de nacimiento.

EXPRESIONES DE GENERO: Manifestacién externa del género de la persona, la cual
puede incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
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comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

LGBTIQ+: Acréonimo comunmente utilizado para denominar la diversidad de
orientaciones e identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e
intersex.

HETEROSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia
personas de género distinto al propio.

HOMOSEXUAL: Persona que siente atracciéon emocional, afectiva y sexual hacia
personas del mismo género. Por lo general, las personas se refieren con los
términos gay vy lesbiana para la persona homosexual hombre y mujer,
respectivamente.

LESBIANA: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras
mujeres.

GAY: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de su
mismo sexo. Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten
atraidos hacia otros hombres.

BISEXUAL: Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia hombres
y mujeres.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente
asociadas con su sexo verificado en el acta de inscripcidén de nacimiento.

. INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales,
gonadas y patrones cromosdmicos) que varian respecto del estandar fisioldgico de
hombres y mujeres culturalmente vigente.

GENERO FLUIDO: Persona que siente que su identidad de género no es fija, ni
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definible, sino que cambiante o variable, es decir, puede sentirse como hombre por
un tiempo y después como mujer o al contrario, y también, puede sentirse sin un
género en particular.

2. DERECHOS QUE ASISTEN A LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

ARTICULO 203. IGUALDAD DE DERECHOS. En nuestro establecimiento los estudiantes
gozan de los mismos derechos que todas las personas, sin distincion o exclusién
alguna. Los nifos, nifias y estudiantes gays, lesbianas, bisexuales, trans e intersex,
ademads del derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual,
tienen los mismos derechos y deberes que todos los estudiantes.

ARTICULO 204. ENFASIS DE DERECHOS. Nuestro establecimiento ha puesto especial
énfasis en el resguardo de los siguientes derechos:

A. Derecho a acceder o ingresar al establecimiento educacional, a través de
mecanismos de admisidn transparentes y acorde a la normativa vigente.

B. Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera
gue sus pares, sin que el ser una persona trans, implique discriminaciones
arbitrarias que afecten este derecho.

C. Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formaciony
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

D. Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacidn con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

E. Derecho a recibir una atenciéon adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

F. Derecho a no ser discriminados arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ningun nivel ni dmbito de la trayectoria educativa.

G. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa.

H. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y
de la buena convivencia.

171



J.

3.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

Derecho a usar el nombre social correspondiente acorde a las normas establecidas
en este Protocolo de Identidad de género y diversidad sexual.

PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO

ARTICULO 205. PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO.

Ademas de los principios de no discriminacion arbitraria e interés superior del nifo, la

legislacién vigente reconoce otros fundamentos asociados particularmente al derecho
a la identidad de género:

A. PRINCIPIO DE LA NO PATOLOGIZACION: El reconocimiento y la proteccién de la

identidad de género considera como un aspecto primordial, el derecho de toda
persona trans a no ser tratada como enferma.

PRINCIPIO DE LA CONFIDENCIALIDAD: Toda persona tiene derecho a que se
resguarde el caracter reservado de los antecedentes considerados como datos
sensibles.

PRINCIPIO DE LA DIGNIDAD EN EL TRATO: Los érganos del Estado deberdn respetar
la dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza humana, como un
eje esencial de los derechos fundamentales reconocidos por la Constitucién Politica
de la Republica y por los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. Toda persona tiene derecho a
recibir por parte de los érganos del Estado un trato amable y respetuoso en todo
momento y circunstancia.

PRINCIPIO DE LA AUTONOMIA PROGRESIVA: Toda nifia, nifio o adolescente podra
ejercer sus derechos por si mismo, en consonancia con la evolucién de sus
facultades, su edad y madurez. El padre, madre, representante legal o quien tenga
legalmente el cuidado personal de la nifia, nifio o adolescente deberd prestarle
orientacién y direccidn en el ejercicio de los derechos que contempla esta ley.

ARTICULO 206. RESPONSABILIDAD DE DIRECTIVOS, DOCENTES Y FUNCIONARIOS DEL
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COLEGIO. Todo el equipo de la comunidad educativa debe garantizar la formacion en
sexualidad, afectividad y género dentro de nuestra comunidad.

4. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

ARTICULO 207. SOLICITUD. El padre, madre, tutor legal y/o apoderado de aquellas
nifas, nifios y adolescentes trans, asi como estos ultimos de manera autonoma, en
caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar al establecimiento educacional una
entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de
apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo, pupilo o
estudiante interesado.

ARTICULO 208. ENTREVISTA. Para ello, deberdn solicitar de manera formal, una
reunion con la maxima autoridad educativa del establecimiento, la Rectora, quien
tendrd que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a
cinco dias habiles. El contenido de aquel encuentro debera ser registrado por medio de
un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la
coordinacién de los plazos para su implementacion y seguimiento, entre otros. Una
copia de este documento debidamente firmada por los participantes deberd ser
entregada a la parte requirente.

Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional deberd adoptar como minima las medidas bdsicas de apoyo, establecidas
en el titulo siguiente, asi como todas aquellas que estime necesarias para la adecuada
inclusidn de las nifias, nifios y estudiantes trans.

ARTICULO 209. CONSENTIMIENTO PREVIO Y DERECHO A SU PRIVACIDAD. Es
importante destacar que toda medida deberad ser adoptada con el consentimiento
previo de la nifa, nifio o estudiante, por su padre, madre, tutor legal o apoderado,
velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral. Asi
también, atendida la etapa de reconocimiento identificacion que vive la nifia, nifio o
estudiante, las autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa,
deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la
nifia, nino o estudiante quien decida cuando y a quien comparte su identidad de
género.

ARTICULO 210. COMISION PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANS. Con el objetivo de resguardar el interés
superior del nifio y evitar tomar decisiones apresuradas, la Rectora conformara un
equipo de trabajo para tal efecto.
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Esta comision de trabajo sesionard en un plazo maximo de cinco dias habiles luego de
realizada la solicitud de reconocimiento de identidad de género, siendo su principal
objetivo analizar las circunstancias y antecedentes que acompafan la solicitud para
luego sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de la identidad de género del
nifo, nina o adolescente en la comunidad escolar, asi como también la adopcién de
medidas basicas de apoyo al estudiante.

ARTICULO 211. ACUERDOS Y COORDINACION. Una vez que la Rectora haya recibido
por parte de la comisidn las sugerencias para el proceso, citara al padre, madre y/o
tutor legal, en dicha reunién compartira estas sugerencias y en conjunto se tomaran
los acuerdos y pasos a seguir para la implementacién de las medidas de apoyo y
acompanamiento. A esta entrevista asistird también el Profesor Jefe, y algin otro
miembro del equipo de apoyo.

ARTICULO 212. RESOLUCION DE DIFERENCIAS. En caso de existir diferencias entre el
establecimiento, la familia y/o el estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el
proceso de reconocimiento de identidad de género del nifilo o adolescente trans, el
establecimiento solicitara apoyo a la Superintendencia de Educacién a través de su
servicio de mediacion.

5. MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE DEBERAN ADOPTAR LA INSTITUCION
EDUCATIVA EN CASO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA

ARTICULO 213. MEDIDAS DE APOYO. Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo
deberdn constar en un acta firmada por los asistentes a la reunién. Las medidas de
apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:

A. Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia.
B. Orientacion a la comunidad educativa.

C. Uso del nombre social en todos los espacios educativos.
D. Uso del nombre legal en documentos oficiales.

E. Presentacion personal.

F. Utilizacidon de servicios higiénicos.

Toda medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica,
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psicolégica y moral de la nifia, nifio o adolescente Asi también, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacién que vive la nifia, nifio o estudiante gays, lesbianas,
bisexuales, trans e intersex las autoridades, los docentes, los asistentes de educacion y
todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto
del derecho a su privacidad, resguardando que el estudiante sea quien decida cuando y
a quién comparte su identidad de género.

ARTICULO 214. APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE Y A SU FAMILIA. Las
autoridades del establecimiento deberan velar porque exista un didlogo permanente y
fluido entre la o el Profesor Jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, la nifia, nifio o
estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de
acompanamiento y su implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los
ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa, tal como la utilizacion de
lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

En el caso de que él o la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompanamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la Ley N° 21.120 y
reglamentados en el Decreto Supremo N° 3, de 2019, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifez, las autoridades escolares
deberdn coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estos
programas respecto de la ejecucién de las acciones que ayuden al estudiante a
desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como proveer de todas las facilidades
para que aquellas organismos desarrollen su labor de manera 6ptima.

ARTICULO 215. ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA. El Colegio promovera
espacios de reflexidén, orientacidon, capacitacién, acompanamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y
resguardo de los derechos de las nifias, ninos y estudiantes trans.

ARTICULO 216. USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS. Las

nifias, nifios y estudiantes trans, mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el
cambio de la partida de nacimiento. Sin embargo, como una forma de velar por el
respeto de su identidad de género, las autoridades del establecimiento daran
instrucciones a todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que
pertenece a la nifia, nifio o estudiante trans, para que usen el nombre social
correspondiente.

Esta accion debera ser solicitada por el padre, madre, apoderado, tutor legal o por el o
la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se implementara segun lo establecido
en el procedimiento establecido en el parrafo 4 de este protocolo.
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En los casos que corresponda, esta instruccidn sera impartida a todos los funcionarios
del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad,
integridad fisica, moral y psicoldgica de la nifia, nifio o estudiante trans.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que
forman parte del proceso de orientacién, apoyo, acompanamiento, y supervisién del
establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o
adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que
componen el espacio educativo.

ARTICULO 217. USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES. El nombre
legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales
del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los
términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, se podrd agregar en el libro de clases el nombre social de la
nifa, nifo o estudiante trans para facilitar la integracién del alumno y su uso cotidiano,
sin que este hecho constituya infraccién a las disposiciones vigentes que regulan esta
materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre,
apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacion
afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

ARTICULO 218 PRESENTACION PERSONAL. Previa realizacién de todas las formalidades
y pasos anteriores, la nifia, nifo o estudiante trans tendrad el derecho de utilizar
el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios de acuerdo a lo estipulado en el
Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, que considere mas adecuado a
su identidad de género, independiente de la situacién legal en que se encuentre.

ARTICULO 219. UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS. Se dard las facilidades a las
nifas, nifios y estudiantes trans para el uso de bafos y duchas de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género.

El colegio en conjunto con la familia acordard las adecuaciones razonables procurando
respetar el interés superior de la nifia, nifo o estudiante, su privacidad, e integridad
fisica, psicoldégica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafos inclusivos u otras
alternativas que se acuerden.
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6. EN CASO DE CONDUCTAS DISCRIMINATORIAS

ARTICULO 220. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DISCRIMINACION. En caso de
presentarse una conducta de discriminacidn arbitraria que involucre a un estudiante o
funcionario de nuestra comunidad educativa, es relevante actuar segln las siguientes
consideraciones:

A. Todo reclamo por una conducta de discriminacién arbitraria podrd ser presentado
en forma verbal o escrita al Profesor Jefe (reclamo de estudiante), a la Direccién o al
encargado de Convivencia Escolar (reclamo de funcionario).

B. El encargado de Convivencia Escolar tiene la obligacion de comenzar una
investigacidn y dar inicio al debido proceso el cual durara 20 dias habiles.

C. El encargado de Convivencia Escolar debera citar a las partes y, en su caso, a los
padres o apoderados del o los estudiantes involucrados, a una reunién que tendra
como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes.

D. De haber acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacion,
exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo
de tiempo convenido, si se cumplen todas las condiciones impuestas se dard por
cerrado el reclamo, dejandose constancia por escrito y firmado por las partes
involucradas.

E. De no haber acuerdo se deberd escuchar a las partes involucradas, quienes deberan
presentar todos los antecedentes que estimen necesarios, también se podra citar a
un profesional en la materia, quien podrd aconsejar o pronunciarse al respecto.

F. Mientras se lleve a cabo la investigacidon se debe asegurar a las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

G. Si el afectado fuera un estudiante, se le deberd brindar proteccién, apoyo e
informacidn durante todo el proceso.

H. Si el afectado fuera un profesor o cualquier otro funcionario del establecimiento, se
le deberad otorgar apoyo y se tomaran las medidas para que pueda desempefiar
normalmente sus funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad
fisica.

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus
padres o apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier medio
idéneo y debe quedar constancia de ello.

El periodo de investigacion se podra prorrogar si fuese necesario previa autorizacion
de Direccion. Una vez finalizado se resolverd por la Subdireccidon correspondiente.
En la resolucién, se debera especificar las medidas de reparacidon adoptadas a favor
del afectado, si fuera el caso, asi como en cdmo se supervisard el cumplimiento de
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estas. Tales medidas podran consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o las que la
autoridad escolar competente determine.

K. Los afectados tienen la posibilidad de apelar al fallo emitido, en un plazo de cinco
dias habiles, por escrito la cual serd conocida y resuelta por la Rectora en un plazo
de 10 dias habiles.

L. Nuestro Colegio debera tomar las acciones necesarias para la correcta, oportuna y
completa difusion acerca de las normas y planes relativos a la Convivencia Escolar,
inclusién y conductas no discriminatorias a través de todos los medios disponibles,
para que la comunidad educativa esté en forma permanente informada y pueda
ejercer sus derechos.

TITULO X PROTOCOLO DE ACCION ANTE MALTRATO, VIOLENCIA O AGRESION DE
ADULTOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR A ALUMNOS Y ALUMNAS

ARTICULO 221. GENERALIDADES. De conformidad a lo establecido en el articulo 16 D.
de la Ley General de Educacion, revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia
fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacidn u otro, asi como también la
ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.

ARTICULO 222. MALTRATO INFANTIL. En mérito de lo anterior, es importante tener
presente que el maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia
fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se
comenten en contra de niflos, nifias o adolescentes, de manera habitual u ocasional.

Los involucrados en la activacion de este protocolo, tienen el derecho a ser
escuchados, a presentar descargos y a que las resoluciones puedan ser apeladas segun
corresponda lo indicado en el reglamento interno.

Sin perjuicio de lo anterior, se considerara el interés superior del nifio y su condicion de
sujeto de proteccién especial, lo cual implicara priorizar medidas protectoras
destinadas a garantizar su integridad fisica y psicolégica durante todas las etapas del
proceso. Por lo anterior, la direccion del colegio debera realizar la denuncia a los
organismos correspondientes.
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ARTICULO 223. PROCEDIMIENTO.

Los padres, madres y apoderados, alumnos y alumnas, docentes, asistentes de la
educacién y miembros de los equipos docentes directivos, deberdn informar al
Encargado de Convivencia Escolar, Profesor Jefe o algin miembro del equipo Directivo,
de los hechos o situaciones de violencia fisica o psicoldgica efectuados por un adultoy
que afecten a un estudiante de la comunidad educativa, de las cuales tomen
conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno:

A. El docente, asistente de la educacion o funcionario que vea alguna manifestacién de
agresion fisica o psicoldgica de un adulto a un alumno, deberd de manera inmediata
informar al Encargado de Convivencia Escolar, Profesor Jefe o miembro del equipo
Directivo, y registrar tal situaciéon para el posterior informe a la Direccién del
colegio.

B. Asimismo, cualquier estudiante que conozca o esté involucrado en una situacion de
agresion por parte de un adulto en cualquiera de sus manifestaciones debera
denunciar los hechos por los conductos sefialados en el Reglamento de Convivencia
Escolar, es decir al Profesor Jefe o al Encargado de Convivencia Escolar.

C. En relacién a la participacion de padres, madres y/o apoderados en caso de
denuncia de hechos de agresidon de un adulto a un estudiante, deberan informar por
escrito, en base a la pauta de registro de entrevista.

ARTICULO 224. PRIMERA ETAPA DEL PROCEDIMIENTO: Del conocimiento.

Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresion fisica o psicoldgica, se
debera informar de los hechos, de manera verbal o por escrito, al Encargado de
Convivencia Escolar, Profesor Jefe o miembro del equipo Directivo, quien comunicard
en el menor plazo posible la situacién a la Direccién del Colegio. Con todo, este plazo,
bajo ninguna circunstancia podra ser superior a 12 horas.

Con todo, se debe tener presente que si alguno de los hechos acontecidos, revistiere
caracteristicas de delito, se deberan realizar las denuncias correspondientes, ante las
autoridades pertinentes, a fin de que realicen la investigacién, ello segun lo establecido
en los articulos 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal, con un plazo no mayor a 24 horas
posteriores a la toma de conocimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento adoptard las medidas de resguardo y
acciones de caracter interno, que se encuentren dentro del marco de su competencia 'y
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cooperard con la investigacidn respectiva.

ARTICULO 225. SEGUNDA ETAPA DEL PROCEDIMIENTO: De la Indagacion.

A. La Direccion del colegio dispondra el inicio de una indagacién interna para el
esclarecimiento de los hechos y para acreditar la responsabilidad de los
involucrados en un plazo no mayor de dos dias habiles posteriores a la toma de
conocimiento del hecho.

B. En dicha indagacién se aplicard integramente segun lo descrito en el Titulo del
Reglamento interno vigente en el Colegio, que sefiala el procedimiento a seguir. En
dicha indagacién se debera respetar la dignidad de las personas y el debido y justo
procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podran aportar todos los
elementos de juicio que consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar
las responsabilidades que correspondan.

C. De cada una de las etapas del proceso, se deberd mantener informados a los padres
y apoderado de los estudiantes involucrados.

D. Durante el trascurso de la indagacién se deberan tomar las medidas necesarias que
aseguren la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

E. De cada entrevista y/o procedimiento de indagacion, deberad quedar registro escrito.

F. En relacion al uso y acceso de la informacidon generada durante la indagacion, sera
manejada en forma reservada por el Encargado de Convivencia Escolar, el
Departamento Psicoeducativo y la Direccion del colegio. De acuerdo con la
normativa legal vigente tendrd acceso a esta informacién, la autoridad publica
competente, (Tribunales de Justicia y Superintendencia de Educacion Escolar) en
caso de que corresponda.

G. El Encargado de Convivencia Escolar o quien esté a cargo de la indagacién, debera
de manera reservada citar a entrevista a los involucrados o testigos de un hecho de
violencia escolar para recabar antecedentes.

ARTICULO 226. TERCERA ETAPA DEL PROCEDIMIENTO: De la informacién y adopcién
de Medidas.

A. Los padres de los alumnos involucrados deberan ser informados permanentemente
de la situacidon que afecta a sus hijos, quedando constancia de ello a través del
registro en la Hoja de Entrevistas que existe al efecto.

B. Para la aplicacion de medidas disciplinarias, el Encargado de Convivencia Escolar, o
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quien investigd los hechos, debera presentar a la Direccion del Colegio alternativas
a seguir, de conformidad con el Reglamento de Convivencia.

Las medidas para los adultos involucrados en un incidente de las caracteristicas
descritas en los parrafos anteriores serdn aplicadas por la Direccién del colegio, de
acuerdo a las herramientas legales de que disponga y a lo establecido en el
Reglamento de Convivencia.

La Direccién del Instituto Inglés de Rancagua, bajo los sistemas de registro que
disponga de acuerdo a su Reglamento Interno y a la normativa vigente, debera dejar
constancia en la hoja de vida u otro instrumento, de las sanciones aplicadas a los
docentes y/o funcionarios que hubiese cometido alglin acto de agresion contra un
estudiante.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato,
violencia fisica o psicolégica que afecten a un alumno o alumna de la comunidad
escolar del Instituto Inglés de Rancagua, se podra imponer la medida de cambio de
apoderado, en conformidad con lo sefialado en el articulo 36 del Reglamento
Interno.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un docente y, en general de un
funcionario del Colegio, en actos de violencia fisica o psicolégica que afecten a un
estudiante de la comunidad escolar del Instituto Inglés de Rancagua, se podra
imponer las medidas que contempla la legislacion laboral vigente, incluyendo el
término del contrato de trabajo, segiin corresponda.

El estudiante que fue considerado victima de violencia o maltrato sera derivado al
equipo de apoyo, quienes determinaran las medidas de apoyo que se le brindaran.

ARTICULO 227. CUARTA ETAPA DEL PROCEDIMIENTO: Del monitoreo de los
procedimientos acordados.

A. Una vez concluida la indagacion y adoptadas las medidas pertinentes, la situacidn

C.

debera ser monitoreada de manera de evaluar el cumplimiento y resultados de las
medidas aplicadas, por parte del Encargado de Convivencia Escolar o el equipo de
apoyo y/o el docente que la Direccién designe.

Con todo, y con el fin de resguardar siempre el interés superior del nifio, el
establecimiento brindard apoyo y ayuda al estudiante afectado, pudiendo solicitar a
los apoderados el apoyo de especialistas, en caso de ser necesario.

Asimismo, el establecimiento deberd adoptar las medidas que sean necesarias para
proteger y restituir la confianza al interior de la Comunidad Escolar, debiendo
acompanar a los estudiantes involucrados y al curso en caso de ser necesario.
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TITULO XI PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS.

El Establecimiento educacional contempla y resguarda en el presente protocolo, los
derechos y deberes de las alumnas embarazadas, madres y/o padres estudiantes, que
viven el embarazo adolescente y, se encuentre matriculado o pretenda matricularse en
nuestro establecimiento, con el fin de otorgar las facilidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos, protegiendo vy
apoyando el bienestar de los adolescentes, la vida del gestante/lactante/descendiente,
y facilitando la continuidad de los estudios, mediante las adaptaciones necesarias para
el logro de su formacidn integral y escolaridad, sin descuidar su rol parental de madre o
padre con las responsabilidades asociadas, dependientes del Colegio.

1. DERECHOS Y DEBERES DE ESTUDIANTES, PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

ARTICULO 228. DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EMBARAZADA:

A. El embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucion
educativa debera otorgar facilidades para cada caso.

B. En efecto, los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos por el
Estado, no podrdan someter a las alumnas embarazadas, madres o padres
estudiantes, a tratos que impliquen discriminacién arbitraria, sea en el ingreso al
sistema educativo o en la permanencia en este.

C. Todos los establecimientos educacionales del pais, sean municipales,
subvencionados o privados, deben entregar las facilidades académicas y
administrativas necesarias para que las estudiantes embarazadas, madres o padres
terminen su trayectoria escolar. Ninguna unidad educativa puede expulsar, trasladar
de establecimiento, cancelar la matricula, ni suspender de clases por razones
asociadas a su embarazo y/o maternidad.

D. El embarazo o maternidad no podra ser causal para cambiar de jornada de clases o
de curso, salvo que la alumna manifieste su voluntad de cambio, respaldada con un
certificado otorgado por un profesional competente del consultorio o particular
(matrona, psicélogo, pediatra, etc.)

E. La estudiante tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que
forman parte de la Comunidad Educativa para de esta forma asegurar una buena
convivencia escolar.

F. Respeto a la integridad fisica, psicolégica y moral de la estudiante embarazada,
garantizando un conjunto de condiciones minimas de salubridad e higiene,
eliminando factores de riesgo.
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G. La estudiante tiene derecho a la normalidad de la cobertura médica a través del
Seguro Escolar si lo llegara a requerir.

H. La estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de
asistencia menor a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido
debidamente justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de
control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la
promocién de curso (de acuerdo al Reglamento de evaluacién vigente).

I. La estudiante tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como
en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al interior o
exterior del establecimiento educacional, en la que participen los y las demas
estudiantes de manera regular.

J. La estudiante tiene derecho a amamantar; para ello puede elegir el horario de
alimentacién de su hijo. Este horario deberd ser como mdaximo una hora, sin
considerar los tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente al Rector
del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso
de la alumna. Lo anterior, con el propdsito de evitar que se perjudique la evaluacion
diaria de esta estudiante.

K. La estudiante tiene derecho a adaptar el uniforme escolar en atencion a las
condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se
encuentre, pudiendo asistir utilizando el buzo deportivo del colegio o de similar
color.

L. La estudiante tiene derecho a utilizar durante los recreos dependencias de la
biblioteca o demds espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de
estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica.

M. La estudiante tiene derecho a asistir al bafio las veces que lo requiera, sin que se le
pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente y
asistente de la educacién, velando de esta manera por la integridad fisica de la
alumna embarazada y su estado de salud.

ARTICULO 229. DEBERES DE LA ESTUDIANTE EMBARAZADA:

A. La estudiante debe informar su condicién de embarazo a la Direccién, presentando
un Certificado Médico que acredite su condicion.

B. La estudiante debe comprometerse a cumplir con todos sus deberes escolares, en la
forma y condiciones con las que el establecimiento se las brinde, mediante un plan
de trabajo individual semestral y acorde a las necesidades educativas manifestadas
por la estudiante y/o su familia.
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C.

La estudiante debera presentar oportunamente todos los Certificados Médicos que
digan relacién con los controles médicos correspondientes, con el objetivo de que la
institucion educacional pueda considerar las referencias del especialista de salud y
actuar acorde a la normativa vigente.

Del mismo modo, la estudiante debera justificar sus inasistencias por problemas de
salud con los respectivos certificados médicos, o registro de controles médicos.

La Estudiante en todo momento deberd mantener informado al colegio de la
progresion de su embarazo, para programar de comun acuerdo las actividades
escolares respectivas, debiendo rendir informes médicos al menos mensualmente a
Direccion.

ARTICULO 230. DERECHOS DEL ESTUDIANTE PROGENITOR:

A.

El estudiante tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos
permisos, entradas y salidas deben ser solicitadas por el alumno a través de la
documentacidon médica respectiva).

El estudiante tiene derecho a justificar la inasistencia a través de certificado médico
de controles de la maternidad de la madre o de su hijo y/o por enfermedad de su
hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

ARTICULO 231. DEBERES DEL ESTUDIANTE PROGENITOR:

A. El estudiante debe informar a las autoridades del colegio de su condicion de
progenitor, entregando los antecedentes correspondientes a la Direccion del
Establecimiento.

B. Para justificar la inasistencia y permisos deberd presentar el carnet de salud o
certificado médico correspondiente.

2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES PADRES,

MADRES Y EMBARAZADAS

ARTICULO 232. DERECHOS DE LOS APODERADOS:
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El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones del
estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

ARTICULO 233. DEBERES DE LOS APODERADOS:

A. El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicién de
embarazo o progenitor del estudiante.

B. Cada vez que el estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico o de atencién de salud
correspondiente si no lo hace la madre embarazada al dia siguiente de su ausencia,
o en su defecto, enviar via correo electrénico la documentacidn sefialada al profesor
jefe.

C. Debera velar por la efectiva entrega de materiales de estudio y el cumplimiento del
calendario de evaluaciones

D. El apoderado debera notificar a la institucion educacional de situaciones como
cambio de domicilio, o si el alumno en condicién de embarazo, maternidad o
paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona, modificando la
titularidad del apoderado con la administracion.

E. Elapoderado deberd mantener su vinculo con el establecimiento cumpliendo con su
rol de apoderado.

F. El apoderado tendrd que firmar un compromiso de acompafiamiento al
adolescente, que sefale su consentimiento para que la alumna o alumno asista a los
controles, exdmenes médicos u otras instancias que demanden atencién de salud,
cuidado del embarazo y del hijo nacido, que implique la ausencia parcial o total del
estudiante durante la jornada de clases.

3. DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO ARTICULO 234. DEBERES DEL COLEGIO:

A. En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente
y siempre en consulta con los apoderados, padres o tutores y en comun acuerdo se
buscardn las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas
las facilidades académicas y administrativas para el caso.

B. Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el colegio.

C. Brindar contencidon emocional a los alumnos involucrados que lo requieran previa
autorizacion del apoderado; ya sea durante el periodo de embarazo o posterior a
éste.
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D. Realizar entrevistas de seguimiento a modo de apoyo y contencién emocional.

E. No discriminar por su condicién a la alumna embarazada mediante cambio de
establecimiento o expulsién, cancelacién de matricula, negacién de matricula,
suspension u otro similar.

F. Mantener a la estudiante en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo
contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

G. Respetar su condiciéon por parte de las autoridades y personal del colegio.

H. Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus
estudios después del parto. La decisién de dejar de asistir los ultimos meses del
embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente
de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y su hijo.

Permitirle acomodar el uniforme escolar seglin sus necesidades de maternidad o
lactancia.

Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos pre y
postnatales, asi como a los que requiera su hijo recién nacido.

K. Facilitar su participaciéon en las organizaciones estudiantiles, actividades
extraprogramaticas, asi como en las ceremonias donde participen sus companeros
de colegio. A excepcidon de si existen contraindicaciones especificas del médico
tratante.

L. Permitirles asistir a la clase de educacién fisica en forma regular, pudiendo ser
evaluadas de forma diferencial.

M. Respetar la eximicion de las estudiantes, que hayan sido madres, de actividad fisica
en las clases de educacion fisica tanto pre y postnatal, acorde a las indicaciones
médicas del especialista tratante.

N. Evaluarlas segun los procedimientos establecidos por el colegio.

0. Se le podra brindar apoyo pedagodgico especial mediante un sistema de tutorias
realizadas por los docentes de las asignaturas y en los que podran cooperar
voluntariamente sus compafieros de clases.

P. Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiantes y de
madres durante el periodo de lactancia.

Si el padre del menor es estudiante de nuestro colegio, también a él se le dard las
facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.
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4. PROCEDIMIENTO ANTE CASOS DE EMBARAZOS EN ALUMNAS

ARTICULO 235. PROCEDIMIENTO DE TOMA DE CONOCIMIENTO DE EMBARAZO
ADOLESCENTE. La estudiante podrd comunicar su condicion de maternidad o de
embarazo en nuestro colegio a la Direccién del establecimiento.

Direccién informara inmediatamente al profesor jefe del curso dentro de las 24 horas
gue toma conocimiento de los hechos.

En esta etapa se debe establecer un vinculo de confianza inicial, favoreciendo el
proceso de apoyo a la alumna, evitando la desercidon escolar y procurando su
proteccién.

Una vez comunicada la condicion de maternidad de la alumna, la informacién debe ser
llevada a las autoridades directivas por medio del Profesor Jefe.

ARTICULO 236. ENTREVISTAS A INVOLUCRADOS. La Coordinacién de Asuntos
Estudiantiles y el Profesor Jefe deben citar a la alumna a entrevista, en la cual se debe
acoger y pueda tomar conocimiento tanto de sus derechos como sus deberes,
mostrando en todo momento que el colegio la apoyard en el proceso. En esta instancia,
se deben citar los apoderados de la alumna por escrito via agenda o mail.

Con posterioridad se informara al Encargado de Convivencia Escolar y ademas, a la
Enfermera del colegio para que se le entreguen los antecedentes del caso, se cree
carpeta de seguimiento del o Ila estudiante y se tomen los resguardos
correspondientes.

En entrevista con el apoderado se deben registrar en acta aspectos tales como la
situacidon familiar y la reaccién de los padres frente a la condicidn de embarazo.
También se debe dar a conocer este protocolo de accidon que se implementara para
gue la alumna continle con sus actividades y no deserte de su afio escolar. También se
deben recopilar antecedentes de la estudiante embarazada tales como estado de salud
de la estudiante, meses de embarazo, fecha posible del parto y certificados médicos
que acrediten su condicion.

En estas entrevistas el apoderado debe firmar el compromiso de acompanamiento
para que la estudiante continle participando en el colegio, en medida de lo posible,
junto con el compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que el estudiante asista a los controles, exdmenes médicos y otras
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instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo nacido,
que implique la ausencia parcial o total de la estudiante durante la jornada de clases.

Se debera levantar un acta de esta cita, en la que consten los acuerdos y compromisos
adoptados para incorporar en la carpeta de la estudiante. En los casos en que los
apoderados se encuentren ausentes en el proceso, se mantendra informacion
mediante correo electrdnico con la autoridad competente.

5. MEDIDAS ACADEMICAS EN FAVOR DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS Y
MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

ARTICULO 237. ELABORACION DEL PLAN ACADEMICO. Los equipos de apoyo
correspondientes analizaran la informacién recogida y generaran un plan de accién.

En conjunto elaborardn un plan de trabajo individual o programacién del trabajo
escolar, asi como de los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le
permita desenvolverse de manera normal en el colegio, y al mismo tiempo pueda
cumplir con los cuidados y controles de su condiciéon de embarazo.

Esta programacion de trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos para la
estudiante en condicién de embarazo, son coordinadas en conjunto con el Profesor
Jefe, Direccion de Ciclo y Vice-rectoria e informada a las autoridades directivas del
establecimiento.

La Vicerrectora guiara y supervisard el desarrollo de un plan de trabajo individual
semestral por asignatura, el cual contemplara:

A. Criterios para la promocién del o la estudiante, que aseguren el cumplimiento
efectivo de los aprendizajes definidos para el nivel.

B. Calendario flexible de actividades y evaluaciones diagndsticas, formativas y
sumativas.

C. Propuesta curricular adaptada, que priorice aquellos objetivos de aprendizaje que
permitan abordar los contenidos minimos establecidos en los programas de estudio
ministeriales.

D. Programacion de tutorias para brindarles apoyo pedagdgico mediante tutoria
presencial o en linea, segun las necesidades del o la estudiante.
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E. e) Activacidn de redes de apoyo publico privadas.

ARTICULO 238. SEGUIMIENTO. El Profesor Jefe serd el tutor de la alumna,
encargandose de que las medidas especiales en cuanto a la asistencia a clases y las
evaluaciones sean cumplidas en base a lo establecido por los directivos del
establecimiento, el plan de trabajo individual del estudiante y segun el presente
protocolo.

Se deben contemplar en este proceso entrevistas de seguimiento tanto con él
estudiante, como con su apoderado.

Cabe sefialar la importancia de registrar en la carpeta del o la estudiante todos los
antecedentes que se recopilen desde el inicio hasta el fin de la aplicacién de este
protocolo.

El monitoreo del proceso a través del tiempo estara a cargo del Profesor Jefe, apoyado
por la unidad psicoeducativa. El establecimiento podra establecer vinculo con redes
externas si se requiere y dejar constancia en la carpeta del o la estudiante.

ARTICULO 239. INFORME DE CIERRE. El Profesor Jefe junto con el Encargado de
Convivencia Escolar y la subdireccién, deben elaborar un informe final cuando se haya
cumplido el periodo establecido y ajustado a las leyes para apoyar a la alumna durante
su embarazo y posterior maternidad.

Este informe contiene el cierre del proceso tanto académico, emocional y
administrativo, se entrega a las autoridades directivas, a la orientadora y al apoderado,
dejando una copia en la carpeta de antecedentes de la alumna.
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6. ACCIONES POR SEGUIR DURANTE EL EMBARAZO, MATERNIDAD Y CRIANZA,
RESPECTO DE ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PROGENITORES

ARTICULO 240. ACCIONES PARA LA ETAPA DE EMBARAZO Y DE LA MATERNIDAD Y
CRIANZA.

A. Respecto del periodo de embarazo:

a. Direccion de Ciclo, informa de forma clara y concreta los derechos de la
estudiante embarazada o progenitor adolescente, dentro de los cuales se
enfatiza en el permiso para concurrir a las actividades que demanden el
control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el
carnet de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.
Direccién de Ciclo informara los beneficios que entrega el Ministerio de
Educacion, y entregard copia firmada del presente protocolo a él o la
estudiante y su apoderada.

b. En el caso de la alumna, velar por el derecho a asistir al bafio cuantas veces
lo requiera.

c. Facilitar durante los recreos que las alumnas embarazadas puedan utilizar las
dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para
evitar estrés o posibles accidentes.

d. Realizar las gestiones necesarias para incorporar a las figuras parentales
significativas (padre, madre u otro), como factor fundamental en la red de
apoyo necesaria para él estudiante, especialmente para aquellos en
situacion y/o condicién distinta (NEE).

B. Respecto del periodo de maternidad y paternidad:

a. Brindar el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de
alimentacién del hijo, que debiera ser como maximo una hora, sin
considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su
evaluacion diaria. Este horario debe ser consensuado entre la estudiante y el
profesor o profesora jefe, y posteriormente comunicado por este ultimo
formalmente a Coordinacién Pedagdgica y Rectora del establecimiento
educacional durante la primera semana de ingreso o incorporacion de la
alumna en su participacién en el colegio.

b. Para las labores de amamantamiento, en caso de no existir sala cuna en el
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propio establecimiento educacional, se permitira la salida de la madre en el
horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

c. Cuando el hijo menor de un afo presente alguna enfermedad que requiera
de su cuidado especifico, segin conste en un certificado emitido por el
médico tratante, el establecimiento dard, tanto a la madre como al padre
adolescente, las facilidades pertinentes, considerando especialmente que
esta es una causa frecuente de desercion escolar post parto. Para tales fines,
el o la estudiante y/o su apoderado, debera presentar el certificado del
especialista con el diagndstico del hijo al Profesor Jefe (cuya copia se
registrard en carpeta del estudiante), quien dard aviso a la Coordinacién de
Asuntos Estudiantiles para la justificaciéon de la ausencia, y fines pertinentes
a la continuidad de los aprendizajes del o la estudiante.

d. JUNIJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las
madres y padres que estan en el sistema escolar. Los equipos de apoyo,
activara las redes de apoyo correspondientes.

ARTICULO 241. BENEFICIOS DEL MINEDUC. Con el fin de que los estudiantes en
situacion de embarazo, maternidad y paternidad no abandonen el sistema escolar,
puedan continuar sus estudios y completar su trayectoria educativa, los docentes y
directivos del establecimiento deben orientar y asegurarse de que ellos accedan a los
beneficios que entrega el Ministerio de Educacion:

A. Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC): Ingreso preferente a los jardines y salas
cunas de la red JUNJI.

B. Beca de Apoyo a la Retencién Escolar (BARE): Aporte econdmico que beneficia a
estudiantes con riesgo de desercién escolar por su condiciéon de embarazo,
maternidad y paternidad.

C. Programa de Apoyo a la Retencion Escolar de Embarazadas, Madres y Padres:
Acompafiamiento y orientacidén en lo académico, personal y familiar; este programa
es implementado por la JUNAEB.

ARTICULO 242. SISTEMA DE REGISTRO DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES DE JUNAEB. El establecimiento educacional, debe ingresar en el Sistema de
Registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres de JUNAEB a los estudiantes en
esas condiciones. Dicho registro permite hacer un seguimiento de la trayectoria escolar
de las y los estudiantes, y focalizar esfuerzos para disminuir los casos de desercién
escolar.
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7. REDES DE APOYO PARA LAS ALUMNAS EMBARAZADAS Y MADRES Y PADRES
ESTUDIANTES.

ARTICULO 243. REDES DE APOYO. Se indica expresamente una serie de organismos
estatales que tienen por finalidad apoyar a estos alumnos. Dentro de las cuales
encontramos:

Institucion Ministerio de Salud
Direccion web www.minsal.cl

Descripcidn tipo beneficio:

Los Espacios Amigables para la atencién de adolescentes son una estrategia de atencién
integral de salud, pensada para jovenes ubicados en los Centros de Salud Familiar
(CESFAM). Cuenta con profesionales preparados en temas como sexualidad y consumo de

alcohol y drogas.

Institucidén Ministerio de Desarrollo Social
Direccién web www.crececontigo.cl
Descripcion tipo beneficio:

Crece Contigo es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la
gestacidon hasta que entran a primer nivel de transicién (4 afos). Para acceder a este
sistema hay que dirigirse al consultorio en que se esta inscrito.

El Subsidio Familiar (SUF) dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un
beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es
fundamental contar con la Ficha de Proteccidn Social vigente y pertenecer al 40% de la
poblacién mas vulnerable; deben acercarse al Municipio que corresponda.

Programa continuidad del Ciclo Educacional de Estudiantes, Padres, Madres y
Embarazadas (MDS/JUNAEB): tiene como objetivo contribuir a la permanencia vy
continuidad en el sistema educativo de estudiantes en condicion de maternidad,
paternidad y embarazo, mediante un apoyo psicosocial que permita garantizar los 12 afios
de escolaridad obligatoria, fomentando el desarrollo de competencias parentales.
www.junaeb.cl 60000400.

Beca de apoyo a la retencidén escolar, BARE (MDS/JUNAEB): se orienta a apoyar la
retencidon y permanencia de los estudiantes vulnerables en el sistema educativo. Es un
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aporte de caracter monetario dirigido a alumnos y alumnas de ensefianza media. Es
administrada por JUNAEB.
http://www.junaeb.cl/becas-educacion-media/beca-de-apoyo-a-la-
retencion-escolarpostulacion-educacionmedia- 600 6600400.

Institucion  Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Direccion web www.junaeb.cl

Descripcion tipo beneficio:

Programa de Apoyo a la Retencién Escolar para Embarazadas, Madres y Padres
Adolescentes.

Consiste en un apoyo pedagdgico y psicolégico no postulable, a estudiantes vulnerables
gue estan en riesgo de desertar del sistema escolar. El acompafiamiento e intervencién
se realiza por un equipo interdisciplinario (pedagogo, asistente social y psicélogo) a partir
de trabajos grupales e individuales en

los dambitos psicosociales, pedagdgico, familiares y escolares; este Ultimo componente
esta orientado a trabajar con la comunidad educativa (estudiantes, directivos, profesores
y apoderados) y redes sociales y comunitarias del territorio de cada estudiante.

Los beneficiarios son estudiantes padres, madres y embarazadas adolescentes con riesgo
socioeducativo pertenecientes a establecimientos de las regiones de Tarapacs,
Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana, O'Higgins, Maule, Bio Bio, Araucania vy
Magallanes.

Las intervenciones son de caracter preventivo y promocional, creando condiciones
favorables en los estudiantes, que incidan en su desarrollo integral para disminuir el
riesgo de abandono, para ello es fundamental articular y desarrollar estrategias en
conjunto con las redes intersectoriales.

Los recursos financieros contemplados para la ejecucion en la modalidad de Escuelas
Abiertas, tienen el caradcter de fondo concursable, destinados al financiamiento de
proyectos que se asignaran a entidades ejecutoras publicas y/o privadas sin fines de
lucro.
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Institucion Instituto Nacional de la Juventud
Direccion web www.injuv.gob.cl
Descripcidn tipo beneficio:

Casas Integrales de Juventud (ClJ), es un programa del INJUV que busca promover la
inclusion social, laboral y el mejoramiento de la calidad de vida de los jovenes en todo
Chile.

Institucidén Servicio Nacional de la Mujer
Direccion web www.sernam.cl
Descripcion tipo beneficio:

BUEN VIVIR DE LA SEXUALIDAD Y LA REPRODUCCION Contribuir para que las mujeres y
adolescentes de ambos sexos mejoren su calidad de vida a través de promover el buen
vivir de la sexualidad y la reproduccién y del conocimiento y ejercicio de sus derechos
sexuales y derechos reproductivos. En la Regién Metropolitana uno de los ejecutores, las
Damas Salesianas, trabajan especificamente con adolescentes embarazadas y madres
adolescentes.

Institucion  Junta Nacional de Jardines Infantiles
Direccion web www.junji.cl
Descripcion tipo beneficio:

La JUNJI dispone de una red de establecimientos educacionales a lo largo de todo el pais
donde puedes llevar a tu hijo o hija mientras tu sigues estudiando. Las salas cunas PEC,
Para que Estudie Contigo, estan ubicadas al interior o muy cerca de liceos para que
puedas compatibilizar tus deberes de madre o padre con tus responsabilidades de
estudiante La ley chilena garantiza la no expulsién del sistema de las estudiantes
embarazadas. Por ello la JUNJI implementé el programa educativo PEC para educar,
proteger y cuidar a nifios y nifias hijos de madres y padres adolescentes con el fin de que
éstos no deserten del sistema escolar. En materia de Educacién, la JUNJI creé la estrategia
Jardin Infantil Amigo de la Lactancia Materna, iniciativa que fue ampliamente acogida por
los sectores vinculados con la infancia y que dio pie a la acreditaciéon JUNJI — UNICEF —
Comision Nacional de Lactancia Materna (CONALMA) a los establecimientos que apoyan
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el amamantamiento y que cuentan con las condiciones necesarias para ello. Conozca
sobre la Acreditacién Jardines Infantiles Amigos de la Lactancia Materna (JIALMA).

Institucion Ministerio de Educacién; Division Educacion General
Direccion web www.convivenciaescolar.cl
Descripcion tipo beneficio:

La Unidad de Transversalidad Educativa tiene, entre sus funciones, orientar y apoyar la
formacion en Sexualidad, Afectividad y Género en los establecimientos educacionales, a
través de informacién adecuada dirigida a los actores de la comunidad educativa, con el
objetivo de fortalecer el desarrollo integral de los estudiantes. Ademas de entregar
informacidon de otras instituciones respecto a los beneficios que éstas entregan a las
estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

TiTULO XIl PROTOCOLO DE ACCION Y PREVENCION A LA IDEACION SUICIDA

ARTICULO 244. DEFINICIONES.

1. Suicidio: “todo acto por el que un individuo se causa a si mismo una lesion, o un
dafio, con un grado variable en la intencidon de morir, cualquiera sea el grado de
intencidén letal o de conocimiento del verdadero movil” (Organizacién Mundial de la
Salud, 1976).

2. Ideacién Suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte
o sobre morir, deseos de morir, pensamientos de hacerse dafio, hasta un plan
especifico para suicidarse.

3. Intento Suicida: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion.
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4. Suicidio consumado: Se refiere al término que una persona, en forma voluntaria e
intencional, hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la
premeditacion.

5. Autolesiones: Actos deliberados para provocarse dolor, destructivos o lesivos sin
intencién de morir.

6. Postvencidn: todas aquellas acciones que es necesario emprender con la
comunidad educativa para reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o del
suicidio consumado por parte de otros miembros de la comunidad educativa,
facilitar una expresion saludable del dolor emocional causado en el caso de pérdida
e identificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar
conducta suicida.

7. Acciones Preventivas: Serie de estrategias que nos permitan desde un enfoque
integral, favorecer el desarrollo de factores protectores, en la comunidad educativa.

ARTICULO 245. PROCEDIMIENTOS GENERALES DE PREVENCION:

A. Capacitaciones y charlas que promuevan la deteccidon temprana de indicadores de
riesgo suicida en nifios, nifias y adolescentes y respecto al manejo en crisis en el
contexto escolar.

B. Comunicacién oportuna entre el colegio y los apoderados, cuando se detectan
conductas de riesgo en el estudiante, que permitan la derivacidon urgente a
profesionales externos.

C. Clima escolar protector: Serie de acciones contenidas en el plan de gestién de
convivencia escolar, orientadas a favorecer la sana convivencia, un clima escolar
protector y una cultura de autocuidado dentro de nuestra comunidad educativa.

D. Responsable de activacidon del protocolo: Sera la psicdloga del ciclo respectivo, el
responsable de realizar las coordinaciones pertinentes para el manejo de la
situacion.

ARTICULO 246. ACCIONES GENERALES FRENTE A LA CONDUCTA DE RIESGO SUICIDA.
Se, aplicara el siguiente protocolo ante un intento suicida y a un suicidio que involucre
un estudiante del colegio. La psicéloga del ciclo respectivo sera la responsable de
coordinar y realizar el seguimiento de las acciones contenidas en este protocolo e
informar periddicamente a la Direccion del colegio.

1. Cualguier miembro de la comunidad educativa debe informar a la psicéloga del ciclo
respectivo, respecto a un intento o el riesgo de suicidio de un o una estudiante.
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En el caso que se detecte una conducta de riesgo en un o una estudiante (ideacién,
autolesiones, intento suicida), la psicéloga del ciclo respectivo informard a
Direccidn, para realizar en conjunto entrevista con los apoderados manifestando la
preocupacién y ofrecer o solicitar la ayuda necesaria del o la estudiante. En este
espacio es necesario detectar con los apoderados si la conducta de riesgo o intento
fue reciente y si hay elementos en el contexto escolar que generen problemas.

El profesor jefe o la Direccion informard a los apoderados que el o la estudiante sera
derivado/a a la Unidad Psicoeducativa. La Psicéloga de la Unidad en coordinacion
con el profesor jefe, brindara los apoyos necesarios desde el contexto escolar, con
las orientaciones entregadas por profesionales externos.

La Psicéloga de la unidad psicoeducativa, en caso de que el estudiante no cuente
con apoyo externo y presente una conducta de riesgo, solicitard a los apoderados en
coordinacion el profesor jefe el apoyo necesario para el estudiante.

En el caso que la detecciéon de la conducta de riesgo sea realizada por los
apoderados, que ocurra fuera del colegio y/o en actividades no escolares, sera su
responsabilidad informar al Profesor Jefe; Facilitara al colegio la coordinacién con
profesionales externos e informes, con el fin de contar con estrategias de apoyo en
el contexto escolar para él o la estudiante.

ARTICULO 247. ACCIONES FRENTE A UN INTENTO SUICIDA DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

1.

Intervencidn en crisis: Esta intervencion debe ser realizada por Psicéloga del colegio
y/o por el profesor jefe del o la estudiante. La persona que realice la intervencion
serd quien informe a Direccién para que pueda solicitar la asistencia médica
necesaria y dar aviso a los apoderados.

Traslado a centro asistencial: La persona a cargo de la intervencién, pedird apoyo
para el contacto con el centro asistencial y mantendra comunicaciéon con ellos,
entregando la informacién del hecho y el estado del estudiante afectado, realizando
las acciones que sugieran para el cuidado del estudiante mientras llega el equipo de
urgencia. En el caso que el estudiante se encuentre inconsciente o sin pulso, se
debe solicitar apoyo a la encargada de enfermeria mientras llegan los equipos de
atencién de urgencia.

Entrevista con los padres: Posterior al hecho se debe informar a los apoderados las
acciones realizadas por el colegio en apoyo del estudiante y de la comunidad
educativa. De igual forma, es importante conocer las expectativas de los
apoderados y/o del estudiante respecto al manejo o apoyo desde el colegio, con el
fin de mantener una comunicacidn clara, respetuosa y transparente respecto a lo
que el colegio puede o no realizar.
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4. Apoyo de profesional externo: El estudiante debe ser atendido por profesionales
externos, por lo cual, la Psicéloga del ciclo serd la responsable de realizar
seguimiento de este proceso en coordinacion con profesor jefe. Debera ademas
implementar las acciones de apoyo en contexto escolar, en base a las orientaciones
entregadas por profesionales externos.

5. Informar a la comunidad educativa: El intento de suicidio debe ser abordado en
primera instancia, con los docentes y compafieros/as del curso del estudiante
afectado. Dependiendo del impacto provocado en la comunidad educativa, ampliar
la intervencién al resto de los grupos.

6. La entrega de informaciéon a la comunidad educativa deberd ser respetando la
confidencialidad del estudiante y de la situacién.

ARTICULO 248. ACCIONES FRENTE A UN INTENTO SUICIDA FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

Cualquier miembro de la comunidad educativa que esté en conocimiento del intento
de suicidio de un estudiante, debe informar inmediatamente a Direccién del colegio,
que derivara el caso a la psicdloga del ciclo respectivo. La psicéloga del ciclo respectivo
el profesor jefe, tomaran contacto con la familia para:

A. Manifestar la preocupacién del establecimiento educacional y ofrecer ayuda.

B. Determinar en conjunto la informacién que puede ser transmitida a los profesores y
estudiantes.

C. Sila ayuda profesional no estuviese disponible para el estudiante, se podran sugerir
especialistas en salud mental y/o redes de apoyo publicas o privadas.

D. ldentificar si existen factores de riesgo en el contexto escolar que generen algun
tipo de problema que deba ser abordado para favorecer el bienestar del estudiante.

ARTICULO 249. COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Direccién del colegio
citard a consejo de profesores, con el fin de contar con una versién Unica para
comunicar a la comunidad educativa y evitar rumores, entregando recomendaciones
para apoyar al estudiante afectado y a sus compaieros. Se deberd mantener
confidencialidad de informacién sensible sobre el estudiante y/o su familia.

ARTICULO 250. TALLERES PARA PROMOVER ESTRATEGIAS DE SALUD MENTAL: La
unidad Psicoeducativa o la Psicéloga del Ciclo desarrollarda uno o mads talleres para
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promover estrategias de salud mental con los compafieros del estudiante, indicando
dénde pueden conseguir apoyo en situaciones complejas, y con quién pueden hablar si
lo necesitan.

ARTICULO 251. PROCEDIMIENTO DE REINCORPORACION: El procedimiento de
reincorporacién del estudiante al colegio serd conversado y analizado con los padres,
Psicéloga, el profesor jefe y el estudiante, para acordar en conjunto los apoyos que
permitan una reincorporacion positiva y acompafada.

TITULO XIIl PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS EL SUICIDIO DE UN O UNA ESTUDIANTE

ARTICULO 252. PROCEDIMIENTO APLICABLE: Se aplicard el siguiente protocolo ante un
suicidio que le involucre un estudiante del colegio. La psicéloga del ciclo coordinard la
activacion del protocolo de forma inmediata.

ARTICULO 253. INFORMACION AL COLEGIO: Quien tome conocimiento suicidio de un
o una estudiante debe informar a la Direccién del colegio de forma inmediata.

ARTICULO 254. VERIFICACION DE LO OCURRIDO: La Direccién debera verificar lo
ocurrido a través de la informacion oficial de los padres, entregar las condolencias
pertinentes y manifestar la preocupacion del establecimiento educacional y ofrecer
ayuda.

ARTICULO 255. APLICACION DE PLAN DE APOYO EN DUELO PARA LA COMUNIDAD

EDUCATIVA: A la brevedad posible la unidad psicoeducativa y el equipo de convivencia
elaboraran e implementardn un “Plan de apoyo en duelo para la Comunidad
Educativa”, el cual serd informado a los docentes y asistentes de la educacion del
colegio en un consejo extraordinario.

ARTICULO 256. CONTENIDO DEL PLAN DE APOYO EN DUELO PARA LA COMUNIDAD

EDUCATIVA: El “Plan de apoyo en duelo para la Comunidad Educativa” involucrara
acciones de contencidn e informacion para el curso del estudiante fallecido, otros
cursos del mismo ciclo, familias del ciclo y/o equipo docente en general. Este plan de
apoyo en duelo para la comunidad, considerar las siguientes acciones siendo
responsables de la implementacion de estas acciones, Psicdloga del ciclo y el profesor
jefe correspondiente:
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A. Estudiantes:

a. Ofrecerles la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles
informacidn sobre estrategias saludables para manejarlas, favoreciendo el

proceso de duelo y reduciendo los riesgos de conductas imitativas.

b. Informarles cdmo conseguir ayuda y apoyo, dentro y fuera del colegio.

B. Comunidad Educativa: docentes, educadoras, administrativos, auxiliares.

a. La unidad psicoeducativa, sera responsable de gestionar acciones que
permitan contener e informar a la comunidad acerca de dénde pueden
conseguir apoyo psicolégico, si lo necesitan. También se puede gestionar
apoyo a través de la red de apoyo publica o privada con la que cuente el

colegio.

b. Promover entre los docentes y los asistentes de educacion la disposicidn
para identificar estudiantes que puedan estar imitando la conducta del
estudiante fallecido y quienes pueden tener riesgo incrementado de
cometer un intento de suicidio (de acuerdo a las Recomendaciones para la
Prevencion de la Conducta Suicida en Establecimientos Educacionales,

pagina 55- Sefales de Alertas).

c. Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por
ejemplo los amigos cercanos, pero también a otros compafieros con quienes

el estudiante pudiera haber tenido conflictos.

C. Familias:

a. Realizar reuniones con los padres, madres y apoderados de la comunidad, a
través de los microcentros para dar cuenta del incidente (sin detalles de
método o lugar), y por sobre todo para informar sobre los posibles riesgos y

las opciones de apoyo disponibles para sus hijos.

b. Entregar informacion oficial, redes de apoyo y psicoeducacion en duelo para

quienes se vean afectados por el fallecimiento.
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CAPITULO XIX PROTOCOLOS ESPECIALES

TiTULO UNICO REGULACION

ARTICULO 257. INTEGRACION DE LOS PROTOCOLOS. Los protocolos que se enumeran

en este articulo se entenderan parte integral del presente Reglamento, sin perjuicio

gue su contenido se regulara en un anexo del mismo:

1.

Procedimiento de solicitud de cambio de curso.

Procedimiento de intercambio al extranjero.

Procedimiento para estudiantes extranjeros en el establecimiento.

Eximicion de la clase de religion.

Procedimiento para salidas extraprogramaticas.

Protocolo de sospecha de acoso escolar y bullying.
Procedimiento fallecimiento de un miembro de la comunidad.

Procedimiento de giras de estudio.

Politica de reorganizacion de cursos.
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**Version N° 5 (noviembre 2017 para regir afio 2018)

**Revisiones por todos los estamentos de la Comunidad educativa:

directivos,

apoderados,

profesoresy

® alumnos.

1° revisién y modificaciones Septiembre Afio 2014 2° revision y modificaciones Octubre
Afo 2015

3° revision y modificaciones Octubre- Noviembre Afo 2016 4° revisidn y

modificaciones Noviembre Afio 2017
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52 revisién y modificaciones Octubre-noviembre-diciembre 2018 62 revision y
modificaciones noviembre 2019

72 revisién y modificacién noviembre 2020 (no se realizan modificaciones) solo se
agrega un anexo para clases remotas y entrevistas.

82 revision y modificacion mayo 2021 9° revision y modificacion mayo 2022

10° revisién y modificacién noviembre 2022

Nota de la edicion:

En este Reglamento se utilizan de manera inclusiva términos como “los alumnos”, “los
apoderados” y otros que refieren a hombres y mujeres.

De acuerdo a la norma de la Real Academia Espafiola, el uso del masculino se basa en
su condicion de término genérico, no marcado en la oposicién masculino /femenino;
por ello se emplea el masculino para aludir conjuntamente a ambos sexos, con
independencia del nimero de individuos de cada sexo que forman parte del conjunto.
Este uso evita ademas la saturacidn grafica de otras férmulas, que pueden dificultar la
comprension de lectura y limitar la fluidez de lo expresado.
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